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Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd kasvatustieteen ja aikuiskasvatustieteen koulutus-
ohjelmista vuosina 1991-2008 valmistuneiden henkil6iden nakemyksia omista ammatilli-
sista osaamis- ja kehittamistarpeista sekd tyollistymismahdollisuuksista globaaleilla tyo-
markkinoilla. Samalla Kkartoitetaan kasvatustieteilijoiden ty6uria ja tulevaisuuden visioita.
Tutkimus on laadultaan kvalitatiivinen ja sen teoreettinen osio késittelee globalisaation
seka riski- ja tietoyhteiskunnan muotoutumista, muuttuvaa tyéelaméaa ja luovaa tyoyhteista
sekd tyon tulevaisuutta. Teoreettisen osion lopuksi tarkastellaan asiantuntijuuden kehitty-
mistd, josta siirrytaddn tarkastelemaan kasvatustieteilijoiden monimuotoista tyduraa. Tutki-
muksen aineisto koostuu kolmen vastavalmistuneen ja viiden jo pidemmalle tydurallaan
edenneen kasvatustieteilijan ndkemyksistd. Puolet haastateltavista henkildistd kuului haas-
tatteluhetkellda SPECIA:n jasenjérjestdon ja vastaavasti puolet heista ei kuulunut. Aineisto
on keratty kevaan ja kesédn 2008 aikana Eteléd- ja Lansi-Suomen alueella ja se siséltda kah-
deksan teemahaastattelua.

Pro gradu -tutkielma on saanut alkunsa kiinnostuksestani tydmarkkinoiden nykytilaan. Li-
séksi tuntui varsin luonnolliselta jatkaa proseminaaristani, jossa tutkin kasvatustieteilijoi-
den tyypillistd ammattikuvaa. Pro gradu -tutkielmani toteutettiin yhteistydssa kasvatustie-
teilijoiden ammattijarjeston SPECIA:n kanssa. Tarkastelun pohjan tdhan tutkimukseen an-
tavat kasvatustieteilijoiden nykyinen tyomarkkinatilanne globaaleilla tydomarkkinoilla ja
erilaiset kasvatustieteilijoita kasittelevat aiemmat tutkimukset.

Haastateltavilla oli hyvin erilaisia tydurapolkuja. Tydnkuvat vaihtelivat ammattinimikkeen
seké tyoskentelysektorin mukaan, mutta olivat hyvin samankaltaisia. Haastateltavat koki-
vat, ettd nykyisessa tyoelaméssé vallitsee ainainen Kiire, epavarmuus, tiden paljous, kil-
pailuhenkisyys ja tulospaine. Haastateltavat suhtautuivat nykyiseen tyoelamaan ja sen tule-
vaisuuteen silti luottavaisin mielin. He kokivat, ettd ammatillinen identiteetti ja asiantunti-
juus kehittyvat vasta tyokokemuksen myotd. Kasvatustieteen ja aikuiskasvatustieteen kou-
lutukset antavat niiden kehittymiselle hyvan pohjan. Kasvatustieteen ja aikuiskasvatustie-
teen koulutusten néhtiin kehittdvan erityisesti teoreettisia valmiuksia. Teoreettiseen tutkin-
toon oli jaaty kaipaamaan enemman kaytdnnonlaheisid opintoja, joita voitaisiin soveltaa
tyoelamassa. Tyodeldman osaamis- ja kehittdmistarpeet koettiin liittyvan Kiireen sietoky-
kyyn ja atk-taitojen ja Kielitaidon paivittamiseen. Kasvatustieteilijoiden tyollistymismah-
dollisuudet osoittautuivat monipuolisiksi.
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1 JOHDANTO

Taman pro gradu -tutkimuksen tausta nojaa globalisaation mukanaan tuomiin haasteisiin ja
mahdollisuuksiin tydeldmassa. Tutkimukseni rakentuu kolmen eri ajankohtaisen teeman
varaan, joita ovat muuttuva globaali ty6eldma, uusi asiantuntijuus sek& uudet osaamistar-
peet ja tyollistymismahdollisuudet. Kyseiset kolme teemaa ovat olleet keskeiselld sijalla
muodostettaessa tutkimusongelmia ja teemahaastattelurunkoa. Pro gradu -tutkielmani no-
jautuu proseminaaritydhoni. Proseminaaritydssani tutkin kasvatustieteilijoiden tyypillista
ammattikuvaa yhden pd&ongelman ja kolmen osaongelman avulla, joita ovat seuraavat:
Minké&lainen on kasvatustieteilijoille tyypillinen ammattikuva? Mitka ovat tyypilliset am-
mattinimikkeet ja tyonantajat? Mitk& ovat keskeiset tyotehtavét? Mitkéd ovat keskeiset teki-
jat tyollistymisen kannalta? Proseminaaritutkimukseni oli suurena apuna hakiessani kasva-
tustieteilijoiden tyollistymistd koskevaa tutkimusmateriaalia, jota ei ollut helposti saatavil-
la. Kasvatustieteilijoiden tyollistymistd koskevia selvityksid ja tutkimuksia on tehty jonkin
verran, mutta hyvin useasti kasvatustieteilijoitd on tutkittu yhtena laajempana ryhmang,
jolloin ollaan oltu kiinnostuneita padosin luokanopettajakoulutuksesta valmistuneista kas-
vatustieteen maistereista. Tassé tutkimuksessa olen Kiinnostunut kasvatustieteen ja aikuis-
kasvatustieteen tieteenalapuolen koulutusohjelmasta valmistuneiden kasvatustieteilijoiden
tyomarkkinatilanteesta ja heidan kokemuksista ja ajatuksista liittyen omiin osaamis- ja ke-
hittdmistarpeisiin seka tyollistymismahdollisuuksiin. Samalla kartoitetaan heidan tyduriaan

ja tulevaisuuden visioitaan.

Kyseisesta aihealueesta ei ollut helppo 10ytaa aikaisempia tutkimuksia. Osittain syyné saat-
taisi olla se, ettd kasvatustieteen ja aikuiskasvatustieteen tieteenalapuolen koulutusohjel-
mista valmistuu maistereita hyvin vahén verrattuna luokanopettajakoulutuksesta valmistu-
neisiin maistereihin. Vasta lahivuosikymmenina ja etenkin viimeaikoina tyollistymisen
teema on herattanyt keskustelua kasvatustieteilijoiden keskuudessa. Epatietoisuutta on ko-
ettu etenkin tutkinnon pdadmaarista ja mahdollisista tulevaisuuden tyotehtavista. Kyseisesta
aiheesta jatkaminen tuntui varsin luonnolliselta ja kiinnostavalta vaihtoehdolta. Myds
SPECIA oli kiinnostunut kyseisesté aihe-alueesta. SPECIA (Asiantuntijat ja ylemmat toi-

mihenkilot ry) on ammattijarjestd, joka neuvoo ja palvelee jasenidén tyoelamaan liittyvissa



kysymyksisséd. SPECIA:n jasenistd suurin osa on suorittanut korkeakoulututkinnon ja ylei-

simmat tutkinnot ovat filosofian tai kasvatustieteen maisteri.

Tutkimuksen teoreettisen osion luvussa kaksi tarkastelen globalisaation, riski- ja tietoyh-
teiskunnan kehittymista ja kyseisten ilmididen vaikutuksia tyomarkkinoiden toimintaan
1990-luvulta 2000-luvulle asti. Luvussa kolme tarkastelen luovaa tyoyhteis6d osana hen-
Kisté tyokulttuuria ja virtuaalista tyoyhteisod. Luku nelja pitaa sisalldén erilaisia tulkintoja
asiantuntijuudesta osana muuttuvaa tytelamé&. Tutkijat puhuvat yhd enemmén uudesta
asiantuntijuudesta, joka olisi syrjayttdméssa vanhan perinteisend koetun asiantuntijuuden.
Tarkasteluun on tuotu mukaan myds luovan luokan ja luovan tydyhteison késitteet ja erilai-
sia tulkintoja tyon tulevaisuudesta sekd kasvatustieteilijoiden monimuotoisista tyourista.
Liséksi hahmotetaan kasvatustieteilijoiden méérdaikaisia tyosuhteita, ammatillisia osaamis-
ja kehittdmistarpeita seka tyohon sijoittumista aikaisempien tutkimusten valossa. Luvussa
viisi esittelen miten tdma tutkimus on toteutettu ja luku kuusi eli tutkimuksen aineisto-osio
kasittelee kahdeksan teemahaastattelun tutkimustuloksia. Tarkastelen tutkimustani neljan
keskeisen tutkimusongelman avulla, joita ovat 1. Minkalaisia tyduria ja tulevaisuuden visi-
oita kasvatustieteilijoilla on? 2. Miten kasvatustieteilijéiden asiantuntijuus ja ammatillinen
identiteetti kehittyvat? 3. Minkalaisia osaamis- ja kehittamistarpeita kasvatustieteilijat pita-
vét tarkeind nykyisessa globaalissa tyoelaméssa? 4. Minkalaisia tyollistymismahdollisuuk-
sia tyomarkkinoilla on tarjolla kasvatustieteilijoille? Luvussa 7 esittelen tyoni keskeiset

tutkimustulokset ja lopuksi luon loppupohdinnan.

Toivon, ettd tutkielmastani voisivat hyotya generalistikoulutuksessa opiskelevat tai siita jo
valmistuneet henkil6t. Tutkielma voi avata uudenlaisia ndakdkulmia ja lisata tietoutta, siita
millaisiin tehtéviin kasvatustieteen ja aikuiskasvatustieteen koulutuksista on valmistuttu,
miten valmistuneet ovat sijoittuneet tydeldmaéan ja miten kasvatustieteilijoihin suhtaudu-
taan tydmarkkinoilla. Tutkielma voi herattdd mielenkiintoa myds lukijassa, joka on kiin-
nostunut nykyisesta varsin ennakoimattomasta tyomarkkinatilanteesta ja mahdollisista tu-
levaisuuden suuntaviivoista. Voidaankin kysya, tulisiko kasvatustieteilijoiden tyduraa ke-
hittdd yha enemman tydmarkkinoiden muutoksia vastaavaksi ja miten akateemisen tyéuran

laadullisuus pystytaan sailyttamaan tydeldméan muutosten kourissa?



2 GLOBALISAATIO JA RISKIYHTEISKUNTA SEKA
TIETOYHTEISKUNNAN MUOTOUTUMINEN

Tassa luvussa luon lyhyen katsauksen globalisaation, riski- ja tietoyhteiskunnan monimuo-
toisiin polkuihin. Alaluvussa 2.1 tarkastelen ndiden maailmanlaajuisten ilmididen vaiku-
tuksia tyomarkkinoiden toimintaan 1990-luvulta 2000-luvulle asti. Tarkoituksenani ei ole
luoda kaiken kattavaa kuvausta tydmarkkinoiden historiasta nykypaivaén asti, vaan pohtia
erilaisia kehityksen mukanaan tuomia muutoksia, niiden luonnetta ja suuntaa. Alaluvussa
2.2 luon yhteenvedon tyoelamakehityksesta ja liséksi esitan eridvid mielipiteita synnytta-
neen Floridan tulkinnan luovasta taloudesta ja sen kehitykseen liittyvasta luovan luokan
kasitteestd. Palaan kyseiseen tulkintaan myohemmin tydsséni luvussa 3. Lehto (2007) tote-
aa, ettd tyoeldaman menneisyyden tarkastelu avaa monia ovia tulevaisuuden tarkasteluun.
(Emt. 60.)

Tyomarkkinat ja niiden toiminta ovat kiinnostaneet tutkijoita kautta aikojen. (Kasvio
1994). Tyomarkkinoiden epéavakaistuminen on yhdistetty kokonaisen aikakauden muutok-
seen, jossa sosiaaliset riskit ovat kasvaneet kaikilla tasoilla. Aikaisemmin valintojen teke-
minen oli helpompaa, koska palkkaus, status seka tyollistymis- ja urakehitysmahdollisuudet
olivat ennakoitavissa. Tyomarkkinoilla parjadmisen perusedellytyksena on kyky luovia
nopeasti muuttuvien tyénkuvien seké lyhytaikaisten epdvarmojen tyésuhteiden maailmassa,
jossa tyontekijoiltd odotetaan yhd suurempaa sopeutumiskykya ja joustavuutta tyoehtojen
suhteen. Riskiyhteiskunnassa harva ammatti tai koulutus takaa varman tyollisyyden tai hy-
véan palkkatason, vaikka tydvoiman ylitarjonta antaakin mahdollisuuden ylenpalttiseen va-
likointiin. Normaalit tyosuhteet ovat nuorten keskuudessa harvinaisia tyon muuttuneen
luonteen vuoksi. Myds rekrytointi on muuttunut ammattimaisemmaksi ja konsulttien puo-
leen k&énnytddn usein. Tyotehtévét uusiutuvat vauhdilla ja tyon luonne on muuttunut pro-
jektimaiseksi ja madraaikaiseksi. Tyomarkkinoiden epavakaisuustekijoiden kasvaessa on
totuteltava tyossaolon, tydttdémyyden ja koulutusjaksojen vuorotteluun. (Nyyssola & Pajala
1999, 41-48.)



2.1 Lahivuosikymmenien tulkintoja tydelaman kehityskuluista

Globalisaation, riski- ja tietoyhteiskuntakehityksen monimuotoiset polut

Aallon, Ahokkaan ja Kuosan (2008) mukaan muutosvoimista vahvimpana pidetaén globa-
lisaatiota. Tavaroiden, palveluiden, ihmisten ja pddomien vapautunut liikkuvuus seka tieto-
ja viestintateknologioiden nopea kehitys on muokannut tyelamadmme monella tavalla.
(Emt.10). Heldin ja McGrewin (2005) mukaan globalisaatio on noussut yhdeksi suosi-
tuimmista nykyajan kasitteistd, silla viitataan mannerten vélisen ja sosiaalisen vuorovaiku-
tuksen virtojen ja kaytantéjen lisd&dntymiseen sekd niiden aiempaa suurempaan merkityk-
seen. Globalisaatio k&sitteend ei ole uusi, vaan juontuu 1800- ja 1900-luvun vaihteen intel-
lektuellien kirjoituksista. Tiede- ja yliopistomaailmassa kasite nousi ajankohtaiseksi ter-
miksi vasta 1960- ja 1970-luvuilla. (Emt. 9.) Beck (1999) korostaa, ettd globalisaatio tar-
koittaa maailmayhteiskuntaa ilman maailmanvaltiota eli poliittisesti organisoitumatonta
yhteiskuntaa, jossa syntyy uudenlaisia toiminta- ja valtasuhdemahdollisuuksia. (Emt. 19.)
Kiljusen (2003) mukaan termeja globalisaatio ja kansainvalistyminen kaytetdan usein rin-
nakkain, mutta globalisaatio tulkitaan laajemmaksi ilmitksi ja kyse on ”maapalloistumises-
ta”. (Emt. 23.) Hakala (2006) korostaa globalisaation olevan laaja syiden ja vaikutusten
verkosto, joka on saanut muotonsa erilaisten kansainvélisten kommunikaatio-, talous- ja
sosiokulttuuristen seka poliittisten verkostojen kautta. Lisdksi se on alkanut saada heijaste-
pintoja myo6s lukuisista pienemmisté prosesseista, jotka ovat kulkeutumassa kohden laajen-
tuvaa markkina-aluetta. I1lmié on ollut hammentéava seka Suomelle ettd muulle Euroopalle.
(Emt. 204.)

Globaalia maailmaa ei voi luonnehtia ainakaan tasa-arvon, taloudellisen oikeudenmukai-
suuden tai kansallisten erityisyyksien arvostamisen kasitteilla. (Bauman 2001.) Held ja
McGrew (2005) kuvaavat miten globalisaatio herattda ristiriitaisia tunteita ja synnyttaa
eriarvoisuutta, koska huomattava osa maailman vaestosta ei paase nauttimaan globalisaa-
tion hyddyista sen epatasaisen alueellisen jakaantumisen vuoksi. Eri teoriat yhteiskuntatie-
teellisessd, taloustieteellisessa ja poliittisessa keskustelussa kilpailevat kesken&an globali-

saation totuuden madritelmasta. (Emt. 9.) Beck (1999) esittda osuvasti, ettd “globalisaation



tarkka méaarittely muistuttaa yritystd naulata vanukas seindlle”. Globalisaatio nayttaisi ole-
van viime vuosien seka tulevien vuosien varmasti eniten ja véarin kéytetty, hyvin harvoin
madritelty ja vaarin ymmarretty seké kaikkein hamarin ja samalla poliittisesti vaikutusval-
taisin ja kiistoja synnyttéanyt sana. (Emt. 59.) On ilmeistd, ettd méaarittelijasta seka kayttoyh-
teydestédan riippuen globalisaatio voi ilmentdd hyvinkin erilaisia kehityskulkuja ja se voi-

daan ymmartéé eri tavoin.

Beckin, Giddensin ja Lashin (1995) mukaan globalisaation kehityskulku on tapahtunut eri
vaiheiden kautta. Ensimmaisia vaiheita hallitsivat I&ntinen ekspansio ja lannessa syntyneet
instituutiot. (Emt. 83.) Held ja McGrew (2005) jatkavat, ettd keskindinen riippuvuus maa-
ilmassa liséantyi pikku hiljaa ja ulkomaiden tapahtumat aiheuttivat valittomia vaikutuksia
kotimaassamme ja kotimaan tapahtumat aiheuttivat seurauksia ulkomailla. 1990-luvulla
yleinen tietoisuus globalisaatiosta lisaantyi rajusti, kun valtiososialismi romahti ja kapita-
lismi vakiintui ympéri maailmaa. Globalisaatiokehitys yhdessé informaatiovallankumouk-
sen kanssa vahvisti entisestddn kehityksen vaikutusta. (Emt. 10-16.) Beck ym. (1995) té&h-
dentdvat, ettd jalkitraditionaalinen yhteiskunta voidaan néhda loppuna ja samalla my6s uu-
den alkuna. Yhteiskunnalliset siteet on luotava, sen sijaan etta ne perittéisiin menneisyydes-
ta. (Emt. 83-87.)

Hakalan (2006) mukaan se mitad olemme viimevuosikymmenen aikana néhneet ja kokeneet
on osa globalisaation historiaa. Kohtalomme on ollut sidoksissa teollistuneen lantisen maa-
ilman tilanteeseen ja sen historian viimeaikaisiin kehityskulkuihin. Olemme kokeneet,
kuinka tyévoiman liikkuvuus maiden valilla on lisd&ntynyt huimasti ja entista useammat
yhtiét ovat fuusioituneet. Tama on ollut osa globalisaatiokehitysta ja sen myota monikan-
salliset, alansa huippua edustavat ja korkeaa teknologiaa soveltavat yritykset ovat ulkoista-
neet toimintaansa siirtden sitd alhaisempien tydévoimakustannusten maihin. Globalisaation
myo6ta on alettu puhua ilmidstd nimeltd heikkojen taaksejdttd”, jolla viitataan dynaamiseen
teknologis-taloudelliseen malliin. 1Imi6é on aiheutunut tydémahdollisuuksien pakenemisesta,
tuloerojen kasvusta, tyontekijoiden oikeuksien kaventamisesta ja tyoturvallisuuden tinkimi-
sestd seka tyopaineiden jatkuvasta lisddntymisestd, joka aiheuttaa ihmisten eldmanlaadun

huononemista eri maiden valilla ja yhteiskuntien sisélla. (Emt. 29, 239-244.)



Hakala (2006) toteaa, etté kriitikoiden mielestd viimeisen puolentoista vuosikymmen aika-
na maailman hyvinvoinnin jakautuneisuus on korostunut, taloudellisen voitonjaon ongel-
mat ovat lisddntyneet ja rikkaiden sek& kdyhien maiden valinen taloudellinen epétasa-arvo
on kasvamistaan kasvanut. Globalisaatiokehitykselle on annettu liikaa vallan avaimia ja
markkinoiden on annettu luisua laillisten hallitusten valvonnasta. Globalisaatiosta on tullut
syyllinen, joka kelpaa kaiken kielteisen selittdmiseen. Toisaalta joudumme tulevaisuudes-
sakin tunnustamaan teknologisen kehityksen vélttaméattomyyden, vaikka epdilemme kehi-
tyksen oikeaa suuntaa. Kriitikoiden mielestd viimeisen puolentoista vuosikymmen aikana
maailman hyvinvoinnin jakautuneisuus on korostunut, taloudellisen voitonjaon ongelmat
ovat lisdantyneet ja rikkaiden sek& kdyhien maiden vélinen taloudellinen epétasa-arvo on
kasvamistaan kasvanut. Globalisaatiokehitykselle on annettu liikaa vallan avaimia ja mark-
kinoiden on annettu luisua laillisten hallitusten valvonnasta. Globalisaatiosta on tullut syyl-
linen, joka kelpaa kaiken kielteisen selittdmiseen. Toisaalta joudumme tulevaisuudessakin
tunnustamaan teknologisen kehityksen valttamattomyyden, vaikka epailemme kehityksen
oikeaa suuntaa. (Emt. 29, 205-208, 239-245.) Aallon, Ahokkaan ja Kuosan (2008) mukaan
globalisaatiokehityksen vaikutukset esimerkiksi organisaatioihin ja toimintatapoihin ovat

vield edessépdin. (Emt.10).

Riskiyhteiskunnan késitteeseen liittyy monia erilaisia tulkintoja. Erdsaaren (2002) mukaan
riskiyhteiskunnalla tarkoitetaan turvallisuuspiirien tai turvavydhykkeiden avulla organisoi-
tua yhteiskuntaa. Lisaksi riskipuheeseen sekoittuu kannustaminen, aktivoiminen ja asioiden
omatoiminen hoitaminen, uskaltaminen, aktiivisuus ja ehkaiseminen. Riskiyhteiskunta ei
itsessaan ole mikaan hieno teoreettinen rakennelma, vaan nyky-yhteiskunnan eri ilmididen
ihmettelya ja pohdiskelua. Pohjoismainen hyvinvointiyhteiskuntamme, joka vaalii turvaa ja
suojaa on osaltaan riskiyhteiskunta. Nykyisessa riskiyhteiskunnassa kamppaillaan alati
muuttuvissa olosuhteissa. Yhteiskunnan kehitys luo myds uudenlaisia mahdollisuuksia kai-
Killa elaman alueilla, vaikka nykyinen markkinayhteiskunta onkin kaanteissaan varsin ar-
vaamaton. Riskiyhteiskunnassa keskeiselld sijalla ovat uhkien ja vaarojen vahentaminen
sekd jakaminen, jossa arvomaailmaa on pohdittava uudenlaisessa valossa. Riskien lisdén-
tyminen merkitsee epavarmuuden lisddantymista ja samalla myds yhteiskunnan hallittavuus
joutuu koville. Yhteiskunnan muutokset tuottavat tilanteita, joissa omat vanhat ajattelutavat
eivat endd pade. Riskiyhteiskunta on osaltaan myds siséinen herdéttelija, joka huomauttaa

ettd yhteiskunnan muutokset ovat pitkén aikavalin muutoksia ja niita on ihmeteltava uudel-

10



la tavalla. Riskiyhteiskunnassa myods tyonteon mallit ovat moninaiset ja muutokset ovat
havaittavissa monella eri tasolla. (Emt. 16, 38—40.)

Tyomarkkinoiden epévakaistuminen on yhdistetty kokonaisen aikakauden muutokseen,
jossa sosiaaliset riskit ovat kasvaneet kaikilla tasoilla. Aikaisemmin valintojen tekeminen
oli helpompaa, koska palkkaus, status seké& tyollistymis- ja urakehitysmahdollisuudet olivat
ennakoitavissa. Riskiyhteiskunnassa harva ammatti tai koulutus takaa varman tyollisyyden
tai hyvan palkkatason. Tyomarkkinoiden epdvakaisuustekijoiden kasvaessa on totuteltava
tyosséolon, tydttémyyden ja koulutusjaksojen vuorotteluun. Tyotehtévét uusiutuvat vauh-
dilla ja tyon luonne on muuttunut yha enemmaén projektimaiseksi ja maaraaikaiseksi. Tyo-
markkinoilla parjadmisen perusedellytyksené on kyky luovia nopeasti muuttuvien tyénku-
vien sekd lyhytaikaisten epdvarmojen tyésuhteiden maailmassa, jolloin tyontekijéiltd odo-
tetaan yh& suurempaa sopeutumiskykya ja joustavuutta tyoehtojen suhteen. (Nyyssola &
Pajala 1999, 41-48.) Beck ym. (1995) pohtivat onko riskiyhteiskunta modernistisen subjek-
tin viimeinen ponnistus, jossa enda todennakdisyyksilla pelaten yritetddn kontrolloida val-
loilleen ryostaytynyttd epavarmuutta? Modernisaatio taloudellisena kasvuna on mahdollis-
ta, jos tyovoima hankkii huomattavia informaationkasittelytaitoja. T&mé puolestaan vaatii
korkeaa koulutustasoa ja ympariston kriittista tarkastelua ongelmanratkaisu- ja kyseenalais-
tamisen taitojen avulla. Riskiyhteiskunnan voi sanoa syntyvén siksi, ettd ihmisten ja insti-
tuutioiden ajatuksia ja toimintaa hallitsevat yha teollisen yhteiskunnan itsestaanselvyydet.
(Emt. 16-31, 47-49.)

Tietoyhteiskunta on késitteena moniulotteinen ja jossain maarin tdsmentymaton, silla eri
tutkijat ja asiantuntijat ymmartéavét tietoyhteiskuntakehityksen eri tavoin. Tietoyhteiskunta-
kehityksessa olennaista on kehitelld tiedon avulla uusia palvelukonsepteja, silla palveluiden
merkityksen oletetaan kasvavan keskeiseksi tyémarkkinoilla. (Kaivo-oja & Kuusi 1999,
13.) Tietoyhteiskunnan piirteisiin kuuluvat muun muassa globaali talous, tyon ja osaamisen
syvélliset ja kulttuuriset muutokset. (Helakorpi 2005, 11.) Castells (1996) kuvailee yhteis-
kuntien kehitysté ja tulevaa suuntaa kolmen prosessin kautta. Naitd ovat informationaalis-
tuminen, globaalistuminen ja verkostoiminen. Informationaalistumisessa keskeista on in-
formaation ja tiedon korostunut merkitys yhteiskuntien nykyisessé kehitysvaiheessa. Toi-
minta on organisoitu globaalisti ja verkostoitumisen kautta, jolloin tuottavuus ja kilpailu-

kyky ovat riippuvaisia yritysten, alueiden ja kansakuntien kyvysta synnyttéa, prosessoida ja
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soveltaa tietopohjaista informaatiota seka kyvyn innovoida ja muuttaa keinoja samassa
tahdissa paamaarien muuttumisen kanssa. Verkostoyritykset tarjoavat yhteistoiminnan ja
yhteyksien muodot, jotka ovat yhteensopivia globaalin informaatiotalouden vaatimusten
kanssa. (Emt. 6, 168-172.) Anttiroikon, Aron ja Karvosen (2000) mukaan globaali kilpailu
nakyy yritysten toimintatavoissa ja kansainvalistymisen aiheuttamat kielitaitovaatimukset

koskettavat entistd useampien paivittaista tyota.

Varhaismoderni yh- Moderni yhteiskunta Mydbhaismoderni yhteis-
teiskunta kunta
1970-1980-luku 1980—-1990-luku 1990-2000-luku ->
integroitunut eriytynyt fragmentoitunut (eriytynyt
ja uusintegroitunut)
Vanha teollinen yh- Teollinen yhteiskunta Uuden tietoyhteiskun-
teiskunta muutoksessa nan rakentaminen
’kyky tehda” ’laaja kompetenssi” ”formaalin ja informaalin

tiedon integraatio”

Taito, tieto, asenne Taito, tieto, asenne Taito, tieto, asenne

”Taitava tyontekiji” ”Pitevi tyontekija” ”Tietotyolainen”

KUVIO 1. Tietoyhteiskunnan kehittyminen (ks. Nyhan 2002, 19; Stenstrom 2008, 129,

muokattu)

Nyhan (2002) kuvailee miten taitoperustaisesta yhteiskunnasta on siirrytty kohti tietoperus-
taista yhteiskuntaa. Muutos on ollut jatkuvaa liikettd ja kehitys jatkuu edelleen. Varhais-
modernissa yhteiskunnassa tehtiin tyota elannon ansaitsemiseksi. Modernin yhteiskunnan
mukanaan tuomat muutokset johtivat palkkatydn kehitykseen, jolloin tyon tekeminen sai
uusia muotoja. Teknologinen, sosiaalinen ja persoonallinen pétevyys ja asenne korostuivat

yh& enemman tyonteossa. Samalla myds tietotyolaisten osuus lisdantyi siirryttdessa taitoyh-
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teiskunnasta kohti mydhéismodernia yhteiskuntaa. Nykyaan tietotyolaisten tietoperusta on
hyvin monimuotoinen, jossa integroituu talousperustainen, teknologinen ja sosiaalinen
ulottuvuus seka erilaiset henkilokohtaiset tiedonhallintataidot. N&in ollen teoriapohjainen ja
kaytanndllinen tieto- ja taitoperusta voidaan yhdistdd mahdollisimman optimaalisella taval-
la osaksi omaa osaamista ja hyddyntaa sité erilaisissa muuttuvissa olosuhteissa. (Emt. 18—
20.) Stenstrom (2008) esittd4 osuvasti, ettd oppiminen on muuttunut tyoksi ja vastaavasti
tyd on muuttunut jatkuvan uuden oppimiseksi. Mybdhdismodernia yhteiskuntaa on luonneh-
dittu seka tietoyhteiskunnaksi ettd oppimis- ja verkostoyhteiskunnaksi ja se sisaltaa seka
modernin ett4 taito- ja tietoyhteiskunnan eri vaiheita. Myds vanha taitoperustainen yhteis-
kunta sisélsi tietosisaltod, mutta sen merkitys oli erilainen. (Emt. 128.)

Katsaus 1990-luvun kehityskulkuun

Haapakorven (2000) mukaan tyéeldman muutosten alkuunpanijana voidaan nahda 1990-
luvun alun talouslama ja kansainvélistymisen vaikutukset. (Emt. 9.) Hakala (2006) kuvai-
lee, miten 1990-luvun alussa koettu tietoteknologisen kehityksen esiinnousu oli vield melko
vakaan kehityksen kausi ja tuolloin osaa kevyesta tyosté alettiin korvata tietoteknisilla in-
novaatioilla. Rationalisoinnin taustalla oli 1&hinnd kilpailuun liittyvida houkutuksia, mutta
my6hemmin yhd enemmaén suorastaan pakottavia voimia. Suomessa tallaisia voimia olivat
koulutustason kohoaminen ja kansainvalisesti koventunut kilpailu. Yritysten elamaa tahdit-
tivat aiempaa nopeatempoisemmat talouden suhdanteet, jotka hajauttivat yritysten ja orga-
nisaatioiden strategisia valintoja. Muutokset imivat organisaatioita pyorteisiinsa ja oltiin
innokkaampia kuin olisi ollut syyté olla. Paikalleen ja@minen lisdaantyvassa epavarmuudes-
sa koettiin kuitenkin kaikkein pelottavimmaksi vaihtoehdoksi. (Emt. 22-26.) Kasvion
(1994) mukaan 1990-luvulla korkea tyottomyys karjistyi ongelmaksi. Suomen lisaksi la-
man kourissa kamppailivat myds muut kehittyneet teollisuusmaat. Keskustelu suuntautui
yha enemman kokonaisvaltaisemman lahestymistavan painotukseen. Kaytannossa tama
tarkoitti tydmarkkinoiden, sosiaalisten instituutioiden, markkinayhteiskunnallistumisen
sekd sosiaalisen integraation valisen vuorovaikutuksen lisddmista. 1990-luvulla yleinen
tietoisuus globalisaatiosta lisdéntyi ja kehitys osui yksiin informaatiovallankumouksen
kanssa. Maailmasta oli hyvé4 vauhtia tulossa yhteinen sosiaalinen ja taloudellinen tila

etenkin sen hyvinvoivimmille asukkaille. (Emt. 94-110.)
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Hakalan (2006) mukaan 1990-luvun alun laman jalkeen Suomessa alkoi merkittava ja ylei-
sesté poikkeava kehityskulku. Tamé jalkik&teen Nokia-vetoiseksi kasvuksi nimetty talou-
den korkeasuhdanteen kausi k&ynnistyi viime vuosikymmenen puolivalissé ja jatkui peréti
yhdeksan vuotta. Useat tutkijat ovat loytdneet nousua edeltdneestd syvésta lamasta eraan-
laisen muutoksen moottorin, joka synnytti uudenlaisen suhtautumisen tydémarkkinoihin,
organisaatioihin, tyohon ja tydaikoihin. 1990-luvun alkupuolella globalisaatioprosessia
Kiihdytti sosialismin romahdus, Euroopan yhdentyminen ja kansallisvaltioiden rajojen mer-
kityksen vaheneminen. Globaalin kilpailun vauhdittuessa kansallisen teollisuuden oli pakko
I0ytdd uusia tehokkaampia toimintatapoja ja lisatd tuottavuutta. Suomessa kehityskulku
muuttui korkean teknologian voittokuluksi. Kehityksestd kuuluu kunnia seka koulutukselle,
yrityksille ettd teknologiapolitiikalle. (Emt. 30-39.) Kasvio (1994) korostaa, ettd 1990-
luvun puolivalin jalkeen tutkijat ovat alkaneet keskustella madraaikaisista tyosuhteista, osa-
aikatyosté ja itsensé tyollistdmisestd yritysten omaksuessa uudempia joustavampia tyémuo-
toja kuten luovuutta ja persoonallista nakemysté vaativaa tyotd. Tyomarkkinoiden kansain-
vélistyminen on tuonut tyoeldméén uusia mahdollisuuksia, valinnanvapautta ja kansainva-
lista kilpailua. (Emt. 94-110.)

Hakalan (2006) mukaan 1990-luvulla Suomi oli mukana globaalissa kilpailussa ja menestyi
siind. Samalla kuitenkin hyvinvointiyhteiskunnan kahtiajakautuminen ja ihmisten eriarvois-
tuminen eli polarisaation vaikutus erityisesti tyomarkkinoilla ja koulutuksessa johti vaati-
mustason nousuun. Tama aiheutti tydttomyyttd, eriarvoisuutta ja yleistd pahaa oloa. Muut-
tuneet tyoolot olivat heijastuneet ndin ollen koko kansan hyvinvointiin. Omaksuttu asenne
alkoi nakya myos tyodtavoissa. Tyon ja yksityisyyden raja alkoi hamartya samoin kuin tyon
ja vapaa-ajan raja. Muutosta voimisti organisaatioissa tapahtuneet muutokset, tietoteknii-
kan nopea kehitys ja tyontekijoiden mieltymykset sek& omat yksityiset verkostot. Kaikki
tdma sai ihmiset sitoutumaan tyohon yha voimakkaammin. Kiireesta oli tullut tyotatekevén
kansan vihollinen. Ty6aikojen venymisesta ja huononevasta jaksamisesta oltiin tietoisia ja
siitd puhuttiin paljon. Suomalaiset olivat keskella ty6tulvaa, jolta mikd&dn ammattiryhma ei
pystynyt suojautumaan. Uuden teknologian kayttoonotto asetti monenlaisia koulutus- ja
osaamistasovaatimuksia, joka taas aiheutti tyduupumusta. Yritysten henkilostolta edellytet-
tiin jatkuvaa oppimista, jolloin henkiloston kehittdminen ja tietotekniset valmiudet saivat
lisdd jalansijaa. Tarvittiin jatkuvaa hyvin kapea-alaista kouluttautumista, mutta toisaalta

tyontekijoilta odotettiin yha laaja-alaisempaa osaamisprofiilia. (Emt. 40-50.)
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Hakalan (2006) mukaan 1990-luvun loppu oli kansallisen ndyttdmisen aikaa ja tyosta oli
tullut monelle menestymisen kenttd. Tutkijat ovat lahes yksimielisia siita, ettd 1990-luvun
lopun vuosina suomalaisen tydeldmén tahti kiristyi ja informaatioteknologinen kehitys mul-
listi tydtdmme enemmaén kuin mikdan muu ilmi6é viime vuosikymmenten aikana. Kehitys
vaikutti myos yritysmuotojen uudenlaiseen organisointiin. Tyoyhteisoja saneerattiin ja ta-
ma tyo jatkuu edelleen. Tydeldman tietoteknistd murrosta ei olisi tapahtunut, ellei se olisi jo
alemman automatisointikehityksen kanssa saanut aikaan paljon positiivista. 1990-luvun
nopean kasvun vuosista on uhrattu menestykselle paljon. (Emt. 43-44.) Julkunen, Nétti ja
Anttila (2004) toteavat, ettd 1990-luku voidaan nahd& murrostilana, jossa Suomi liittyi
avoimeen talouteen. Talloin myos talous ja tydeldama siirtyivat kilhkeammalle ja lyhytjan-
teisemmaélle aikavydhykkeelle ja niita koskevassa tietoisuudessa tapahtui harppaus. (Emt.
11-13.) Vakaat tyosuhteet alkoivat muuttua alihankintasuhteiksi ja maaraaikaisiksi tyésuh-
teiksi. (Kasvio 1994).

Tietoyhteiskuntakehitys pahkindnkuoressa

Anttiroiko, Aro ja Karvonen (2000) toteavat, ettd keskustelu informaatio- ja tietoyhteis-
kunnasta on vain muutaman kymmenen vuoden ikdista. Tietoyhteiskunnan kehityksen tar-
kein osapiirre on ollut tietoteknologian nopea kehitys viime vuosikymmenten aikana seka
hieman etdisemmat ja ulkoisemmat yhteiskunnalliset muutokset kuten yleinen yhteiskun-
nallinen uudistuminen, talouden muutokset ja globaalin maailmanjarjestelméan muotoutu-
minen. (Emt. 21.) Pyoridn (2007) mukaan tietotyon yleistyminen on ollut tarkeda koko
1980- ja 1990-lukujen ajan jatkunut trendi, mutta se ei ole silti merkinnyt tyoelaman van-
hojen rakenteiden téydellista uusiutumista. (Emt. 47.) Hakala (2006) jatkaa, etté tietoyh-
teiskuntakeskustelun ensimmainen aalto ja rakennemuutoksen kauden alku on ajoitettu
1980-luvun vaihteeseen. Maailmantalous oli vahitellen ajautunut noidankehaan ja suoranai-
seen hataan loytaa taloudelle uusi suunta tai useampi potentiaalinen kehityspolku kansanta-
louksien Kilpailukyvyn sailyttdmiseksi. 1980-luvun puolivaliin tultaessa uusi postmoderni-
tietoteoria sai jalansijaa. Tiedonmerkitystd kyseenalaistettiin ja korostettiin yhd enemmaén
tiedon ja vuorovaikutuksen hallinnan merkitysta. 1980-luvun lopulla Suomen uskoteltiin
siirtyneen vihdoin Japanin ja Yhdysvaltojen perdssd “tietoyhteiskuntaan”. Optimistinen

usko tietoyhteiskunnan mukanaan tuomiin rakennemuutoksiin, sen tarjoamiin teknisiin
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vélineisiin ja tydelamémuutoksiin oli voimakasta. Puhuttiin jopa verkostomaisesta yhteis-

kuntamuodostumasta. (Emt. 94-96.)

Tikkamaki (2006) huomauttaa, ettd etenkin 1990-luvun lopussa ja 2000-luvun alussa tyo-
elaman muutoksia koskevissa keskusteluissa esitettiin ndkemyksié tietotyon ja talouden
kasvusta, erikoistuneista ja syvatasoista tieto- ja taitovaatimuksista, projektityoskentelystéa
sek& nopeasta tiedon vanhenemisesta. Ké&sitykset 1990-luvun lopulla tulevaisuuden ty6pai-
koista kulminoituivat tydnjakoa ja organisaatiorakenteita koskeviin kysymyksiin ja tyon
sisallon sijasta keskityttiin tarkastelemaan tyon muotoja. Organisaatiorakenteiden uskottiin
muuttuvan vertikaalisesta horisontaalisiksi, jolloin organisaatiot tulisivat toimimaan aktii-
visessa vuorovaikutuksessa eri yhteistyotahojen kanssa. Rekrytointi- ja palkitsemisjarjes-
telmien ennustettiin tulevaisuudessa keskittyvan yhd enemmén tydntekijoiden taitoihin,
arvoihin ja yksilolliseen suoriutumiseen formaalisen pétevoitymisen sijaan. Myos toiden
ennustettiin organisoituvan enemman eri ammattilaisista koostuvien tiimien, ryhmien ja
projektien ympdrille. (Emt. 2-5.) Hakalan (2006) mukaan talouden tutkijat ovat puhuneet
tuotannollis-taloudellisen paradigman muuntumisesta massatuotantomallista joustavaksi eli
tietotekniikkaan perustuvaksi tuotantomalliksi, jolloin verkottumiskyvykkyydesta oli tullut

osa yritysten kilpailukykya. Kehitys heratti huolta ja vastustusta. (Emt. 51-52.)

Anttiroiko ym. (2000) sanovat, etta tietoteknologian, tietotalouden ja tiedonkulttuurin mur-
ros on alkanut muuttua teknologiseksi, taloudelliseksi ja kulttuuriseksi arjeksi. 2000-luvun
Suomessa tietoyhteiskunnan todellisuus, tieteellinen jasentdminen, kuvaamisen tarve ja
hyoty ovat suurimmillaan. Yritykset etsivat vahvuuksiaan, koulutuksen ja tutkimuksen seké
hyvinvoinnin ja turvallisuuden yhteiskunnalliset perusrakenteet ovat alkaneet kohdata tie-
toyhteiskuntakehitykseen kytkeytyvia ongelmia. (Emt. 23-41.) Beckin ym. (1995) mukaan
on syntymassa kaksijakoinen maailma, jonka yhta puolta ei voida kuvata toisessa. Kyseessa
on konfliktien, valtapelien, kahteen eri ajanjaksoon yhtaaltad yksiselitteiseen ja toisaalta
vastakohtaisuuteen nojaava moderniuteen kuuluvien areenoiden maailma. Hyvinvointival-
tio voidaan nahda ikaan kuin koejérjestelynd, jossa testataan ja tutkitaan egokeskeisia ela-
mantapoja. Yksilollistyminen on yksi koko modernin yhteiskunnan keskeisia prosesseja ja
yhteiskunta suhtautuu jaseniinsa yha vahvemmin yksildina. L&nnen yksilollistynyt arkikult-

tuuri on tiedon ja itseluottamuksen lisdantymisen kulttuuria, yhd korkeampaa koulutusta,
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parempia tyopaikkoja sekd& ansaitsemismahdollisuuksia. Tama edellyttdd yksiselitteisen

instrumentaalisen rationaalisuuden mallin kumoamista. (Emt. 11-20.)

Hakala (2006) vaittaa, ettd teollinen yhteiskunta olisi oman sisdisen dynamiikkansa ja me-
nestyksensa ansiosta liukumassa vakuuttamattomien uhkien maalle. Lisd&ntynyt koulutus,
sukupolvien valinen, alueellinen ja maailmanlaajuinen liikkuvuus sekd tyomarkkinat ja
Kilpailu vaikuttavat toisiinsa. (Emt. 22-26.) Anttiroikon ym. (2000) mukaan tietoyhteis-
kunnan kehkeytyminen ja yhteiskuntien informationalisoituminen on monimutkainen pro-
sessi. On vaikea esittdd kestavid kannanottoja siitd, oliko yhteiskuntien teollistuminen ja
modernisoituminen yksiselitteisesti pahasta vai hyvasta. Lienee mahdotonta esittdd myos-
kaan kaikenkattavaa arvioita siitd, onko nykyinen tietoyhteiskuntakehitys siunauksellista
vai haitallista. Tietoyhteiskunta tuo mukanaan monenlaisia uusia mahdollisuuksia ja rik-
kautta sekd nautittavia asioita, mutta samalla se synnyttdé uusia eriarvoisuuden muotoja ja
elamé& hankaloittavia ongelmia. Tietoyhteiskuntaan kuuluvat uudet ilmidt ovat osittain
odottamattomia ja riippuvaisia ihmisten kyvystd omaksua niitd osaksi arkielaméa. Tietoyh-
teiskunnan siemen nayttaisi nojaavan inhimilliseen tietoon ja osaamiseen. (Emt. 22-41.)
Tynjala, Slotte, Nieminen, Lonka & Olkinuora (2006) painottavat, ettd tietoyhteiskunta
voidaan néhda oppimisyhteiskuntana, jossa tulisi panostaa jatkuvaan kehitykseen ja elin-

ikdiseen oppimiseen. (Emt. 74-75.)

2.2 Yhteenvetoa ja Kkriittistd pohdintaa ty6elaméakehityksesta

Néayttaisi siltd, ettd 1990-luvun alun lamavuosien seurauksena tydeldmaén siirtymiseen
siséltyy aiempaa enemmén urakehitykseen ja tulevaisuuteen liittyvid uhkia kuten méaéaraai-
kaisia ja epatyydyttdvia tyosuhteita sekd ammattitaitoa ja kokemusta vastaamattomia toitéa.
Tilannetta vaikeuttavat liséksi yhteiskunnan heikentyneet mahdollisuudet tukea Kiinnitty-
mistd tyoelamaan muiden samanaikaisten yhteiskunnallisten ongelmien vuoksi. (Vuori
1999, 32-37.) Giddens (1991) puhuu high modernity -ajasta, jolla hédn tarkoittaa, etta siir-
tyessémme modernisaation ajasta uuteen vaiheeseen eldmme perustavanlaatuisten sosiaalis-

ten muutosten aikaa. Traditiot eivat madritd eldmaa entiseen tapaan, vaan yksilot joutuvat
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jatkuvasti tekemaan eldman eri alueita koskevia paatoksia. (Emt. 10-14.) Muutokset aihe-
uttavat merkittavia haasteita yhteiskunnan eri osa-alueilla. Globaalitalous ja maailmanlaa-
juinen tyopaikkakilpailu Kiihtyvét seka tiede ja teknologia etenevét, jolloin myds yhteisolli-
set arvot muuttuvat yhd enemman yksilollisten arvojen suuntaan. (Raikkénen 2007, 7).
Hakalan (2006) mukaan nykytalous ja tyoelama elavat jatkuvassa muutostilassa. Muutokset
tapahtuvat nopeasti ja epdvarmuuden keskelld. El&mme uudenlaista modernia, jossa huomi-
sesta ei kukaan voi olla endd varma. Aiempien vuosikymmenten talous edusti suurempaa
vakautta, suurempaa pysyvyytta ja ennustettavuutta. limeisesti ainoa jarkevé tapa suhtautua

muuttuvaan tyoeldméan ja muuttuvaan talouteen on hyvéksyé jatkuva liike. (Emt. 22—-26.)

Raikkosen (2007) mukaan olemme siirtymdssé kehitysvaiheeseen, jota voidaan kutsua
muun muassa jalkiteolliseksi yhteiskunnaksi, informaatio- tai tietoyhteiskunnaksi, verkos-
toyhteiskunnaksi seka palvelu- ja vuorovaikutusyhteiskunnaksi. (Emt. 8.) Julkunen (2007)
esittdd osuvasti, ettd nykyinen tydeldma on erityisessa murroskohdassa ja se kuin prisma,
jota voi k&annelld kadess&an. Siihen kuuluvat niin jalkiteollinen, jalkifordistinen, jalkiby-
rokraattinen, jélki-institutionaalinen, riskiyhteiskunta, kilpailukyky-yhteiskunta, turbokapi-
talismi, kérsimattéman padoman organisoima kvartaalitalous, tietoyhteiskunta, osaamis- ja
oppimisyhteiskunta, auditointi- ja evaluaatioyhteiskunta, projektiyhteiskunta, sopimusyh-
teiskunta kuin sopimisyhteiskuntakin. (Emt. 18-19.) Tietoyhteiskuntakehitykseen liittyy
paljon myos erilaisia trendeja ja niitd vastaavia ammattilaiselta vaadittavia yleisié taitoja.
(Tynjala 2003, 51.)

Florida (2005) esittaa varsin mielenkiintoisen tulkinnan nykyisestd aikakaudestamme. Han
tarkastelee nykyista murrostilaa historiallisen kehityksen kautta. Siirtyminen maatalouden
aikakaudesta teolliseen kapitalistiseen teollisuusyhteiskunnan aikakauteen perustui ruumiil-
liseen tyohon eli fyysiseen tydpanokseen. Suuret ihmisvirrat siirtyivat maatiloilta tehtaisiin
ja suuriin kaupunkikeskuksiin, joka aiheutti hajaannusta, yhteiskunnallista kuohuntaa ja
kaupunkien ruuhkautumista. Nyt olemme samanlaisessa tilanteessa. Luovaa tyoté tekevien
ihmisten maara on kasvanut valtavasti viimeisen sadan vuoden aikana ja erityisesti viimeis-
ten kahden vuosikymmenen aikana. (Emt. 18-19.) Floridan (2006) mukaan uutta aikaa
voitaisiin kuvailla luovuuden ajaksi, jossa ideat tulevat ihmisiltd. Yhteiskunnan kehitysta ei
vie talloin eteenpdin vain teknologia tai tieto, vaan ihmisten luovuus. Tdman seurauksena

syntyy véistaméattd sosiaalisia ja taloudellisia muutoksia. Epétasa-arvo, liikkuvuus ja tyo-
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paikkojen vaihtaminen lisdéntyvat seké perherakenteet muuttuvat. Myos stressi ja ahdistus
lisddntyvat, koska luovuudesta ja henkisesta tyosta on tullut tarkeimpid tuotannontekijoita.
Aikamme on taynna ristiriitaisuuksia ja muutokset ovat suurempia kuin yli sataan vuoteen.
(Emt. 33, 73.) Florida (2005) toteaa, ett4 aikamme todellinen haaste on kilpailla luomamme
jarjestelmén kanssa, jossa pystyttéisiin hydodyntdmaan luovuutta. N&iden suurten vaatimus-
ten lisdksi tarvitaan uudenlaisia yhteiskunnallisia instituutioita ja menettelytapoja. (Emt.
19.)

Tuomisto (1997) huomauttaa, ettd muutoksesta ja oppimisesta on muodostunut markki-
nayhteiskunnan myytti saman tapaan kuin staattisuus ja sopeutuminen olivat agraariyhteis-
kunnan myyttejd. Muutokseen ja oppimiseen pitéisi osata suhtautua kriittisesti, silla kaikki
muutos ei ole positiivista, eiké jatkuva oppiminen aina hyodyllistd. On mietittdva minkélai-
sesta muutoksesta on kyse ja minkalaista muutosta todella haluamme. Jos ulkopuolelta tu-
leviin muutosvaatimuksiin suhtaudutaan aina kritiikitta ja alistuen vaarana on, ett4d muu-
tumme kehityksen passiiviseksi rattaaksi. Muutoksen toteuttamisessa pitéisi péasté siihen,
ettd muutoksessa mukana olevat padsevat madaraamaan sen suunnan ja vauhdin. (Emt. 49—
50.) Yhteiskunnan kehityksen myotd myos kasvatustieteilijoiden tyonkuvat muuttuvat.
Kaikkiin muutoksiin ei aina voi vaikuttaa nopealla aikavalilla, mutta rakennettaessa oman-

nakoistd tyduraa omista oikeuksista on pidettava kiinni.
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3 LUOVA LUOKKA, LUOVA TYOYHTEISO JA TYON TULEVAISUUS

Tama luku kasittelee muuttuvaa tyéelaméa verkostojen ja luovuuden ndkdkulmasta. Alalu-
vussa 3.1 luon katsauksen henkiseen tyokulttuuriin ja virtuaaliseen tydyhteisoon. Kyseises-
sé alaluvussa tarkastelen eri tutkimusten pohjalta luovan luokan késitetta ja luovaa tyoyh-
teis6d, jonka yhteydessa nostan esille paljon keskustelua ja eridvid mielipiteitd heréttdneen
Floridan tulkinnan luovan luokan kasitteestd. Luku 3.2 kasittelee kansainvalisyyden muka-
naan tuomia muutoksia tyossa ja tyodajoissa tapahtuneita muutoksia. Luvun lopuksi olen
koonnut yhteen ty6eldméan muutoksia kéasittelevia tutkimuksia ja tyon tulevaisuutta koske-

via arviointeja, siitd mihin suuntaan tutkijat arvelevat tyoelamakehityksen etenevén.

3.1 Kohti henkista tyokulttuuria ja virtuaalista tydyhteisoa

Tuomivaaran, Hynnisen, Leppésen, Lundellin ja Tuomisen (2005) mukaan organisaatiot
kehittyvat yha joustavammiksi ja hierarkialtaan matalimmiksi, jolloin todellinen asiantunti-
jaorganisaatio seka luovuuden ja jaksamisen mahdollisuudet kumpuavat tyontekijoiden
keskindisestd vuorovaikutuksesta, luottamuksesta, yhteisesta halusta kehittya asiantuntijana
ja auttaa ryhmad menestymaan. (Emt. 184.) Véisanen (2000) kuvailee tybeldman muutos-
ten johtavan tyo- ja toimintaympériston uudelleen muotoutumiseen. Talla hetkella tytela-
massé korostetaan hyvin voimakkaasti postmodernin yhteiskunnan tydelaman malleja. Sa-
manaikaisesti siind elavat kuitenkin edelleen perinteiset mallit ja kasitykset tydtavoista,
tyoympaéristosté ja tyontekijoiden osaamis- ja tietoperustasta. Tatd murroskauden ilmiota
Kuvaa tietty ristiriitaisuus, epavakaus ja pirstaleisuus, tydsuhteiden maaréaikaisuus, toistu-
vat tyottomyysjaksot, jatkuva uuden oppiminen ja uudelleen kouluttautuminen eldman eri
vaiheissa. (Emt. 239, 262). Takasen (2005) mukaan vanhoihin strategioihin, ajattelumallei-
hin ja toimintatapoihin takerrutaan tydyhteisoissa entista vahvemmin, vaikka ne eivét toi-
mi. IThmiset joutuvat helposti puolustuskannalle vanhojen ja uusien ajattelumallien t6rma-

tessa toisiinsa. Jatkuva puolustusmekanismien kautta syntyva toiminta vaikeuttaa yhteistyo-
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t4, oppimista ja kehittymistd. Osaaminen, joustavuus ja hallinnantarpeesta vapautuminen

tuovat mahdollisuuden luovia ja menestyd muutosten pyorteissa. (Emt. 31-35.)

Lindstrom (1999) korostaa, ettd organisaatioiden jatkuva kehittdminen muodostuu avainte-
kijaksi tulevaisuudessa. Rakenteelliset muutokset ja toimintamallien muuttuminen ovat
suuri haaste yritysjohdolle, henkilostolle ja koko organisaatiokulttuurille. (Emt. 102.) Raik-
kdsen (2007) mukaan tydn arvo muodostuu yha enemmaén tulevaisuudessa osaavien ihmis-
ten tyOpanostuksesta, joten panostaminen sosiaaliseen vuorovaikutukseen on tarke&a.
Tyontekijat tulisi kaytannosséd nahdé yrityksen tarkeimpénd voimavarana, silla muuten
luottamus tyoeldman tasapuolisuuteen, oikeudenmukaisuuteen ja sitoutumiseen voi véhen-
tyd. Nama tekijat ovat olennaisia myos kilpailukyvyn ja tyollisyyden yllapitdmisessa.
(Emt. 61.) Véisanen jatkaa, ettd tyoorganisaatioilta odotetaan yh&d enemman kiinnostusta
tuottavuuden, laadun ja teknisten innovaatioiden kehittdmiseen sekd asiakasohjautuvia toi-
mintatapoja. Elinikdinen oppiminen ja ty0ssa tarvittavan osaamisen jasentdminen nayttaisi-
vét toimivan hyvand vayland tydeldman turvattomuuteen ja siitd selviytymiseen. (Emt.
256-257.) Rantanen (1999) jatkaa, ettd tulevaisuuden korkean tuottavuuden, laadun, osaa-
misen ja innovaatioiden tyteldamé edellyttdd todellista huolenpitoa ihmisvoimavaroista.
Lisaksi tulevaisuuden tydelaman kehittdmisessa huomiota tulee kiinnittaa henkisen kuormi-
tuksen séatelyyn, erityisesti Kiireen torjuntaan, tyottdmyysuhasta ja tydsuhteiden katkonai-
suudesta ja nopeasta muutoksesta johtuvaa epdvarmuuden tunnetta sekd siitd aiheutuvaa
henkistd kuormitusta tulee ehkaistad luomalla mekanismeja, joilla tydsuhteiden jatkuvuutta
voidaan varmistaa ja tyelamassé pysymista edistdd. Tama edellyttaa tyontekijan ammatti-
taidon laajentamista koulutuksen avulla, jotta uudenlaisten tehtdvien vastaanottaminen

mahdollistuu entisten téiden héavitessa. (Emt. 27.)

Huuhtasen (1999) mukaan tydeldaméan suuria ristiriitoja on, ettd samanaikaisesti nopean
teknisen kehityksen kanssa tyon henkinen kuormittavuus on lisdéantynyt 1990-luvun alku-
puolella tuntuvasti. Henkisten toimintojen merkitys tydsuorituksissa ja tyon hallinnassa
ilmenee havaitsemisen, nopean reagoinnin ja tarkkaavaisuuden, muistin ja késitteellisen
ajattelun seka ongelmanratkaisun painotuksen kasvuna. Merkityksellisen tiedon poimimi-
nen muuttuvasta tietovirrasta ja uuden tiedon omaksuminen edellyttavat kehittyneité sisai-
sid malleja. Uusia vélineitd kdyttdmééan oppineet pystyvat jatkossakin lisdédmaan patevyyt-

tdan koko ajan kehittyvien siséisten malliensa avulla. Tuottavuus- ja joustavuusajattelu on
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kasvattanut paineita, mik& ilmenee tyopaikoilla ristiriitoina, kilpailuna ja epdvarmuutena
tulevasta. On opittava jatkuvasti uutta, kehitettdvd omia kykyjéén ja sopeuduttava entista
suurempaan tyomaaraén ja kiireen kokemuksiin, silla tyon tuloksellisuutta ja tuottavuutta

koskevat vaatimukset ovat kasvaneet kaikilla toimialoilla. (Emt. 91-95.)

Takanen (2005) jatkaa, ettd nykyisessd tyoelamassé selviytyminen vaatii tyoyhteison ja-
seniltd henkisié taitoja, kuten uudistumista, moniosaamista, vaikutusmahdollisuuksien na-
kemista ja niihin tarttumista, kokonaisuuksien hahmottamista ja vastuun ottamista, verkos-
toitumista ja kykyéa toimia joustavasti myos kaaoksen keskelld. Naiden taitojen liséksi tar-
vitaan ongelmanratkaisu- ja reflektointitaitoja. On uskallettava antautua jonkinasteiselle
kaaokselle ja tuntemattomalle vydhykkeelle ja oppia uutta. Tulevaisuuden tuloksia ja me-
nestysté tehdaén vuorovaikutuksella, innostuksella, luovuudella ja muilla henkisilla voima-
varoilla. T&mé& on tulevaisuuden suunta, joka ilmenee esimerkiksi innovatiivisten asiantun-
tijaverkostojen ja erilaisten osuuskuntien syntymisena. (Emt. 64—65.) Tuomivaaran, Hynni-
sen, Leppésen, Lundellin ja Tuomisen (2005) mukaan osaamisesta tydssé on puhuttu pal-
jon, mutta osaamista luovissa asiantuntijatdissé ei ole juurikaan tutkittu. Lisaksi kéayttokel-
poisten menetelmien merkitys osaamisen hallinnassa korostuu, kun pyritddn suunnittele-
maan osaamisen hallintaa ja kehittymistd yhd monimutkaisemmissa ja epdvarmemmissa

toimintaymparistoissa. (Emt. 174.)

Huuhtanen (1999) toteaa, etta ty6td tehdaédn entistd useammassa paikassa vaihtuvien yhteis-
tyokumppaneiden ja asiakkaiden kanssa. Jatkossa on yhd vaikeampaa ennustaa tarkasti
organisaatioiden muutoksia, tdiden sisaltéd ja omia mahdollisuuksia. Virtuaaliset oppi-
misymparistot ja virtuaaliyritykset ovat arkipdivda. Kansainvélistymisen eteneminen ja
tyoyhteisdjen rakenteiden muutokset edellyttavat jatkossa erilaisuuden sietamistd, hyvak-
symisté ja hyodyntamistd, silla vieraiden kulttuurien ymmarryksen ja kielten hallinnan vaa-
timukset lisdantyvat. Verkostoissa ja vaihtuvissa ymparistoissa toimiminen edellyttaa tyo-
yhteisoiltd yhd enemman yhteisten pelisaantdjen ja tavoitteiden asettamista seka sitoutumi-
sen ettd roolien ja vastuiden maarittelyn kannalta. Organisaatiohierarkia ja muodolliset
asemat muuttuvat vahemman merkityksellisiksi asiantuntijatdiden lisaantyessa itsendisesti
toimiville tiimeille. Tulevaisuuden keskeisend haasteena on loytaa tasapaino tydteon muo-
tojen ja tietotekniikan joustavuuden sekd ihmisen kokeman turvallisuuden vélilla. (Emt.

90-95.) Lindstrom (1999) korostaa, etté tietotekniikka mahdollistaa tyoyhteison verkottu-
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misen ja avautumisen ulospdin. Niiden avulla pystytdén rakentamaan virtuaaliyhteiso, joka
kommunikoi séhkoisten viestimien avulla. On kuitenkin vaikea arvioida kuinka pitkélle
tdma kehitys jatkuu. (Emt. 96-102.)

Luovan luokan kasite ja luova tydyhteiso

Tietoyhteiskunnan, globalisaation ja taloudellisen innovatiivisuuden kytkeytyminen yhé&
enemman luovuutta vaativaan symbolien ja ideoiden tuottamiseen on nostanut esiin uusia
ajatuksia luokkamuodostuksen kehittymisestd. (Saaristo & Jokinen, 2004). Floridan (2006)
rakennelmaan pohjautuvat teesit luova talous, luova luokka ja luova eldmantapa ovat olleet
keskusteluiden keskigssé viime aikoina. Luovan luokan perusta on taloudellinen ja se poh-
jautuu floridalaiseen rakennelmaan. Perimmaltd&n kyse on ihmisten luovuuden merkityk-
sestd tyoyhteisolle, silla tydilmapiiri madrittdd hyvin pitkalle luovuuden kasvualustan. Ih-
misten luovuus on talouden perusvoimavara, silla kyky keksia uusia ideoita ja parempia
toimintatapoja nostaa tuottavuutta ja myos elintasoa. Floridan (2005) mukaan luovan luo-
kan késite pohjautuu Yhdysvaltojen hallitsevaan luokkaan. Luovalla luokalla on valtaa,
lahjakkuutta ja joukkovoimaa, joiden ansiosta se voi merkittavélla tavalla osallistua maail-
mamme muovaamiseen. Luova luokka koostuu eri alan asiantuntijoista kuten tiedemiehisté
ja -naisista, insindoreistd, arkkitehdeista, kouluttajista, taiteilijoista, juristeista, opetuksen ja
kasvatuksen sek& monien muiden alojen ammattilaisista, jotka tuottavat talouteen lisdarvoa
tyollaan ja kayttavat luovuutta yhtend keskeisend osatekijana tyosséén. Eri alojen ammatti-
laiset organisoituvat sosiaaliryhmiin ja luovat yhteisen identiteettinsa ensisijaisesti talou-
dellisen tehtdvansa perusteella. Tama uusi luova luokka ei ole yhtd selkedsti erottuva kuin
teollisuuden tydvaenluokka huippuvuosinaan, mutta sen yhtendisyys on lisaantymaan pain.
(Emt. 14-15, 126-127.)

Floridan (2005) mukaan luova luokka vetda perdssaan muita ja edistaa yrityksien, tieteen-
alojen ja informaatiovirtojen kasvua ja elinvoimaisuutta. Luova luokka on liikkuvaa ja
vaihtelee tydpaikkaa sekéd on uskollinen ammattitaidolleen ja vie ideansa sinne, missa niita
arvostetaan. Uutena kaiken kattavana luovuuden aikakautena luovuus leviéé talouden ja
yhteiskunnan kaikille sektoreille ja olemme keskelld luovaa muutosta. Yhteiskuntamme

saattaa olla jakautumassa kahteen tai kolmanteen erilliseen talouteen, kulttuuriin ja yhtei-
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s0on. Yhdysvalloissa tdman kaltainen kehitys on johtanut siihen, ettd maantieteellinen pai-
nopiste on siirtynyt perinteisilta teollisuusalueilta kohti uusia luovuuden ja innovatiivisuu-
den keskuksia. Samankaltaista kehitystd on havaittavissa my6s Suomessa. Tarkemmin aja-
teltuna tama tarkoittanee sitd, etté yritykset siirtyisivat luovien ihmisten asuttamille paikka-
kunnille ja paikkakunnat kilpailisivat asukeistaan eli luovista ammattilaisista houkuttele-
vuudellaan. (Emt. 54-55.) Florida (2006) viittaa jopa ”luovaan vallankumoukseen”, joka
oireilee koko yhteiskunnan muuttumista organisaatio ja yhteisotasolla, méarittden lopulta
koko aikakauden kulttuurin. (Emt. 15-16).

Floridan (2005) mukaan luovan luokan esiinmarssi ilmenee arvojen, normien ja asenteiden
merkittdvind muutoksina. Muutokset ovat meneillddn, eivatkd ne ndin ollen ole saavutta-
neet paatepistettdan. Luova luokka suosii monimuotoisuutta ja avoimuutta, toisille niistd on
tullut ihanteen sijasta ldhinnd taisteluhuuto. Luovaan luokkaan kuuluvissa ammateissa on
yh& enemman naisia. Kehitys on osaltaan edistdnyt etupainotteista urakehityksen yleisty-
mistd sekd oman eldman lykkaamistd. Nuorella tyontekijalla on kysyntéda ja askettdin yli-
opistosta valmistuneet nuoret tyontekijat toimivat tyonjuhtina luovan talouden monilla
aloilla. Heilld on usein ajantasaisimmat tiedot ja koska he ovat nuoria ja vapaita he voivat
tehda pitkid tyopaivid. Nama ihmiset tarttuvat toimeen todenteolla, siksi ettd he nauttivat
haasteista. Osittain myos siksi, ettd se on mahdollisuus tehda itsedan tunnetuksi epdvakailla
tyomarkkinoilla. Voimakkaat paineetkin ovat yksi syy etupainotteisen ammatillisen uran
luomiseen ja aikaa vievien yksityiselaman osatekijoiden lykk&&miseen. Aikapula on yksi
suurimmista ongelmista nykymaailmassa ja esiin onkin noussut uudenlaisia ajankayttostra-
tegioita. Luovaan luokkaan kuuluvat ihmiset yleensé nauttivat monimuotoisemmasta jous-
tavuudesta. Toisaalta tyd ja vapaa-aika voivat myds Kietoutua toisiinsa monimutkaisella ja
hektisella tavalla, silla useimmissa luovan luokan ammateissa ihmisten urakehitys on etu-
painotteinen. (Emt. 140, 241, 247-249.)

Florida (2005) painottaa, ettd trendien luomilla uusilla tydmarkkinoilla on kolme hallitse-
vaa piirrettd. Ihmiset pyrkivét kehittdmadn ammatillista uraansa horisontaalisesti heilautta-
malla itsensa puusta toiseen etsien erilaisia hedelmia. Nykyaan, kun tydntekijoiden odote-
taan erikoistuvan yhd enemman, valtaapitavat eivat enda kasita alaistensa tyota sen erilai-
suuden vuoksi. Tdman vuoksi vertikaalisen hierarkian ja perinteisen urakehityksen tilalle

ovat tulleet horisontaalinen tyonjako ja yritysten vélilla tapahtuvat ty6paikan vaihdot ja
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horisontaaliset tydmarkkinat. Toinen uusi tydmarkkinoiden piirre nojaa siihen, ettd ihmiset
samaistuvat enemmé&n ammattiinsa kuin tyopaikkaansa. Tama johtuu osittain siirtymisesta
alakohtaisen tiedon painottamiseen. Kolmanneksi ihmiset ottavat enemmén vastuuta uransa
kaikista osatekijoista. Luovan tyon tekijat kayttavat paljon aikaa ja rahaa kouluttautumiseen
ja odottavat hallitsevansa omaa tydelamaansa talla tavoin. Yh& harvemmat meista edes
voivat kuvitella pitkad uraa yhdessa ja samassa tydpaikassa. Uusi todellisuus on siséistetty
ty0eldaméssa. Jarjestaytynyt toiminta ja uudenlaisten kollektiivisten toimintamuotojen kehit-
tdminen saattavat tulla ajankohtaisiksi, jotta yhteinen visio loytyisi. Yhteisen vision avulla
nykyisia instituutioita ja hallintoelimid voidaan saada kehittym&an uuteen suuntaan. (Emt.
138, 173-191.)

Luovan luokan teoria on synnyttanyt maailmanlaajuista Kiistelyd ja siihen on yhdistetty
radikaaleja ajatuksia perinteisten arvojen romuttamisesta. Myds Suomen luokattomuutta
korostavassa ilmastossa Floridan luokkakésitettd on kritisoitu. (Florida 2006, 16.) Hakalan
(2006) mukaan useat Floridan ndkemykset ovat varsin provokatiivisia. Luovuus voi olla
my0s sosiaalinen riski, koska se ilmenee erilaisuutena ja sisdltdd omintatakeisen nédkokul-
man uuden tiedon uudenlaisesta soveltamisesta. Uusi tieto saattaa ndyttaa silmissaimme
arvottomalta tai jopa vaaralliselta, koska sen omaksuminen edellyttédd uusia arvo- ja valta-
jarjestelmia perinteisten ja turvallisten sijaan. Toisaalta luovan talouden térkeytta ei pida
kuitenkaan unohtaa suomalaisten keskuudessa. Ajatus henkisen p&d&doman, luovuuden ja
lahjakkuuden rakentumisesta tuotannon olennaisimmaksi osaksi on tarked, silla 1990-luvun
lopun nopeaa kasvua rakennettiin juuri luovan osaamisen varaan. Se voi tarjota tulevaisuu-
dessa hedelméllisid ajatuksia. (Emt. 147-150, 158.) Luovan luokan teoria ja siitd kayty

keskustelu avaa mielenkiintoisia nakokulmia tyoelamakehitykseen.

Vaaranen (2005) toteaa, ettd Suomessa tydelamén tulevaisuuden ongelma ei ole siind, mi-
ten maamme kasvu voisi hyotyd uudesta luovasta luokasta, vaan ongelma on laajempi.
Heikko kykymme olla innokkaita, ottaa riskeja, olla yrittelidita ja ottaa muut mukaan kas-
vuun luovat kulttuurisia ja psyykkisia esteitd. Suomessa johtajia, tyontekijoita ja tydelaméan
kehittdjia tulisi kouluttaa luovuuteen ja uuteen ajattelutapaan, silla muuttuessaan yha enna-
koimattomammaksi tulevaisuuden tyoelama tarvitsee tyontekijoitd, jotka luottavat omiin
kykyihinsg, ottavat riskej4, osaavat verkottua ja tukea toinen toisiaan. (Emt. 29.) Takanen

(2005) puolestaan puhuu voimaantuvasta tyoyhteisostd, jossa menestysta tarkastellaan vas-
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tuullisesti. Kyse ei ole vain taloudellisesta menestyksestd, vaan yhteisen tulevaisuuden
luomisesta ja omasta vastuusta maailman rakentamisessa. ”Voimaantuvan tyoyhteison me-
nestys on menestystd prosessien toteuttamisessa ihmisten voimavarojen oikein kayttod.”
Voimaantuvaksi tyoyhteisoksi kehittyminen vaatii globaaleilla tydmarkkinoilla oman kult-
tuurin syvatuntemusta ja tervettd kyseenalaistamista ja voimaantuvaksi asiantuntijaksi ke-

hittyminen taas vaatii seka kulttuurin etta itsen syvatuntemusta. (Emt. 64, 93-94.)

Kansainvalistyminen ja aikapaineet 24 tuntia avoinna olevassa yhteiskunnassa

Haapakorven (2000) mukaan kansainvalistyminen ei ole yhtendinen ja kaikenkattava mega-
taso, vaan pita4 sisallaan eritasoisia ja -laajuisia ilmioitd. (Emt. 11.) Rantasen (1999) mu-
kaan kansainvélistyminen asettaa tyovoiman Kilpailutilanteeseen. Tuottavuus-, laatu- ja
osaamisvaatimukset lisdéntyvat, joten perinteisen ammatillisen osaamisen liséksi yh& use-
ammat henkil6t tarvitsevat tyossaan kielitaitoa, joustavuutta tyoskennelld erilaisissa ympa-
ristdissé ja kulttuureissa sekd kykya toimia monikansallisissa ja monitieteisissa tyoyhtei-
sOissd. Kansainvalistymisen my6ta myos suomalaiset asiantuntijat voivat paremmin osallis-
tua kansainvaliseen osaamiskilpailuun. (Emt. 14.) Aallon ym. (2008) mukaan globalisaatio,
EU, teknologiassa ja ikédrakenteessa tapahtuvat muutokset heijastuvat tyoeldmaan ja osaa-
mistarpeisiin. Nykyaan ihmisilla on monta ammattiuraa, joten tydura muodostuu erilaisista
yhdistelmista palkkatyotd. Tulevaisuudessa tyotd tehd&an joustavasti ja sosiaalisissa ver-
kostoissa ja tydura muodostuu yha enemmaén eri kombinaatioista palkkaty6ta, yrittajyytta ja

kolmannella sektorilla tydskentelya. (Emt. 21.)

Lehto (2007) painottaa, ettd tydelaméssa tapahtuu aina monensuuntaista kehitystad. Suoma-
laisessa tydelamassa osaamisen taso on noussut huimaa vauhtia. Tydeldméan mydnteisena
kehityksena pitkalla aikavélilla voidaan nahda koulutus- ja kehittymis- ja vaikutusmahdol-
lisuuksien lisdédntyminen ja tyén monipuolistuminen, joita suomalaiset palkansaajat arvos-
tavat. Tydnantajan kustantamaan koulutukseen osallistuminen on yleistynyt palkansaajien
keskuudessa huimasti ja sen méaara Suomessa on huippuluokkaa. Ty6hon sitoutuminen on
korkeammalla kuin koskaan aiemmin. (Emt. 60-67.) Husmanin (2007) mukaan nayttéisi
siltd, ettd tyoeldman muutoskehityksessé oltaisiin etenemassé entistd suurempien haastei-

den eteen. Maailmanlaajuinen kilpailu tydpaikoista on kiristymassa, samalla kun tyémark-
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kinoille virtaa uutta ja entistd koulutetumpaa tyévoimaa. Samalla myds tieteen ja teknolo-
gian kehitys avaa uusia mahdollisuuksia ja luo uudenlaisia riskej& vastata kilpailun painei-
siin lisdamélla tyon tuottavuutta. Véeston ikdantyminen ja ymparistémuutokset kasvattavat
my0s uudenlaisia paineita ja muokkaavat tyon tekemisen tapoja. Ihmisten on entisté vaike-
ampi ymmartd4d muutosta, sen eri tekijoita ja heiddn on vaikea hallita omia kohtaloitaan
tassé kehityksessa. (Emt. 279-281.)

Lehdon (2007) mukaan ty6eldamén laadussa on tapahtunut muutosta sek&d mydnteiseen etta
Kielteiseen suuntaan. Kehitys on ollut huonointa julkisella sektorilla. Erityisesti kunnissa
palkkakehitys on ollut heikkoa ja kehitystd on edelleen haitannut kiire ja tyduupumuksen
pelko. (Emt. 64.) Lehto (2006) korostaa, ettd kiireen haittaavuus on yleistynyt pitkalla ai-
kavalilla selvasti etenkin 25—45-vuotiaiden ik&ryhmassa. (ks. Jarnefelt & Lehto 2002).
Esimerkiksi tyon tehostamispyrkimykset, kuten tulospalkkaus ja henkilokohtaisen tydsuori-
tuksen arvioiminen ovat varsin suorassa suhteessa tydtahdin kiristymiseen seka tyopainei-
den kasvuun. Myds henkildston riittdmattomyys tyotehtaviin ndhden koetaan hyvin yleise-
na kiireongelman aiheuttajana eri organisaatioissa ja eri ammattialoilla. Yksityisella sekto-
rilla kiireen haittaavuus liittyy erityisesti tulostavoitteiden tiukentamiseen, kilpailun lisd&n-
tymiseen. (Emt. 252-253, 256-257.) Liséksi yksityisella sektorilla tiedot ty6td koskevista
muutoksista ovat voimakkaasti vahentyneet ja etenkin ylemmaét toimihenkil6t ovat joutu-
neet tyéeldméan huonontumisen kohteeksi. Esimerkiksi palkattomat ylityot, jaksamisongel-
mat, tyon ja perheen yhteensovittamiseen liittyvat ongelmat ja tiedon saannin heikentymi-
nen koskettavat yha useampia, koska ylemmat toimihenkilot ovat kasvava palkansaajaryh-
ma. Ongelmat vain lisdéntyvat, jos supistuslinja erityisesti julkista sektoria koskien jatkuu.
(Lehto 2007, 65-66.)

Aitta (2006) jatkaa, ettd tyytymattomyys ja jaksamisongelmat ovat lisaantyneet nimen-
omaan ylemmissé toimihenkildammateissa tyoskentelevien naisten keskuudessa muita
enemman. Oireilua ja ongelmia aiheuttavat etenkin tdiden liiallinen maéra ja téiden vaikeus
sekd vastuu yhdistettynd Kkiristyneen tyotahdin synnyttdamaan Kiireeseen. Ty0Oaika ja tyo-
viikko venyvat, koska oman ammattitiedon ja -taidon paivitysta seka ajattelutyotéa vaativat
suunnittelu- ja kehittamistehtavét joudutaan usein tekemaan omalla ajalla varsinaisen tyo-
ajan ulkopuolella. Suurin osa korkeasti koulutetuista naisista on perinteisesti tyoskennellyt

kuntien palveluksessa ja miehet vastaavasti yksityiselld sektorilla. Tilanne on kuitenkin
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naisten kohdalla nopeasti muuttumassa. Yksityinen sektori on alkanut tyollistad ylempié
toimihenkildnaisia jo yhté& paljon kuin kunnat. Tulevaisuudessa olisi tarke& vertailla toimi-
henkilonaisten ja miesten hyvinvointia ja kokemuksia tydoloista erikseen niin julkisella
kuin yksityisellakin sektorilla. (Emt. 17, 32—33.) Lehdon (2006) mukaan suomalaisen tyo-
elaman kiireen yhteyttd organisaatioiden muutoksiin ja muihin taustalla oleviin tekijoihin ei
ole paljoakaan tutkittu. (Emt. 256).

3.2 Tyoelaméakehityksen arviointia ja tyon tulevaisuuden ennakointia

Wilenius (2005) toteaa kuvaavasti, ettd tydmarkkinoiden ennakointi on kokenut eri aika-
kausina omat yla- ja alamakensd, joten ajoitusvirheitd on tullut paljon. Esimerkiksi 1990-
luvun lamaa ei osattu juurikaan ennakoida, koska siihen ei ollut valmiuksia. Juuri lama
pakotti paatoksentekijat pohtimaan sit4, mihin suuntaan yhteiskuntaa tulisi kehittd&d muut-
tuneessa toimintaympéristossa. Yhteiskunnallisessa padtoksenteossa kysynnan ja tarjonnan
kokonaisuutta ei ole taysin ymmarretty, silld yhteistyoté ja keskustelua eri tahojen vélilla
olisi voitu hyddyntdd enemman. Tybvoimahallinnon tuottaman ennakointitiedon suhde
paatoksentekoon on kuitenkin tiivistynyt ja yhteistyd elinkeinoelaman kanssa on lisaanty-
nyt. Tulevaisuudessa tulisi entistd tarkemmin osata ennakoida toimintaympériston toimin-
taa. Maailman monimutkaistuessa tarvitsemme enemman vaihtoehtoisia malleja katsoa
tulevaisuuteen. Skenaariomenetelmd nayttaisi tdydentdvan taloustieteilijoiden perinteista
tapaa ennustaa ja saada mahdollisesti selville jotakin sellaista mit& ei perinteisilla tavoilla
saada nakyviin. * (Emt. 9-20, 46-53.) Mannermaan (1991) mukaan tulevaisuusskenaarioi-
den avulla voidaan hahmottaa mahdollisia tydmarkkinoiden ja tyéelamén rakenteiden suun-
tauksia ja ndin saada tietoa myos akateemisista tydmarkkinoista ja tydeldmasta. Skenaario-
tutkimuksen ensisijaisena tarkoituksena ei ole pyrkia ennustamaan todella tapahtuvaa todel-
lisuutta, vaan tarkoitus on tuoda esille erilaisia yhteiskunnallisia vaihtoehtoja paatoksente-
on pohjaksi. (Emt. 150.)

Tulevaisuudessa yhteisollisyys ja omaperaisyys nayttaisivat toimivan tukijalkoina vallan

jakamisen, kommunikaation ja teknologian kehityksessé. Ty0 ei ole sidottu tiettyyn aikaan

! Skenaarioasetelma luo ehdollisen “enti-jos” -asetelman, jolloin erilaisia kehityspolkuja tarkastelemalla
voidaan ennakoida liikevoimien seurauksia.
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tai paikkaan, joten eté- ja projektinomainen tyo tulevat kehittymaén huimaa vauhtia. (Ma-
lone 2004.) Raikkosen (2007) mukaan tyon tulevaisuus nayttaytyy hyvin haasteellisena.
Yhteiskunnallisten ja taloudellisten systeemien kehittyessa yha monimutkaisemmiksi muu-
tosten ennakoiminen vaikeutuu ja yleinen epdvarmuus lisaantyy seka tyonteon mielekkyys
ja ymmarrettavyys joutuvat koetukselle. Globaalitalous on siirtynyt uuteen vaiheeseen ja
maailmanlaajuinen tyopaikkakilpailu on kiihtymassé. Suomen strategiaksi on valittu panos-
taminen osaamiseen ja innovatiivisuuteen. (Emt. 7-8.) Launis ja Engestrém (1999) kuvaa-
vat miten perinteisen asiantuntijuuden reviirit murtuvat uusien tydn toimintamallien ja ta-
pojen myo6ta. Tyontekijoiltd vaaditaan uudenlaista ammattitaitoa, Kiinnostusta joustavaan
tyontekoon, yhteisollisyyteen ja yhteisen vastuun lisdédmiseen. (Emt. 65.) Tikkamaen
(2006) mukaan sosiaalisten vuorovaikutus- ja kommunikointitaitojen merkitys on kasvanut
ryhmé-, tiimi- ja projektiluonteisten tydmuotojen yleistettyd. Myods niin kutsuttujen avain-
taitojen, kuten kielitaidon, tietoteknisten, oppimis- ja, sosiaalisten taitojen sek& henkilon
oman aloitekyvyn avulla tyontekijé voi siirtya sulavasti tyotehtdavasta toiseen.

Warhurst ja Thompson (1998) huomauttavat, etté ylikouluttautuminen voi tulevaisuudessa
osoittautua ongelmaksi suhteessa tyotehtavien vaatimustasoon. (Emt. 6). Rinne (1998) to-
teaa osuvasti, ettd tulevaisuuden ennusteet ja tutkimustulokset ovat ristiriitaisia. Monet
etenkin taloustieteen piirissé tyoskentelevat koulutustutkijat ovat olleet huolissaan jalkiteol-
listen maiden vaeston liika-, yli- ja ohikoulutuksesta. Taustalla piilee huolestuttava ajatus,
kohtaavatko korkeakoulutuksen lisddntyva tarjonta ja tyomarkkinoiden kysynta toisensa?
Y likoulutuksessa korkeakoulutuksen saaneiden henkildiden asema tydomarkkinoilla heikke-
nee ja seurauksena saattaa olla akateemisen tyottdmyyden laajeneminen tai akateemisten
koulutettujen ajautuminen koulutustaan vaatimattomampiin tyotehtdviin ja matalampiin
sosiaalisiin asemiin. Akateemisen péatevyyden ja ammatillisten tydtehtadvien vaatimusten
yhteen osuminen on aina ollut suhteellisen heiverdistd, eika monilla aloilla ole 16ydettavis-

sa ammatillista identiteettia. (Emt. 17.)

Tynjalan (2003) mukaan tyovoiman kouluttaminen tietoyhteiskunnan tarpeisiin on vaativa
tehtava, silla kukaan ei pysty tietdmaan minkalaisessa maailmassa elamme muutaman vuo-
sikymmenen kuluttua. (Emt. 57). Rinteen (1998) mukaan akateemisen patevyyden ja am-
matillisten tyotehtévien vaatimusten yhteenosuminen osoittautuu yhdeksi tulevaisuuden

haasteeksi. Tyollistyminen ei ole itsestddn selvaa, silla akateemiset tyot eivét aina lisdéanny
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valmistuvien maisterien tahdissa. Epéatyypillisten tyosuhteiden lisdéntyessa taysin koulutus-
ta vastaavat tyot eivat ole todenndkdisia tulevaisuudessa. (Emt. 17, 28—29.) Jarvinen (2000)
jatkaa, etta koulutuksen ja tyGelaméan kohtaamattomuutta pidetddn yhtenda mahdollisena
uhkana, jota hankaloittavat tyémarkkinoiden nopeat vaihtelut ja julkisen sektorin supistu-
minen. Kilpailun Kiristyessa tyomarkkinoilla yliopistosta valmistuneet saattavat joutua si-
joittumaan koulutusta vastaamattomiin tehtéviin alipalkalla. My6s vastavalmistuneiden
tyottomyys koetaan uhkana. (Emt. 32.) Tybeldman vaatimukset ovat osittain ristiriitaisia
koulutusmaailman kanssa, sill& tydeldamé odottaa tyontekijoilta sopivan koulutuksen lisaksi
innovatiivisuutta ja kykya sopeutua muuttuviin olosuhteisiin. Tydpaikkoihin on usein pal-
jon muodollisesti patevia hakijoita, joten talloin kilpaillaan tyopaikan ilmapiiriin sopivan
persoonallisuuden ja sosiaalisten taitojen avulla. (Jauhiainen 2004, 52).

Suutarin (2003) mukaan oman osaamisen kohdentaminen tydmarkkinoiden tarpeisiin eten-
kin generalistialoilla on erityisen vaikeaa, koska selked4d ammattikuvaa ei ole. Huonossa
suhdannetilanteessa kysymys on usein siitd, ettei koulutusta vastaavia toité ole tarjolla. Hy-
vassa tyollisyystilanteessa todennakdisempi selitys epéatarkoituksenmukaiselle sijoittumi-
selle on se, ettei koulutusta osata soveltaa riittdvan joustavasti tydmarkkinoilla. Jos etsinta-
vaihe oman alan epdmaaraisilla tyomarkkinoilla venyy kovin pitkéksi, voi henkilé olla
valmis vastaanottamaan “mitd tahansa toitd”. Ratkaisu voi toimia lyhyelld aikavélilld, mut-
ta pitkéalla tahtayksella sijoittumista koulutustasoa vaatimattomimpiin tehtdviin voidaan
pitdd ongelmallisena. Koulutusinvestoinnin alikdytté on turhauttavaa ja kallista niin yhteis-
kunnalle kuin yksildillekin. Tulevaisuudessa on ehdottoman térkedd, ettd koulutus osuu
tyoelaman tarpeisiin eika turhia hukka investointeja tehda. Generalistialoilla mielenkiintoi-
seksi tulevaisuuden ennakoinnin kannalta osoittautuvat esimerkiksi millaisia polkuja pitkin
yleisille tyomarkkinoille kiinnitytddn ja missa tilanteissa epatarkoituksenmukaisiin tehta-
viin paadytaan. Alakohtaisen liikkuvuustiedon avulla voidaan analysoida entista tarkemmin
sitd, miten tutkittavat sitoutuvat omaan opiskelualaansa ja missa vaiheessa tdma sitoutumi-
nen tapahtuu. Mahdollisia epatarkoituksenmukaisia ty6llistymisen ongelmia tyéuran eri

vaiheissa olisi ndin ollen mahdollisuus ennakoida nykyista paremmin. (Emt. 16, 26, 29.)
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TAULUKKO 1. Tyo6eldamén instituutioiden kehityskulku ennen, nyt ja tulevaisuudessa
(Kasvio 1994, 19, muokattu)

ENNEN NYT JA TULEVAISUUDESSA

Ammatillinen peruskoulutus Jatkuva koulutus

Kiinnittyminen yhdelle alalle eliniéksi Useita ammatteja tyéuran aikana

Pysyva tydsuhde tavoitteena Jatkuva liikkuvuus resurssina

Normaali tyésuhde Epatyypilliset tydsuhteet

Tyo6tehtavat kiteytyneet Tyo6tehtavat diffuuseja (epéselvid)

Tyo6tehtavaspesifi osaaminen Organisaatiospesifi osaaminen

Palkka aseman tai suorituksen mukaan Palkka tuloksen tai osaamisen mukaan

Vdlineellinen tydorientaatio Korkea-asteinen sitoutuminen tydhon

Inhimillistdminen ty6td rikastamalla Responsiivinen lisdédminen (kuten itsensé kehittdminen)

Eteneminen vertikaalista Eteneminen horisontaalista

Tyduran katkokset (perifeerisen tyévoiman piirre)| Tyouran katkokset normaalia

Kiinted elékeika Joustava vetdytyminen

Miesten ensisijaisuus Molemmat sukupuolet

Taystyollisyys Korkea tyottomyys

Palkkaty6perustainen sosiaaliturva Kansalaispalkka ja vapaaehtoiset vakuutusjérjestelyt

Perhe ja sosiaalivaltio tarkeimpind tukirakenteina | Kansalaisyhteiskunta ja sosiaaliset verkostot tukiraken-
teina

Kasvio (1994) on tiivistanyt jo 1990-luvun puolivélissé tydelamén keskeisid muutossuuntia
ja tulevia haasteita hyvin mielenkiintoisella tavalla. Taulukosta 1 ilmenevét muutokset ovat
ajankohtaisia eri sektoreilla. Osa muutoksista on jo tapahtunut ja osa niista tulee varmasti
vield toteutumaan tulevaisuudessa, silld muutokset ovat osa tydelamén kokonaisvaltaista
kehityskulkua. Teollisen vallankumouksen ajoilta periytyneet tyonteon kulttuuriset muodot
ovat kyseenalaistuneet. Samalla myos pitkaan vallinneet erot suunnittelua vaativien ja suo-
ritettavien toiden valilla, ammatilliset hierarkiat seké eri sektoreiden (kotitalous, yritys ja
julkinen) tydnjaon muodot ovat joutuneet kritiikin kohteiksi. (Emt. 19-20.) Tuomisto
(1997) painottaa kuinka ristiriitaista tydelaman muutos on talla hetkella. Kyseisen taulukon
muutossuunnat ovat suuntia, johon kehityksen voidaan olettaa kulkevan. Niihin siséltyy
kuitenkin monia ristiriitoja, kuten epatyypillisten tdiden lisdadntymistd ja korkea-asteista
sitoutumista tyohon. Tyosuhteen keston ollessa lyhyt tai epdvarma tyohon sitoutuminen ei
voi olla kovin syvallistd. Myos korkean tyéttomyyden ja joustavan vetaytymisen seka kor-
kean sitoutumisen vililld on ristiriitaa, silld tyottomyys tekee ”joustavan” vetdytymisen” ja

korkea-asteisen sitoutumisen mahdottomaksi. (Emt. 13-15.)
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Stenstromin (2008) mukaan tydeldmassé on aina ollut epdvarmuutta, mutta nykyinen epé-
varmuus poikkeaa aikaisemmasta. Tydeldmé&n muutos nostaa esille uudenlaisen osaamisen
ja perustaitojen tarpeen. Useat viimeaikaiset tutkimukset osoittavat ammattilaisten oppivan
suurimman osan ty6ssa tarvittavista taidoista vasta tyossa, joten elinikéisella oppimisella on
keskeinen sija tydelaman muutoksien hallinnassa. (Emt. 128, 131.) limakunnas, Kiander,
Parkkinen ja Romppanen (2000) jatkavat, etté lisahaasteen koulutustarpeen arvioinnille tuo
tyomarkkinoilta poistuvien suurten ikéluokkien vaikutuksen huomioon ottaminen. Uutta
koulutettua tydvoimaa tarvitaan tyydyttamaan tyovoiman kysynndn kasvua ja korvaamaan
tydvoiman poistumaa. Tydvoiman poistumaa korvaava koulutus on yleensd ammatillista
peruskoulutusta ja tyollisyyden kasvusta johtuva koulutustarve taas enemmankin ammatti-
korkeakoulu- ja yliopistokoulutusta.

Rouhelo (2001) toteaa osuvasti, ettd keskeisimpia ty6eldmén muutostrendeja vuosille
2005-2010 ennakoidaan olevan epatyypillisten tydsuhteiden ja epéatyypillisten tytaikojen
lisddntyminen (kuten maarad- ja osa-aikaiset tyOsuhteet), teknologian kehittyminen, kan-
sainvélistyminen ja koulutuksen korostuminen seka tyovéeston ikdarakenteen muuttuminen.
Projekteihin tyollistdminen, yrittdjamainen toiminta, palveluiden yksityistaminen, etatyo ja
alihankinta tulevat kasvattamaan merkitystdan. Vastaavasti vakituisten tyo- ja virkasuhtei-
den n&hdaan vahenevan. Epatyypilliset tydsuhteet koskettavat etenkin julkista sektoria ja
varsinkin uransa alkuvaiheessa olevia akateemisia. Kaikenlainen monimutkaistuminen ja
Kiihtyvd muutos niin tyoelaméssa kuin muillakin elamanalueilla lisddvat kuitenkin samalla
yksildiden tunnetta eldman epavarmuudesta ja epdjatkuvuudesta. Teknologinen kehitys ja
tietoverkkojen kéyttdvaatimukset luovat osaltaan uudenlaisia haasteita akateemisesti koulu-
tetuille. Lisaantyvan kansainvalistymisen my6ta akateemisesti koulutetuilta vaaditaan taito-
ja toimia kansainvalistyvassa tydeldamassa ja kansainvélisilla tydmarkkinoilla. Tydvaeston
ikdrakenteen muutos aiheuttaa osaltaan tydvoimapulaa ja osaltaan tyottomyytta. Ikaéntyvéan
véeston tyokapasiteettia on pidettava ylla ja eri-ikaisten tyontekijoiden yhteistydta on kehi-
tettdva. (Emt. 38-43, 71.)

Tyovoiman rakenteen muuttuessa suomalaisilla nuorilla on hyvin koulutettuina mahdolli-
suus voimakkaaseen panokseen tdméan vuosituhannen tydeldmassa. Samalla myds tyduraa
koskevilla ratkaisuilla on keskeinen merkitys tulevan elamén muotoutumiselle ja 2000-

luvun tyéelamalle. (Vuori 1999, 32-37.) Entisté tarkedmpdaa on kehittdd keinoja, jotka pa-

32



rantavat kansalaisten mahdollisuuksia aidosti kehittdd osaamistaan siten ettd heidan on
mahdollista tyollistyd tietoyhteiskunnan vaativilla tyomarkkinoilla. Tietoyhteiskunnan
tyomarkkinakehityksen osalta olisi pyrittava aikaisempaa tarkempaan ennakointitoimintaan
uusien teknologioiden osaamisvaatimusten osalta, koska useat osaamistarpeet ilmenevat
tyomarkkinoilla taysin yllattaen tulevaisuudessa. (Kaivo-oja & Kuusi 1999, 229, 230). Yksi
suurimmista tyontekijan ongelmista tulevaisuuden tyoeldmassé nayttéisi kuitenkin olevan
tiedon suuri méaré, kiire ja sen aiheuttama stressi. Tarke&a uuden tietoyhteiskunnan luomi-
en mahdollisuuksien hyddyntdmisessa on se, etté tiedolla tuotetaan lisdarvoa ja innovaatioi-
ta. Tiedon kayttoympéristd tulisi muokata tyontekijdn omaa osaamista ja ammattitaitoa
korostavaksi kehittdmélla uudenlaisia tyokaluja, jotta uudenlaisten innovaatioiden synty-
minen mahdollistuisi. Samalla kun toimintojen luotettavuus ja tyon hallinta on parantunut,

niin mygs jarjestelman haavoittuvuus on kasvanut. (Lehtinen 1999, 123-125.)

IlImakunnas, Kiander, Parkkinen ja Romppanen (2000) arvelevat, ettd teknologinen kehitys
ja kansainvalisen tyonjaon muutosten aikaansaama rakennemuutos jatkuu edelleen. Jotkut
toimialat supistuvat ja toiset vastaavasti kasvavat, mutta tyon ja tydmarkkinoiden luonne ei
kuitenkaan ratkaisevasti muuttune seuraavan 30 vuoden aikana. (Emt. 59.) Tikkamaki
(2006) pohtii tydelaman muutoksien osittain ristiriitaista luonnetta. Samalla kun tyonteki-
joilta edellytetddn korkea-asteista tyohon sitoutumista ja vastuun ottamista niin tyduran
katkoksia pidetddn normaaleina ja tydmarkkinoilla on tarjolla epatyypillisia tydsuhteita.
My®ds organisaatiospesifi osaaminen ja tyévoiman jatkuva liikkuvuus osoittautuvat varsin
ristiriitaiseksi yhtéloksi ja tulevaisuuden todellisiksi haasteiksi eri organisaatioissa. (Emt.
44, 59.) Warhurst ja Thompson (1998) lisdavat, ettd yleispatevaa totuutta tydeldmén kehi-
tyskuluista ja trendeisté ei voida tehdd. Ne vaihtelevat maittain, aloittain, organisaatioittain
ja tyotehtévittdin, joten vain aika nayttdad miten téiden organisointi eri aloilla ja erityyppi-
sissé tyotehtavissa tulevaisuudessa toteutuu. (Emt. 8.) Tyoelamékehityksen arviointi ja tyon
tulevaisuuden ennakointi osoittautuvat varsin monimutkaisiksi eri yhtaldiden ratkaisuiksi.
Tulevaisuuden suuntaviivoja voidaan hahmottaa, mutta ei voida tehda varmoja péaatelmia

siitd mita tulevaisuus tuo tullessaan.
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4 ASIANTUNTIJUUDEN MONET KASVOT

Tassa luvussa tarkastelen asiantuntijuutta osana muuttuvaa tyoelamaa. Alaluvussa 4.1 pyrin
hahmottamaan asiantuntijuuden monimuotoista kasitettd ensin hieman yleisemmaélla tasol-
la, josta siirryn tarkastelemaan perinteisen ja uuden asiantuntijuuden kasitteitd. Ty6eldamén
muutos aiheuttaa vaistamatta vaikutuksia myos asiantuntijuuden saralla. Td&man pdivan
tyoelamassé asiantuntija joutuu uudenlaisten haasteiden eteen ja hénet voidaan ikdan kuin
nahd& luovan tydyhteison jasenend. Alaluvussa 4.2 kiinnitdn huomion erityisesti kasvatus-
tieteilijoiden moniulotteiseen tyduraan, jota savyttdvat ikadva kylla madréaaikaiset tyosuh-
teet. Tosin nekin ovat osa tyoeldman kehityskulkua kohti tuntematonta tulevaisuutta. Osion
lopuksi luon liséksi katsauksen kasvatustieteilijoiden osaamis- ja kehittdmistarpeisiin seka
tyollistymismahdollisuuksiin aikaisempien tutkimusten valossa, joihin palaan tydssani

my6hemmin tulososion yhteydessa.

4.1 Asiantuntijuutta etsimassa

Asiantuntijuus on hyvin moniulotteinen késite ja sitd voidaan kuvata erilaisten ongelman-
ratkaisuprosessien kautta. Se voidaan nahda pysyvéana ominaisuutena, jolloin koulutuksen
ja usean vuoden aikana hankittu alan asiantuntijuus on ja pysyy. Télloin asiantuntijuus tul-
kitaan l&hinna yksilolliseksi ominaisuudeksi. Talléin yksildlliset tiedot ja taidot ovat asian-
tuntijuuden valttamaton ehto, mutta ne eivat yksindan riitd. Eksperttiyteen on perinteisesti
liitetty myos automatisoituneet toiminnot, jolloin tietyt perustoiminnot ovat hallinnassa ja
ekspertti kayttda henkisia resurssejaan vaativampaan ongelmanratkaisuun. Tallaiset auto-
matisoituneet toiminnot ovat edellytyksid osaamiselle ja eksperttiydelle, mutta eivét kui-
tenkaan yksinaan riitd. Nykyaan asiantuntijana pysyminen vaatii elinikéista oppimista, jol-
loin ekspertit ratkaisevat ongelmia yha korkeammalla ja monimutkaisemmalla tasolla ja
ylittavat aikaisemman osaamisena rajat, oppivat sekd menestyksestdaan etta omista virheis-
tdan ja kehittvat tyotdan ja ammattitaitoaan. Tyotd tehdaan tiimeissd, joten koko tiimi on
vastuussa tyOpanoksesta. Talloin koko tiimi voidaan ndhda ik&&n kuin asiantuntijuuden

yksikkond, johon jokainen yksilé tuo oman tydpanoksensa. Yksiloilta tamé edellyttédd asi-
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antuntijuuden jakamista ja yhteistyota. (Bereiter & Scardamalia 1993, 2, 9, 21-22; Kirjo-
nen 2003, 44-47.)

Asiantuntijuuden voidaan katsoa koostuvan kolmesta keskeisestd tiedonlajista, kuten teo-
reettisesta ja kaytannollisestd tietdmyksestd ja osaamisesta sekd itseséatelytiedoista ja -
taidoista (kyvysta ohjata ja arvioida kriittisesti omaa toimintaa). Kaytanndllinen tieto ja
itsesdatelytieto ovat usein niin sanottua hiljaista tietoa (tacit knowledge), jota ei pystyté
pukemaan sanoiksi. Se on tyypillista korkeatasoisessa osaamisessa, jossa tietdmys kasvaa
kokemuksen kautta. Tyohon liittyvasséd oppimisessa ja tyon kehittdmisessd keskeistd on
teoreettisen ja kaytannollisen tiedon yhteisvaikutus. (Nonaka & Takeuchi 1995, 8-10, 85—
86; Kirjonen 2003, 47.) Asiantuntijuus on oman alan ammattitiedon ja -taidon hallintaa,
joka hankitaan pitkdn koulutuksen ja sité tdydentédvan tyokokemuksen kautta. Asiantunti-
juus on luonteeltaan syvallistd osaamista omalla erityisalueella (spesialistit) tai laaja-alaista
osaamista ja eri alueiden yhdistdmista (generalistit). Asiantuntijatyon luonne vaatii tekijél-
taan itsendista tydorientaatiota, sisdista yrittajyyttd, kykyd muokata omaa toimenkuvaa tyon
vaatimaan suuntaan, kykya hankkia, koota ja vélitt44 asiantuntijatasoista tietoa, tehda péaa-
toksid, kehittdd omaa osaamista ja ammattitietoa sekd -taitoa. Asiantuntijatydlta vaaditaan
myaos paljon vuorovaikutus-, ihmissuhde- ja yhteistyotaitoja sekd kykyd ammatilliseen yh-

teistyohon ja kanssakédymiseen. (Akava 2007, 8.)

Tynjalan (1999) mukaan koulutusjérjestelmé on ollut keskeinen asiantuntijuuden edelly-
tyksid rakentava instituutio, mutta viime vuosina asiantuntijuuden ja oppimisen tutkijat
ovat kohdistaneet siihen runsaasti kritiikkia ja kehittdmisehdotuksia. Taman péivan tyo-
elamdssa tyonantajat edellyttavat asiantuntija-asemassa olevilta tyontekijoiltdédn oman eri-
tyisalan asiantuntemuksen lisaksi kykya loytda oikeaa tietoa ja soveltaa sitd, yhteistyo- ja
ryhmaétydtaitoja, suullisia ja kirjallisia kommunikaatiotaitoja, Kielitaitoa, joustavaa paatok-
sentekoa seka kykyé sietda paineita ja epdvarmuutta. Yksi tdimén paivan suurimpia haastei-
ta koulutukselle on kehittdd opetusmenetelmid, joissa voitaisiin integroida alakohtainen
tieto opiskelu ja edelld kuvattujen taitojen harjaannuttaminen. (Emt. 161-162.) Koulutuk-
sen tehtdvand on myds luoda pohjaa itseohjautuvalle kasvulle, joten yksilé voi kehittaa
asiantuntijaidentiteettiddn ja itseddn koko eldménsa ajan muuttuvissa tilanteissa. (Virtanen
2000; Mattila 2002.)
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Tynjala (1999) korostaa, ettd korkeaa koulutusta ja pitk&a tyokokemusta on perinteisesti
pidetty asiantuntijuuden osoittimina. Viimeaikainen asiantuntijuus tutkimuksessa on todet-
tu, ettd kaikki korkean koulutuksen ja pitkdn kokemuksen omaavat henkilot eivat toimi
tyOtehtavissadn samalla tavoin. Ekspertiytta ei enda nahdéd pysyvana ominaisuutena, vaan
se liitetddn enemmankin toimintatapaan. Asiantuntijuus on nykyaan yha enemmaén jatkuvaa
itsereflektiota ja oppimista eri tilanteissa. (Emt. 160—161.) Tuomivaara ym. (2005) tahden-
tavat, ettd tietoyhteiskunnassa asiantuntijalta vaaditaan monialaista osaamista eli paljon
yleistaitoja, kuten kieli- ja medialukutaitoa, atk-taitoja ja ongelmanratkaisutaitoja, Kriittista
ja abstraktia ajattelua, monialaisuutta, yrittdjyystaitoja seké taitoja ylittd4d perinteiset tie-
teenala- ja tehtdvarajat. Lisaksi tarvitaan persoonallisia ja sosiaalisia taitoja sek& oman alan
perustietoja, vuorovaikutus- ja viestintataitoja, oman osaamisen markkinointitaitoja seka
joustavaa asennetta. Oppimisen taidot, oman osaamisen arviointi ja kehittdminen yhteis-
tydssd muiden alojen osaajien ja maallikoiden kanssa mahdollistuu, koska asiantuntijat

tydskentelevat moniammatillisissa ryhmissa. (Emt. 21.)

Perinteinen ja uusi asiantuntijuus

Asiantuntijuuden muutosta voidaan hahmottaa eri tavoin. Pyorid (2007) vdittaa, etta tieto-
tyon ja yritystoiminnan verkottumisen seurauksena tydeldma on astunut uusien haasteiden
eteen. Yha useampi ammatti edellyttad erityisosaamista, koulutusta ja jatkuvaa ammatilli-
sen patevyyden yllapitoa ja kehittdmistd. Menestyminen edellyttda korkeasti koulutetuilta
asiantuntijoilta itsendistd ongelmanratkaisukykya seka sosiaalisia vuorovaikutustaitoja.
Asiantuntijatydé on muuttunut projektimaiseksi ja asiantuntijaorganisaation ideaalimalliksi
on noussut joustavasti toimiva verkosto. Tydeldméan muutoksen ymmartamiseksi tarvitaan
nykyista laaja-alaisempaa sekd monitieteista tietoa projektikeskeisen asiantuntijatyon luon-
teesta. (Emt. 46.) Castells (2000) jatkaa, ettd symbolianalyyttisen tyon osuus olisi kasva-
massa tietoyhteiskunnassa. Neuvosen (2007) mukaan yh&d enemman moniarvoisemmaksi ja
liberaalisemmaksi muuttuvassa yhteiskunnassa kansalaiset kyseenalaistavat auktoriteetteja
aiempaa enemman ja tekevat yksilollisia paatoksia. Vertaisyhteisdjen kasvun myotéd ihmi-
silla on entiseen n&dhden ennen ndkeméattomat mahdollisuudet jakaa keskendaan kokemuksia
ja asiantuntijuutta. Osaltaan t&t4 kehitystd ovat edesauttaneet koulutuksen, informaation

saatavuuden ja kommunikaatiokanavien kehitys. (Emt. 72-82.)
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Tuomivaaran ym. (2005) mukaan tydelaman muuttuminen laittaa ammatit uusiksi, joten
asiantuntijat eivét voi vélttyd muutoksilta. Asiantuntijan on perinteisesti ymmarretty olevan
professionaalinen auktoriteetti, joka hallitsee tietyn alan ja aiheen ja kykenee méérittele-
maan maallikon kokeman ongelman oman alansa nékdkulmasta ja antamaan ratkaisuehdo-
tuksen sekd vastaamaan maallikon kysymyksiin omaksumaansa ja teoreettista tietoa hyvak-
si kayttden. Asiantuntijaksi oppiminen ja kehittyminen ovat teoreettisen koulutuksen ja
kaytdnnon vuorovaikutustilanteiden yhteistyon tulosta. Formaalin koulutiedon sijasta tie-
don soveltamisessa opitaan kokemuspohjaista ja tilanteeseen sidottua tietoa. Asiantuntijaksi
kasvaminen tapahtuu todellisissa vuorovaikutus- ja ongelmanratkaisutilanteissa. (Emt. 5,
17-18, 20.) Kirjonen (1997) korostaa, ettéd asiantuntijaksi kasvetaan pikku hiljaa oppimalla
véhitellen yhdistamaan toisiinsa optimaalisesti ymmarrys ympériston monimutkaisuudesta
ja ihmisen osaamisen laadusta hallita tatd monimutkaisuutta. > (Emt. 13.) Tynjla (2003)
korostaa, ettéd asiantuntijuuden késite on laajentunut. Yksilon tietoja ja taitoja voidaan pitéé
asiantuntijuuden keskeisina ehtoina, mutta ammattitaidon yllapitdminen vaatii uuden tiedon
omaksumista, aiemman tietdmyksen kyseenalaistamista ja henkisid resursseja. Asiantunti-
juutta edellytetddn kaikilta organisaation hierarkiatason tyontekijoiltd. Nykyisessa tyoela-
massd korostuvat ryhmé- ja tiimityéskentelymuodot edellyttavat asiantuntijuuden yksill-
listen ominaisuuksien liséksi asiantuntijuuden jakamista ja yhteistydta. Asiantuntijuuden
tarkastelussa yksilon kognitiivisten prosessien sijaan huomio tulisi kiinnittad kollektiivisten
kanssakdymisen muotoihin. Lisaksi ammattilaiseksi kehittyminen edellyttdd kokemuksen
my0Otd automatisoituneiden taitojen liséksi joustavuutta, kekselidisyytta, tilanteiden enna-

kointia, vaativaa ongelmanratkaisukykyé ja tydssa oppimista. (Emt. 45-46, 92.)

Howard (1995) kutsuu nyKyistéd asiantuntijatydta nimelld jalkibyrokraattinen asiantuntija-
ty0, jossa keskeisella sijalla ovat ajattelu, innovatiivisuus, alati muuttuva ja kehittyva tyo-
ympaéristo, tyotehtavien ja tydroolien epdvarmuus seka asiantuntijoiden verkottuminen tie-
totekniikkaa hyvaksi kayttaen. (Emt. 511-512). Tuomivaara ym. (2005) esittavat, ettd ny-
Kyisessa asiantuntijatydssa byrokraattisen ajattelumallin hierarkkisuus, saannét ja muodol-
lisuus ja selkeésti rajatut vastuut omasta tehtdvastd on korvattu matalalla hierarkialla ja
hajautetuilla kokonaisvastuilla. Byrokratia ei tue vuorovaikutusta, yhteistyota eikéa tiedon ja
osaamisen hyddyntamistd. Tyon vaatimukset ovat kasvaneet ja asiantuntijuus edellyttaa

yh& enemmé&n monipuolista osaamista, oman osaamisen ja tyon kehittdmista, verkottumis-

2 Optimaalisella yhdistdmisell4 tarkoitetaan kykya toistuvasti havaita uutta, analysoida, tulkita ja tarjota
tuloksellisia toimintavaihtoehtoja muuttuvissa toimintaymparistoissa.
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ta, monissa erilaisissa projekteissa tyoskentelemisté seké ajankayton ja jatkuvan muutoksen
hallintaa. (Emt. 79-80.)

TAULUKKO 2. Uusi ja vanha asiantuntijuus (Helakorpi 2005, 153, muokattu)

Vanha asiantuntijuus Uusi asiantuntijuus

Ammattikuntakohtainen asiantuntijuus | Ammattikuntien ja ammattialojen rajat ylittava
laaja-alainen asiantuntijuus
Ammattikunnan yksinoikeus tyotehtéviin | Useita asiantuntijuuksia samalle ongelma-

ja asiantuntijuuksien kilpailu alueelle
Asiantuntijan autonomia ty6ssaan Asiantuntijoiden tiimity0 ja verkostoituminen
Asiantuntija asian legitimoijana Asiantuntija asioiden tulkitsijana koulutukseen

ja kokemukseen nojaten
Asiantuntijuuden nojaaminen objektivisti{ Asiantuntijuus siséltaa relativistista tietoa ja
seen tieteen ihanteeseen: universaali totuy tietoista arvopohdintaa

Asiantuntijoiden hierarkisuus Tasavertaiset suhteet asiantuntijoiden ja ei-
asiantuntijoiden valilla
Asiantuntijuuden stabiilisuus Dynaaminen asiantuntijuus, jatkuva uusiutumi-

nen ja osaamisen kehittdminen

Kaavamaiset ratkaisumallit ongelmiin Tilannekohtainen analyysi ja luovat ratkaisut,
tutkiva ja kehittdva ote

Asiantuntijan tyon kohteena asiakas Asiakas kumppanina: yhteisty6n ja yhteison
merkitys (asiakkuus laajempana késitteend)

Taulukossa 2 Helakorpi (2005) kuvaa osuvasti vanhaa ja uutta asiantuntijuutta. Asiantunti-
juuteen kasvu on kehittymisprosessi, jossa ammattilainen reflektoi osaamistaan suhteessa
tydorganisaatioon, taustatietdmykseensd, asiakkaisiin ja yhteistydverkostoihin. Asiantunti-
juus on nykyaan yha enemméan kokonaisuuden ymmartamista ja hallintaa seka yhteistyota
niin tyoyhteison sisalla kuin sen ulkopuolella. Hierarkiat madaltuvat ja tiimeilla on enem-
man autonomiaa. Tulevaisuuden organisaatioissa tarvitaan hyvin monipuolista osaamista ja
erilaisia kompetensseja. Monet organisaatiot eivat enaa tunne rajoja, vaan ne ovat globaali-
sia ja usein jopa virtuaalisia. Asiantuntijuuteen kuuluvat myos yhteisollisyyteen ja verkos-
toihin liittyvat osaamisulottuvuudet. (Emt. 10-11, 59, 153.)
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Tuomivaaran ym. (2005) mukaan yhteiskunnan, koulutuksen ja talouseldman edelleen ke-
hittyessa ammattirakenteet muuttuvat ja asiantuntijuus joutuu ennen nakeméattémien haas-
teiden eteen. Perinteisten professionaalisten ammattien (esimerkiksi 1adkéri, johtaja, opetta-
ja ja psykologi) rinnalle syntyy tietoyhteiskunnan mukanaan tuomia uudenlaisia asiantunti-
ja-ammatteja (kuten verkkopedagogiikan asiantuntija, suunnittelija, kehittaja, valmentaja ja
konsultti). Uudet ammatit pyrkivéat vastaamaan kehittyvan tietoyhteiskunnan tarpeisiin ja
samalla edustamaan sen eri tehtévissa tarvittavaa ammattitaitoa yksild-, ryhma- ja virtuaali-
tasolla. Toiminnan alue voi vaihdella tydnkuvan mukaan tieto- ja viestintajarjestelmien,
uusien teknologisten ratkaisujen ja innovaatioiden kehittdmisestd aina kommunikaation
kehittdmiseen asti. On ennakoitu, ettd perinteisten ammattien ja uudenlaisten asiantuntija-
ammattien valiset raja-aidat heikkenevét ja samalla uudet kasitykset asiantuntijasta ja asi-
antuntijaksi kehittymisestd kuvaavat tiedollisen ja ammatillisten rajojen ylittdmisen mah-
dollisuuksia. (Emt. 19.) Tuomisto (1997) jatkaa, etta pyrkimys tydelaman ammattihierarki-
oiden madaltamiseen ja tydtehtdvien laajentamiseen on tydssa oppimisen kannalta positii-
vinen kehityspiirre, koska se lisaa tyopaikan yhteistyota ja parantaa tyontekijoiden kehit-
tymismahdollisuuksia. (Emt. 29.)

Tuomivaaran ym. (2005) mukaan kansainvélistyminen on tuonut mukanaan jatkuvan tyo-
ajan ja samalla tyon ja vapaa-ajan rajat ovat hdméartyneet monissa ammateissa, kuten opet-
tajan, johtajan, tutkijan, suunnittelijan ja konsultin tdissa. Asiantuntijatyon luonne on haas-
tavaa, monipuolista ja vaihtelevaa, mutta sitd savyttaa ainainen Kiire ja liiallinen tydmaara
sekd voimavarojen ehtyminen. Jaksamisongelmat ja ajankéyton kontrollointi muodostuvat
todelliseksi haasteeksi, silla tyontekijé joutuu taistelemaan sisdisten ja ulkoisten ristipainei-
den aallokossa. Ulkoisesti asetut vaatimukset, kuten kasvaneet tulospaineet Kiristavat enti-
sestaan aikatauluja ja henkilokohtaiselle oman osaamisen kehittdmiselle ei valttdmatta jaa
ylimadréista aikaa. Tulostavoitteiden mukainen tydskentely huonosti toteutettuna nakertaa
myos luovuutta ja heikentdd motivaatiota tuloksen tekoon. (Emt. 47-48.) Vahervan (1999)
mukaan toimenpiteet edellyttavat uutta ja erilaista osaamista eri osa-alueilta. Thmissuhde-
taidot kuten kommunikointi- ja yhteistyokyky seké tietotekninen osaaminen muodostuvat
keskeisiksi elementeiksi, koska tydntekijat joutuvat tekemisiin yha laajempien ja monimut-

kaisten asiakokonaisuuksien kanssa. (Emt. 83-101.)
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Asiantuntija luovan tyyhteisén jasenena

Tuomivaaran ym. (2005) mukaan luovalla asiantuntijaty6ll tarkoitetaan toimimista tilan-
teissa, joissa vaaditaan uuden tiedon, uusien ideoiden, nakdkulmien ja uusien ratkaisujen
tuottamista ja toteuttamista. Luova asiantuntijuus on uuden teoreettisen ja kaytannollisen
tiedon soveltamista, mutta luova prosessi voi kuitenkin estyé, jos organisaation ja yksilon
omat tavoitteet ovat ristiriidassa keskendén. Ty0eldman muuttuessa yha enemman abstrak-
timpaan suuntaan luovuus ja innovatiivisuus muodostuvat entistékin tarkeammiksi tekijoik-
si tyon teossa. (Emt. 23-24.) Tuomivaaran ym. (2005) mukaan asiantuntijaorganisaatiot
ovat joutuneet 1990-luvulta l&htien sopeutumaan yhd monimuotoisempaan toimintaympé-
ristoon, jota ovat savyttdneet maapalloistuminen, teknologian kehittyminen, tehokkuus- ja
tuottavuusajattelun kasvaminen. Lindstromin (1999) mukaan moni tydyhteiso on elényt tai
elaé rakenteellisen siirtymén aikaa. Muutosvaihe on haaste sek& yksilolle ettd yhteisolle.
Siitd selviytyminen vaatii joustavuutta, uudistumiskykyd, innovatiivisuutta ja riskinottoa.
Yleisen kehityksen katsotaan tydeldmassa kulkevan kohti olemassa olevien rakenteiden
purkautumista, tilapdisyytta ja yksilollisyyttd. Nykyisten moniammatillisten ja tehtavakes-
keisten tiimien lisaksi moniorganisatoriset tiimit lisdantyvat. Yhteiseksi yhdistavaksi teki-
jaksi eri tydyhteisOissé nayttaisi muodostuvan yhteinen tehtéavéd, samanhenkisyys, arvot ja
toimintaprosessi seké ajattelutapa. Mitd nykymuotoisille tyoyhteistille on tapahtumassa?

Hajoavatko ne, ja miten ne rakentuvat uudelleen? (Emt. 96-101.)

Tuomivaara ym. (2005) esittavat, ettd reagointikykyisimmat asiantuntijaorganisaatiot ovat
jo siirtyneet byrokratiasta kohti verkostojen laajaa maailmaa. On kuitenkin selvéé, etta elin-
ikdisen oppimisen, uudistumisen ja luovuuden vaatimukset tarvitsevat aikaa ja uskaltautu-
mista tydyhteisoissd. Organisaatioiden kehittyessa yha joustavammiksi ja hierarkialtaan
matalaksi psyykkisen turvallisuuden ja varmuuden tunne saattaisi lisaantya tyontekijoiden
keskuudessa. Yksilollisen jaksavuuden ja luovuuden huomioimisesta hyotyisivat monet eri
toimijat aina yksilo-, ryhma- ja organisaatiotasolta osakkeenomistajatasolle asti. Tarvitaan
laaja-alaista eri tahojen toiminnan, tietojen ja taitojen yhteen nivoutumista, jotta nykyaikai-
sessa muutoskulttuurissa voidaan tehdad luovaa, henkil6kohtaisesti merkityksellisté ja jak-
samista yllapitavaa asiantuntijatyota. (Emt. 9-14.) Kasvio (1994) kuvailee miten asiantunti-
jaorganisaatioissa tiimien ominaispiirteet koostuvat jasenten keskindisestd riippuvuudesta

ja jaetusta vastuusta. Asiantuntijaorganisaatioiden henkilostd koostuu padosin korkeasti
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koulutetuista asiantuntijoista eli tietotyolaisistd, jolloin henkildston tietdmys nojaa yksiloi-
den osaamiseen, kokemukseen ja teoreettisen koulutuksen kautta opittuihin valmiuksiin.
Tulevaisuudessa korkean suoritustason tiimit eivat valttamatta endé tule rajautumaan yk-
sinomaan korkeasti koulutettua henkilékuntaa tyollistdvien asiantuntijaorganisaatioiden
asiaksi, vaan yhda useammat tyoyhteisot alkavat omaksua korkean suoritustason tiimien
tyoskentelyn piirteitd. (Emt. 65, 70.)

Launis ja Engestrom (1999) painottavat, ettd asiantuntijatyd ja asiantuntijaorganisaatiot
kohtaavat tyoelamén nopeat ja monimuotoiset muutokset ja haasteet, joihin ei ole mahdol-
lista vastata pelkastaan yksilosuorituksilla. Asiantuntijuus on yhd enemman verkostojen ja
organisaatioiden kykya ratkaista yhdessa uusia ja muuttuvia ongelmia vastatakseen haastei-
siin. Yksittaisen asiantuntijan tyd jasentyy yhteiskunnallisesti merkittdvaksi asiantuntija-
toiminnaksi, kun sité tarkastellaan osana kohteellista toimintaa. Nain ollen kysymys on siit&
minkalaisia uusia toimintamalleja, saantdja ja tyonjakoa tyoyhteisot pystyvat rakentamaan.
(Emt. 65-66, 75.) Osaamisen ja asiantuntijuuden kehittamiselle asettuu tdmén paivan tyo-
elamdssé ennenndkeméattomia haasteita. Tyoeldmén henkildstokoulutuksen mallit ovat kay-
neet riittdmattomiksi ja tydeldamén koulutuksessa tarvitaan paradigman muutosta ja tydssé
oppiminen on nahtdva elinikéisend ja jatkuvana prosessina. (Etelapelto & Tynjala 1999.)
Valkeavaaran (1999) mukaan asiantuntijuutta ja sen kehittymistd maarittdvat monitietei-
syys ja monialaisuus seké erilaiset tyokokemukset ja tydssa oppiminen. Painopiste on tél-
16in yksilon henkilokohtaisissa kokemuksissa ja niiden tulkinnassa seké tyéssa oppimisessa
eli niissa kokemuksissa, joita jokapdivainen tyoympéristo tuottaa asiantuntijuuden raken-
nusaineeksi. Asiantuntijan kehittymisen yksi keskeinen piirre on tyon ongelmallisten tilan-
teiden aiheuttama tietdmattomyys ja epavarmuuden sietdminen seka tietoisuus keinoista,

joiden avulla on mahdollista péésta epavarmuuden yli. (Emt. 105, 120.)

4.2 Kasvatustieteilijoiden monimuotoinen tydura askeleena tuntemattomaan

Kun ammatit muuttuvat ja murenevat niin mitd oikeastaan jaa jaljelle? Tyoeldm&n muutos
nostaa esiin uudenlaisen osaamisen ja perustaitojen tarpeen. Ammattilaiselta vaaditaan

ajantasaisia ammattispesifisia taitoja ja tietoja. Naiden avaintaitojen avulla voidaan siirtya
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tyOtehtdvasta toiseen. (Stenstrom 2008, 131.) Elama muuttuu yha projektiluontoisemmaksi
sekd satunnaisuus ja suunnittelemattomuus ovat haastaneet tavallisen uralla etenemisen.
Lyhytjannitteisyys kannustaa elaméén joustavana tyontekijand. Madréaikaisuus, epatavalli-
set tyGajat, tyon epatyypillinen lomittuminen muuhun eldmankulkuun, muuttovalmius ja
pakko vakuuttaa yha uudestaan oma tarpeellisuutensa ovat nyky-yhteiskunnassamme itses-
taanselvyyksié. (Castells 1996, 2000.) Tyoelamén muutosta kuvaa myos julkisen sektorin
palveluksessa olevan henkiloston toimenkuvien muuttuminen, yha korkeatasoisempi koulu-
tus ja naisvaltaisuus. Myos tulosajattelu on luonut lisddntyvia paineita tydilmapiiriin kuten
stressia ja kilpailua. Tyottomyysjaksoista ja tyollisyysjaksoista tulee arkipdivaa tyouralla ja
tyopaikkaa joudutaan vaihtamaan useaan kertaan tyduran aikana. (Kasvio 1994.)

Muuttuva tydeldamé asettaa aiempaa suurempia ammatillisia, yleisia tiedollisia ja psy-
kososiaalisia patevyys- ja osaamisvaatimuksia tyontekijoille. Tyoelamén vakaiden raken-
teiden muuttuminen vaikuttaa my0s yksittdisen tyontekijan tietoympéristoon. Ammatilli-
siksi patevyysvaatimuksiksi ymmaérretddn ammattitaito ja -tieto, atk-taidot sek& tiedon ké-
sittely ja prosessointi. Yleisiksi tiedollisiksi valmiuksiksi luokitellaan kielitaito, kommuni-
kointikyky, oppimis- ja omaksumiskyky seké& tiedon kriittinen arviointi. Vastaavasti yksi-
16n psykososiaaliset kyvyt kuten itsendisyys, motivaatio ja sitoutuminen, muutoksen sieto-
kyky, ryhméatyokyvyt, kansainvalisyys ja joustavuus voidaan luokitella uusiin tydkykyvaa-
timuksiin. (Lehtinen 1999, 119-121.) Heinikankaan (2004) tutkimus osoittaa, etta sijoittu-
mistiedon merkitys on kasvanut ja huoli tulevaisuuden tydmarkkinatarpeista ja tyontekijo i-
den puutteesta on nostanut kouluttautumisen tarkoituksenmukaisuuden keski6éon. Y liopis-
tosektorilla, jossa monet koulutusohjelmat ovat luonteeltaan generalistisia eli useisiin teh-
taviin patevoittavia sijoittumistiedon merkitys on térkeda. (Emt. 1-2.) Kasvatustieteilijoi-
den nakokulmasta ongelmakohdiksi tydeldamataitojen kehittymisessa on todettu teorian ja
kaytannon vélinen irrallisuus. Myos kasvatustieteilijoiden osaamisen méaérittely on koettu
hankalaksi, koska koulutus painottaa laajaa ja monipuolista ajattelukykya eika niinkaan

tietyissa professioissa vaadittuja tietoja ja taitoja. (Virtanen 2000; Mattila 2002.)

Filanderin (1997) mukaan suurien yhteiskunnallisten ongelmien kohtaaminen edellyttéda
uusia sosiaalisia innovaatioita, toimintatapoja ja ratkaisuja. Professionaalinen eli tietylle
ammattialalle erikoistunut asiantuntija ei nykyisen ajattelun mukaan kykene hallitsemaan

yksin yhteiskunnan ja tydeldmén organisaatioiden muutoksia. Ongelmien hallintaa varten
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tarvitaan asiantuntijatiimeja ja verkostoja, jotka pystyvat yhdessé innovatiivisesti toimimal-
la 16ytdmaan uusia ratkaisuja ongelmatilanteisiin. Useammissa organisaatioissa pyritaan
lisddmadn tyovoiman kayton intensiteettid ja supistamaan organisaatioon palkatun henki-
I6ston mé&éaraa. Talloin eri asiantuntijat joutuvat markkinoimaan omaa osaamistaan ja asian-
tuntijuuttaan organisaatioissa. Oman osaamisen myymisen edellytyksend on, etté asiantun-
tija on ensin selkeyttanyt itselleen sen, mitd hdn on myymassa ja millaista osaamista han
edustaa. (137-138.) Castells (1996) puhuu avoimesta tydoymparistostd, johon liittyy ajatus
luovasti tietoa kayttavistd, hyvinvoivista ja elaméssa aktiivisesti kiinni olevista tyonteki-
joistd. Ominaista avoimelle tydymparistolle on se, ettd tyontekijat tekevat tyotéd ajasta ja
paikasta riippumatta teknologian mahdollistamassa virtuaalisessa todellisuudessa.

Jarvisen (2000) mukaan yliopisto-opiskelun heikkoutena on pidetty sitd, ettei koulutus
valmista suoraan mihink&an tiettyyn ammattiin, eikd tarjoa varsinaisia ammatillisia val-
miuksia. Toisaalta jotkut pitavét selkedn ammatillisen identiteetin puuttumista vahvuutena,
jolloin omaa tulevaisuutta on pohdittava eri vaihtoehtojen valossa. Myos tyokokemuksen
puute ja liiallinen teoreettisuus voivat muodostua ongelmaksi, jos opiskeluaikana ei ole
saatu riittavasti kontakteja tyoelamaan. Talloin hyppays teoriasta kdytdntoon saattaa olla
lilan suuri ja teorian soveltaminen kaytantdon ontuu. Nain ollen opintojen aikana opiskeli-
joille ei hahmotu mielikuvaa tulevista tyotehtdvistd, joka taas hankaloittaa oman tutkinnon
rakentamista esimerkiksi sivuainevalintoja. Oman osaamisen aliarvostaminen, oman am-
mattiylpeyden puuttuminen, liiallinen teoreettisuus ja vieraantuminen tyeldamasta saattavat
johtua siitd, ettei opiskelijalla ole ollut koko opiskelunsa aikana mahdollisuuksia soveltaa
tietojaan ja taitojaan kaytannossa. Akateemiseen vapauteen kasvaneet opiskelijat eivat
myOskddn ole tottuneet tiukkoihin méddrdaikoihin, “deadlineihin”, tulostavoitteisiin, ris-
kinottokykyyn ja epavarmuuden sietokykyyn, joihin taas tydelamassa tormaa. Laaja-alaiset
opinnot tarjoavat parhaimmillaan useita tydllistymismahdollisuuksia, mutta pahimmillaan
konkreettisia vaihtoehtoja ei 10ydy yhtaan ja opiskelija ei oikein itsekaan tiedd mihin hén
on valmistunut. (Emt. 27-29.)

Laaja-alaisen koulutuksen ongelma on muodostuvien edellytysten epamaaraisyys seka sel-
kedn sijoittumiskohteen puute. Erityisesti pienilld yrityksilla ei ole useinkaan varaa palkata
laajoja valmiuksia omaavia tyontekijoitd. Ongelmana on ammattitaitoisen osaamisen puute

tietyltd alueelta. T&ma on myo6s laajemmin koulutuspoliittinen ongelma, sill4 pienten yri-

43



tysten osuus tyo6llistdjana on hallitseva ja kasvaa edelleen. Yritysten ja koulutuksen yhteis-
tyota tulisi edelleen voimakkaasti kehittdd, mika taas edellyttédd tyon ja koulutuksen vuorot-
telua. (Punnonen 1999, 112-118.) Rinteen mukaan (1998) joustavuuden lisaé&dntyminen
tyomarkkinoilla ja tyelamassé vaatii yksiloiltd, ryhmiltd ja instituutioilta kykya ja halua
luopua vakiintuneista toiminta- ja ajattelutavoista ja sopeutua muuttuneisiin olosuhteisiin.
Entisen turvatun ja vakaan kokopdivaisen tyon sijaan tyéurat muotoutuvat katkoksellisiksi
ja epédvakaiksi. Suomessa sijoittumista koulutusta vastaamattomaan tyohon ei ole tutkittu
riittavasti, mutta ohisijoittuminen nadyttéisi olevan vahvasti lisdantyméssa akateemisen vaen
keskuudessa. Akateeminen tutkinto ei sindnsa takaa omistajansa tyotaitojen laadukkuutta
tai kyvykkyytta tiettyjen tyoeldman taitojen omaksumiseen, joka taas tuottaisi tuloksia ko-
venevassa ja kansainvalistyvassa markkinakilpailussa. Korkea koulutus on kuitenkin pa-
hoinakin aikoina ollut varmin suoja ty6ttdmyysongelmaa vastaan. (Emt. 24, 28, 32-33.)

Kasvatustieteilijat muutosten pyo6rteissa

Miten globalisoituminen ja sen mukanaan tuomat arjen haasteet ja mahdollisuudet valitty-
vét kasvatustieteilijoiden tyonkuvaan? Filanderin (1997) mukaan suurien yhteiskunnallisten
ongelmien kohtaaminen edellyttdd uusia sosiaalisia innovaatioita, toimintatapoja ja ratkai-
suja. Professionaalinen eli tietylle ammattialalle erikoistunut asiantuntija ei nykyisen ajatte-
lun mukaan kykene hallitsemaan yksin yhteiskunnan ja tydeldman organisaatioiden muu-
toksia. Ongelmien hallintaa varten tarvitaan asiantuntijatiimeja ja verkostoja, jotka pystyvat
yhdessa innovatiivisesti toimimalla 16ytdméén uusia ratkaisuja ongelmatilanteisiin. Use-
ammissa organisaatioissa pyritaan lisédmaan tydvoiman kayton intensiteettia ja supista-
maan organisaatioon palkatun henkiloston maaraa. Talloin eri asiantuntijat joutuvat mark-
kinoimaan omaa osaamistaan ja asiantuntijuuttaan organisaatioissa. Oman osaamisen
myymisen edellytyksena on, ettd asiantuntija on ensin selkeyttanyt itselleen sen, mita han
on myymassa ja millaista osaamista han edustaa. (137-138.) Castells (1996) puhuu avoi-
mesta tydymparistosta, johon liittyy ajatus luovasti tietoa kayttéavista, hyvinvoivista ja ela-
massé aktiivisesti kiinni olevista tyontekijoistd. Ominaista avoimelle tydympaéristolle on se,
ettd tyontekijat tekevat tyota ajasta ja paikasta riippumatta teknologian mahdollistamassa

virtuaalisessa todellisuudessa.
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Filanderin (1997) mukaan erilaiset henkiloston ja tydorganisaatioiden kehittgjat, kouluttajat
ja suunnittelijat edustavat tyoelamassa henkilditd, joilta puuttuu itsestdan selvéd ammatilli-
nen kollektiivi ja he toimivat usein yksin itsensd varassa. Kehittgjat ovat kirjava joukko
asiantuntijoita ja heitd yhdistad sitoutuminen muutokseen, irrottautuminen varsinaisesta
oman ammattialan tehtévista ja projektiluonteisten tyotehtavien kokonaisuus. Usein he jou-
tuvat perustelemaan omaa olemassaoloaan ja tyonsa jatkuvuutta ulkopuolisille. N&ma muu-
toksen ja kehittdmisen ammattilaiset ovat my6s epdvarmuuden ammattilaisia, silla ty6 pe-
rustuu kehittdmiseen ja muutokseen. Henkiloston ja organisaatioiden kehittdmistehtdvissé
toimivilla asiantuntijoilla taytyy olla halussaan ndkemysté ja tyovalineitd. Eniten hdnesta
on hyotya organisaatiolle silloin, jos hédnelld on asiantuntija-alojen raja-aitoja ylittavaa
yleista generalistista asiantuntijuutta, nakemystd muutoksessa olevien asioiden ja ongelmi-
en suhteista seka sisdisista riippuvuuksista. Kasvatustieteiden ja erityisesti aikuiskasvatuk-
sen edustajat katsovat edustavansa osaamista, joka antaa valmiuksia organisaatioiden kehit-
tdmisen tehtaviin. Kasvatustieteilijat eivat kuitenkaan ole pystyneet monopolisoimaan esi-
merkiksi ammatillisten kelpoisuusehtojen avulla henkildstonkehittajien tehtévia itselleen.
Aikuiskasvatuksen koulutusta pidetdan l&hinnd varsinaisen ammatillisen osaamisen téyden-

tajana eli lisakompetenssina. (141, 145.)

Kasvatustieteilijoiden méaara tydomarkkinoilla on suhteellisen pieni, joka voitaisiin nahda
selvand etuna. He ovat tyollistyneet varsin hyvin, mutta toisaalta heidan osaamisalueensa
on varsin tuntematon tydnantajien keskuudessa ja kasvatustieteilijoiden palkka suhteessa
ylemmén korkeakoulututkinnon suorittaneiden keskiarvopalkkaan on huomattavan pieni,
vaikka palkkakehityksessd on otettu harppauksia parempaan suuntaan. Heinikankaan
(2004) tutkimuksen mukaan Turun yliopiston kasvatustieteiden tiedekunnasta valmistunei-
den keskimaarainen kuukausipalkka oli vuonna 2004 noin 2134 euroa. (Emt. 49.) Niinion
(2008) tutkimuksen mukaan kasvatustieteilijoiden kuukausipalkan keskiarvo on noin 2 567
euroa, joka vastaa Specian vahimmaispalkkasuosituksen (2006—2007) asiantuntijatehtévien
tasoa. Kyselyyn osallistuneiden vastaajien mielesta palkka oli liian pieni suhteessa akatee-
miseen koulutukseen. (Emt. 39.) Ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneiden keskimaa-
rainen kuukausiansio (yksityinen, kunta ja valtio mukaan lukien) vuonna 2007 oli noin
3 720 euroa (Akava 2008, 28, 31). Nayttdisi silta, ettd kasvatustieteilijoiden palkkakehityk-

sessd ei ole tapahtunut suuria muutoksia l&hivuosiin verrattuna.
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Niinion (2008) tutkimuksen mukaan kasvatustieteilijoiden tyollistyminen sen sijaan nayt-
taisi hyvaltd. Enemmist0 tutkimukseen osallistuneista kasvatustieteilijoistd oli vastaushet-
kelld tyossd (87 %). Heistd kokopdivatyossa oli 93 prosenttia ja viisi prosenttia osa-
aikatyossd. Tyottomana tai tukityollistettynd oli nelja prosenttia vastaajista sekd muussa
tilanteessa oli yhdeksén prosenttia vastaajista (opiskelijana, aitiys- tai vanhempainlomalla
tai hoitovapaalla). Tyo- ja tyottomyysjaksojen vaihtelun leimaamalla uralla on kasvatustie-
teilijoista ollut yli puolet. Tyduran péatkittdisyys nakyy useina perékkaisiné tyosuhteina seka
tyon ja tyottomyyden vuorottelulla. Vastaavasti 47 prosentilla vastaajista tyottomyysjaksoja
ei ollut lainkaan. 29 prosentilla niit4 oli ollut yksi ja 15 prosentilla kaksi. (Emt. 37.) Heini-
kankaan (2004) tutkimuksen mukaan Turun yliopistosta kasvatustieteiden tiedekunnasta
valmistuneiden vastaajien ty6llisyystilanne vuonna 2004 naytti myos varsin hyvélta. Kyse-
lyhetkelld vastaajista 82,8 prosenttia oli tydssa, tyéttomané oli 7,6 prosenttia ja loput vas-
taajista olivat opiskelijoina tai tydvoiman ulkopuolella. Téssd tutkimuksessa opettajaksi
valmistuvien maara oli kuitenkin varsin suuri. (Emt. 75.) My6s Jauhiaisen (2004) tutkimus
tukee Niinidn ja Heinikankaan tutkimusta siing, ettd kasvatustieteilijat ovat tyollistyneet
varsin hyvin. Téhan tutkimukseen osallistuneista kasvatustieteen maistereista 56 prosenttia
oli toissé jo valmistuessaan ja 18 prosenttia sai toitd heti valmistuttuaan. Noin 19 prosenttia
oli ollut tyottdmana tutkinnon suorittamisen jalkeen ja 7 prosenttia ilmoitti, ettei ole ollut
vield oman alan tdissa. Opettajaksi valmistuvien maara oli téssé tutkimuksessa varsin suuri,

mutta silti myos tieteenalaopiskelijoiden tyollistyminen nayttaisi varsin hyvélta. (Emt. 75.)

Akavan (2008) tutkimus nayttéisi olevan ristiriidassa edellisten tutkimusten kanssa, silla
tdmén tutkimuksen mukaan kasvatustieteen maisterien tyollisyystilanne nayttéisi huonon-
tuneen vuoden 2008 aikana. Erityisesti vastavalmistuneiden tyottomien méaarassa olisi ha-
vaittavissa selvaa lisaystd kuluneen vuoden aikana. Kasvatustieteen maisterin koulutuksen
tyottomyysprosentti jaa kuitenkin alle kolmen prosentin, kun vertaillaan tutkinnon suoritta-
neiden tyottdmien osuutta vastaavan tutkinnon suorittaneisiin 15—64-vuotiaisiin tyoeldmas-
sé& mukana oleviin henkildihin. Kyseinen tutkimus on julkaistu lokakuussa 2008. (Emt. 18—
19.) Kasvaneet tyottomyysluvut saattavat kertoa jotakin tdman hetkisesta taloustilanteen
kriisistd, joka heijastuu myds korkeakoulutettujen ja erityisesti vastavalmistuneiden tyolli-
syystilanteeseen. Toisaalta suuret ikdluokat ovat samanaikaisesti jadmassa elakkeelle, jol-
loin osaavaa tydvoimaa tarvitaan varsin nopeallakin aikavalilla. Se miten tdmén hetkinen

taloustilanteen kriisi ja suurten ik&luokkien jaddminen eldkkeelle vaikuttavat ja millaisia
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seurauksia ne aiheuttavat akateemisten korkeakoulutettujen tyollisyystilanteeseen on vielda
epéselvad. Selvéaa kuitenkin on, ettd molemmat vaikuttavat tyollisyystilanteeseen eri tavoin
ja varsin pitkalla aikavalilla. Tynjala ym. (2006, 86) huomauttavat, ettd yliopistotutkinto

nayttaisi kuitenkin edelleen toimivan hyvana suojana tyottomyytta vastaan.

Maaraaikaisten tyésuhteiden monet ulottuvuudet

Vahaméen (2007) mukaan palkan seka tyosuhteiden ndakdkulmasta tarkasteltuna tietotyon-
tekijoiden tai tiedon tuottajien asema tyomarkkinoilla on heikentynyt ja néyttéisi jatkuvasti
heikentyvan, vaikka tietotyd on tietotalouden keskeisin tekija. Tutkijat puhuvat tietotytn
prekarisoitumisesta eli tyon uusista muodoista kuten patkéatoista, epatyypillisisté ja maara-
aikaisista tyosuhteista, itsendisesta paatoksenteosta ja investoinnista omiin kykyihin, tukeu-
tumisesta ulkoisiin verkostoihin ja ammatilliseen riskinottoon. Nykydin myo6s tyontekijan
ja tyénantajan suhde on muuttunut monimutkaisemmaksi. On siirrytty yha enemman kohti
prekaareja eli epatyypillisid tydmarkkinoita, jossa tyon vakaus ja tyontekijoiden méaarattyyn
tydhon sidotun turvallisuuden taso ovat kadonneet lahes olemattomiin. Prekarisoituminen
vaikuttaa koko elaméaan ja tydeldman uudelleen muotoutumiseen. Uudentyyppisessé tieto-
tydssd on olennaista kyky liikkua, ylittdd annetut ty6tehtavat, ei niinkdan maaratyn tyoteh-
tdvan suorittaminen tyopaikalla. Tydssa korostuvat alyllisyys, itsendisyys, mukavuus ja
subjektiivisuus seka informaation kasittely. Myds naisten maarén kasvu tydomarkkinoilla on
synnyttanyt uudenlaista tydkulttuuria ja entista suurempaa sitoutumista omaan tyéhon. Uh-

kaako palkkaty6ta tulevaisuudessa yha enemmaén tyon prekarisoituminen? (Emt. 243-277.)

Lehdon (2007) mukaan l&ahinn& rahoitusongelmista johtuvat méaaraaikaiset tydsuhteet ovat
eras keskeisemmistd tyomarkkinoiden tasa-arvo-ongelmista, jonka kohteena ovat olleet
erityisesti korkeakoulutuksen saaneet naishenkilot. Hyoty tyonantajille on rahallisesti suuri,
silld ne maaradaikaiset tydsuhteet eivat edellytd erillisté irtisanomista. (Emt. 66.) Sutela
(2006) jatkaa, ettd patkatyolaisyydesséd on erotettavissa moderni ja perinteinen patkatyolai-
syys. Modernit patkatydlaiset ovat tyypillisesti korkeasti koulutettuja naisia julkisella sek-
torilla, kuten opetus- ja sosiaalialan ammateissa. Nama patkétyolaiset onnistuvat yleensa
pysyméaén varsin hyvin tyollisind, mutta usein ketjutettuina. Perinteiseen patkatyolaisyy-

teen, kuten kausi- ja urakkatyohon liittyy tyouran katkonaisuutta ja tyottomyysjaksoja seké
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korkea tyomarkkinoilta syrjaytymisen riski. Taman ryhmén ikérakenne kattaa sekd nuoret
ettd varttuneet palkansaajat. Toisaalta ”perinteistd” patkatyoldisyyttd on myos tyouran al-
kuun ja nuoruuteen ajoittuva, koeaikaan tai koulutukseen liittyvd méardaikaisuus, joka on
luonteeltaan tilapdistd. Tassa ryhmassa tyosuhteen madrdaikaisuus koetaan kuitenkin vali-
vaiheeksi eldmadssé ja myos usein portiksi tyoelamaan. Tamantyyppisissa tydsopimuksissa
tydskentelee yhtd usein sek& naisia ettd miehid. Liséksi tydvoimapoliittisin toimenpitein
tyOllistetyt madraaikaiset ovat vield aivan oma joukkonsa. Mielenkiintoiseksi kysymyksek-
si nousee, toimivatko méaérdaikaiset tyosuhteet ponnahduslautana vakaalle tyouralle vai
muodostuuko niistd toinen toistaan seuraava ketju, josta on vaikea siirtyd muualle kuin
tyottomyyteen? (Emt. 243-244.)

Lindstrom (1999) korostaa, ettd tyomarkkinoiden toimintatavat ovat joutuneet kasvavien
muutospaineiden kohteeksi. Perinteiset ura- ja elaménkaarimallit kuvaavat aiemmin tyo-
elamadssé ja tyosuhteessa vallinnutta ihannetilannetta, mutta ne eivat huomioi tyyhteison ja
organisaation toiminnan riippuvuutta yhteiskunnan ja talouseldmén vaikeasti ennustettavas-
ta kehityksestd. Tama vaikeuttaa edelleen yksilon ja organisaation tarpeiden yhteensovit-
tamista. Projektiluonteinen tyo, etatyd, maaraaikaiset tyosuhteet ja vuokratyo luovat uuden-
laisia haasteita tyoelaméssd. Méaérdaikaisten tyontekijoiden asema organisaation sisaisilla
tyomarkkinoilla, koulutuksessa ja erilaisten tukipalveluiden kaytdssa on térkeéa niin yhtei-
son kuin yksilénkin hyvinvoinnin tarkastelussa. Tyonsa menetténeille ja epédjatkuvissa tyo-
suhteissa tyoskenteleville epavarmuus heijastuu muiden eldmén osa-alueiden siirtdmiseen
my6hemmaéksi. Tydsuhteiden monimuotoisuuden lisédantyessa yksilékohtainen parjag@minen
tydorganisaatioissa omaa tilannetta varmistamaan suuntaan voidaan nahda yksilollisenad
investoinnin kohteena. Epavakaassa tydsuhteessa toimivalla henkil6lla on oltava koko ajan
ajantasainen patevyys tyohon, osaaminen sekd motivaatioperusta. Miten yhteisen hyvén
tavoittelu tyoyhteisdssa voidaan loytad, jos oman edun tavoittelu asettuu etusijalle? (Emt.
47-53.)

Viitala (2007) sanoo, ettd globaalit markkinat ovat vaikeasti ennustettavat ja epavarmat.
Monissa organisaatioissa pyritddn talla hetkella tydvoiman kayton mahdollisimman suu-
reen joustavuuteen, koska organisaatioiden on oltava maksimaalisen tehokkaita ja joustavia
resurssiensa osalta. Joustavan tydvoiman kayton &ari-ilmioé on henkilostén vuokraus, jolloin

tyontekija voidaan vuokrata vain lyhyeksi ajaksi ja hanet saa yrityksesta ulos ilman paina-
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vaa syyta heti kun tarve loppuu. Henkilostopalveluyrityksen vuokratydvoima on joustavaa
tavaraa tyomarkkinoilla. Kynnys palkata ihmisid pysyviin tydsuhteisiin voi jatkossa muo-
dostua entistakin korkeammaksi. Tyoelamatutkijat uskovat, ettd tydvoiman vuokraus li-
séantyisi edelleen. Samalla monet vuokrausyritykset laajentavat voimakkaasti toimintaansa
Suomessa ja uskovat alan kasvuun. Entistd haasteellisemmaksi vuokratyévoiman kaytossa
muodostuu se, ettd jos organisaatio ei halua sitoutua tyontekijoihin niin miksi tyontekijat-
kadn sitoutuisivat organisaatioon. Tunne on molemmin puolin hyvin epavarma. Lyhytjan-
nitteinen ja kylma markkinatilanne ei edistd tyontekijdn motivaatiota organisaatiota koh-
taan, eikd organisaatio hyody tyontekijan osaamispéddomasta, jos se valuu hukkaan. Huoles-
tuttavinta vuokratydvoiman kaytdssé on se, ettd jos opportunismi kasvaa seké tyonantaja-
ettd tyontekijdpuolella seurauksena saattaa syntya keskindinen Kilpajuoksu paremmuuden
tavoittelusta. (Emt. 183-197.)

Kasvatustieteilijoiden tyouralla madréaikaiset tyosuhteet ovat arkipéivad. Niinion (2008)
mukaan Specian ammattijarjestoon kuuluvista kasvatustieteilijoistd oli mé&&rdaikaisessa
tyosuhteissa noin puolet tyollisistd. Méaaradaikaiset tyosuhteet korostuivat etenkin julkisella
sektorilla ja erityisesti tutkimustehtavissa toimivat olivat usein méaraaikaisessa tyosuhtees-
sa. Maéardaikaisissa tyosuhteissa olevat henkil6t olivat valmistuneet keskimaarin viisi vuot-
ta sitten ja he olivat olleet tydeldméssa vahemman aikaa kuin pysyvissa tyésuhteissa olevat,
jotka olivat valmistuneet keskimééarin kahdeksan vuotta sitten. Madréaikaisessa tyosuhtees-
sa olevat vastaajat olivat myos keskimaarin nuorempia kuin vakituisessa tyosuhteessa ole-
vat. Tydsuhteiden maard nayttaisi olevan riippuvainen siitd kuinka kauan henkildé on ollut
tyomarkkinoilla. Lisaksi tutkimustulokset osoittivat, ettd maérdaikaisuus oli lisaantynyt
ainakin jossain maarin vuonna 2002 tai sen jalkeen valmistuneiden vastaajien keskuudessa.
(Emt. 30, 37.) Heinikankaan (2004) tutkimus tukee Niinidn tutkimusta siing, etta tydsuh-
teessa olevista kasvatustieteilijoistd suurin osa on maardaikaisessa tydsuhteessa. Lisaksi
madréaikaiset tyosuhteet nayttéisivat rasittavan etenkin naispuolisia vastaajia. Edellisvuoti-
seen tutkimukseen verrattuna maaraaikaiset tydsuhteet ovat lisdéntyneet ja vastaavasti vaki-
tuiset hieman véhentyneet. Vuonna 2004 Turun yliopiston kasvatustieteiden tiedekunnasta
valmistuneista vastaajista 34,2 prosenttia oli vakituisessa kokopdivatydssa ja maaraaikai-
sessa tyossa oli 65 prosenttia vastaajista. Loput heista eli 0,8 prosenttia tyoskentelivat osa-
aikatyossé (alle 30t/vko). (Emt. 45-46.)
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Myds Akavan (2007) vuoden 2006 tydmarkkinatutkimuksen mukaan maaréaikaiset tyosuh-
teet ndyttdisivat rasittavan etenkin naispuolisia vastaajia, silla madréaikaisista tyontekijoista
17 prosenttia on naisia ja 10 prosenttia miehid. Tassa tutkimuksessa yleisintd madréaikai-
suus nayttaisi olevan nuorilla alle 30-vuotiailla henkil6illa (37 %), tutkijakoulutuksen saa-
neilla (23 %), valtiosektorilla (31 %), yliopistojen, korkeakoulujen ja ammattikorkeakoulu-
jen opetushenkildston keskuudessa (47 %). Kaiken kaikkiaan 14 prosenttia akavalaisista on
madréaikaisessa palvelusuhteessa, joten tdma vastaa noin 39 000 akavalaista kokoaikatyos-
sé olevaa. Myos tassa tutkimuksessa edellisvuotiseen tydmarkkinatutkimukseen verrattuna
madréaikaiset tyosuhteet ovat lisddntyneet ja vakituiset hieman vahentyneet. Madréaikais-
ten tyosuhteiden yleisimmiksi syiksi téssd tutkimuksessa on listattu sijaisuus, projektit,
madréaikainen virka tai tyo, rahoituksen katkonaisuus, tuntiopettaja ja opettaja palkattu
vain lukukauden tai -vuoden péiviksi. Méaardaikaisuuden yhteenlaskettu pituus on pisin
valtiosektorilla ja tutkijakoulutuksen suorittaneilla ja yli puolet eli 62 prosenttia mééraai-
kaisista tyontekijoistd kokee méaérdaikaisuuden ongelmaksi. (Emt. 10.)

Rantasen (1999) mukaan nopeasti etenevé tekninen, taloudellinen ja yhteiskunnallinen
muutos seké kansainvalistyminen ja yleismaailmallinen Kilpailu asettavat tyoelamalle kehi-
tyshaasteita. Tydssé olevan véeston koulutukseen, ammattitaidon uudistamiseen ja laajen-
tamiseen tulee panostaa nykyistd enemmén. Tydmarkkinoiden ja tydsuhteiden epéjatku-
vuus ja kahtiajakautuminen merkitsevét voimavarojen tuhlausta ja kehittdmatta jattamista.
(Emt. 26-27.) Sutela (2006) korostaa, ettd méaaraaikaisuuteen liittyy usein epéavakaa tyo-
markkina-asema, kuten taloudellinen epdvarmuus, tulevaisuuden suunnittelun hankaluus ja
turvattomuuden tunne. (Emt. 223.) Lehto (2007) jatkaa, ettd osaava, sitoutunut ja koulutettu
tyovoima voitaisiin kéyttaa paremmin hyodyksi. Se on globaalissa kilpailussa suuri etu,
jota voidaan hyodyntééd kehittdméalld parempia tyon tekemisen malleja. (Emt. 66.) Niinio
(2008) toteaa, etta pidemman aikavalin kuluessa yhteiskunnalle tulee kalliiksi, kun epa-
varmuuden tilassa olevat tydntekijat hakevat erilaisia vaihtoehtoja ja vievét lahtiesséan

mukanaan yrityksen osaamispadomaa. (Emt. 55.)

Osaamis- ja kehittamistarpeet puntarissa

Rouhelon (2001) mukaan akateemisesti koulutetuilta odotetaan monenlaista osaamista.

Téarkeimpié taitoja, joita akateemiset tarvitsevat tydsséa menestydkseen ovat tiedon sovelta-
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miskyky, kommunikointikyvyt ja tiedonhankintataidot. Naiden lisaksi spesifi tieto, tiedon
arviointikyky ja kriittisyys seka oppimiskyky muodostuvat térkeiksi taidoiksi tyoeldmassa,
koska ndma taidot edistdvat joustavaa muutoksiin sopeutumista. Akateemisten rekrytoin-
nissa etenkin persoonallisuudella ja alakohtaisella tydkokemuksella néyttéisi olevan eniten
merkitysté tyollistymisessd. Myos kielitaito, kyky markkinoida itsedén toihin, yleinen tyo-
kokemus, tyonhakijan henkilosuhteet ja verkostot, kansainvélinen tyokokemus seka kor-
keakoulututkinto ovat melko térkeitd rekrytointikriteereitd. Rekrytointikriteerind korkea-
koulutus nayttéisi jdavan persoonallisuuden ja tyokokemuksen varjoon, jolloin koulutuk-
seen investointi ei yksinomaan lunasta toiveita tyopaikan saannista. Rekrytointikriteerien
osalta vaatimukset kasvavat ja kansainvélinen toiminta korostuu entisestdan. (Emt. 73.)
Jarvinen (2000) korostaa, ettd yliopisto-opiskelijoiden yleisimpind vahvuuksina voidaan
pitéd laaja-alaista ja monipuolista peruskoulutusta. Vahvuuksina voidaan néhdd myds hyvét
tiedonhankintataidot, kyky hahmottaa kokonaisuuksia, ratkaista ongelmia ja oppia uutta,
Kriittisen ja teoreettisen ajattelun omaksuminen, itsendisyys, sopeutumiskyky, Kielitaito ja
etenkin kirjallinen ilmaisutaito. (Emt. 26.)

Jauhiaisen (2004) tutkimuksen mukaan keskeisimpina tyollistymiseen vaikuttavina tekijoi-
na kasvatustieteilijat nakivat tassa tutkimuksessa persoonallisuuteen liittyvat tekijat. Naita
olivat henkildiden oma aktiivisuus (ka. 3,9) ja henkilokohtaiset ominaisuudet (ka. 3,8).
Kolmanneksi merkittavand kriteerind tyollistymisen kannalta kasvatustieteilijat kokivat
paaaineen (ka. 3,8). Persoonallisista ominaisuuksista neljanneksi tarkeimmiksi tekijoiksi
nousivat esiintymis- ja vuorovaikutustaidot (ka. 3,7) seka organisointikyky (ka. 3,6). Alan
tyokokemusta vastaajat pitivat viidenneksi tarkeimpéna kriteerina tyollistymisen kannalta.
Néin ollen hakijan henkilokohtaiset tekijat kuten positiivinen ja aktiivinen luonne seka or-
ganisointitaidot osoittautuvat tydeldamassa tarkeiksi valttikorteiksi kommunikointitaitojen ja
esiintymistaitojen ohella. Koulutuksella ei koettu olevan suurta sisalldllistd painoarvoa,
vaan se nahtiin enemméankin muodollisena patevyytena tydpaikan saannin kannalta ja siina
toimimisen edellytyksena. (Emt. 76-77.)

Niinion (2008) mukaan nykyisen tyopaikan saannissa merkittaviksi taidoiksi tutkimukseen
vastanneiden henkildiden mielestd osoittautuivat henkilokohtaiset ominaisuudet, oma aktii-
visuus, akateeminen tutkinto ja kyky itsendiseen tyoskentelyyn. Olennaisena pidettiin alan

tybkokemusta, eikd niinkdan tutkinnon padaineen tarkeyttad. Kasvatustieteellinen koulutus
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oli vastaajien mielestd kehittdnyt heiddn osaamistaan I&hinné tiedonhankintataitojen, itse-
naisen tydskentelyn, analyyttisten taitojen, teoriaosaamisen ja ihmistuntemuksen suhteen.
(Emt. 29.) Sirki&n (2003) tutkimuksen mukaan tyopaikan saannissa merkittavaksi tekijaksi
nayttaytyi vastaajien mukaan omat henkilokohtaiset ominaisuudet ja persoona. Paaaineella
ja sivuaineella koettiin olevan paljon merkitystd. Vahiten merkitysta koetaan olevan harras-
tuksilla, suhteilla, ulkomailla tyoskentelylla tai opiskelulla, opintomenestykselld tai gradun
tekemiselld tyonantajalle. Vastaajat kokivat tyoeldman hyvin vaativaksi ja monet kokevat
ettei tutkinto yksin riit4, vaan muillakin tekijoilla on vaikutusta. (Emt. 53.) Nayttaisi silt,
ettd tyduran alkupuolella tutkinto ndyttaisi saavan enemman painoarvoa kuin tyduran myo-
hemmassé vaiheessa. Tyduran myohemmadssé vaiheessa alan tyokokemus nayttaisi saavan

suuremman painoarvon ja toimivan merkittdvana suuntaviivana mychemmélle tyouralle.

Minkalaisena kasvatustieteilijat kokevat oman roolinsa globaalissa tydelamassd? Niinién
(2008) mukaan kasvatustieteilijoiden mielesté heidan tydssdan merkittavimmiksi tiedoiksi
ja taidoiksi osoittautuivat kyky itsendiseen tyoskentelyyn, tiedonhankintataidot, organisoin-
titaidot, itsensa johtaminen ja tiimity6taidot. Keskeisend kasvatustieteilijoiden osaamisalu-
eena koettiin yleisten akateemisten taitojen ohella ihmistuntemusta ja ihmisosaamista. Tiet-
tyd kasvatustieteellistd ydinosaamista oli kuitenkin vaikea hahmottaa. Osaamisen kehitta-
mista tutkittaessa vastaajista suurin osa oli osallistunut tadydennyskoulutukseen ja kehitys-
tarpeita oman osaamisensa suhteen he kokivat eniten kielitaidoissa (vieraat kielet), tyon
kehittdmisessd, esiintymiskyvyissa ja verkostojen luomisessa ja johtamistaidoissa. Enem-
mist0 vastaajista oli sitd mieltd, ettd ty6 vastasi koulutusalaa ja -tasoa. (Emt 43-45.) Sirkién
(2003) mukaan kasvatustieteellisesta koulutuksesta valmistuneet henkil6t ja alan opiskelijat
pitivat omina vahvuuksinaan tiedonhankintataitoja, kokonaisuuksien hallintaa, monipuolis-
ta ajattelukykyé ja tutkimusmenetelmien osaamista. Kasvatustieteilijoiden sijoittuminen
tyoelamaan on silti monelle melko epdselvaa. Monet madrittelivat kasvatustieteilijan ylei-
sesti koulutus- ja kasvatusalan asiantuntijaksi ja paatyivét professioita mainitessaan tutkijan
ammattiin. Monet my6s mainitsivat tutkijan ammatin ja tutkimuksellisten valmiuksien ko-
rostuvan liikaa kasvatustieteen opinnoissa. Kiinnostus kasvatusalan tyokentalla kohdistuu
my6s muihin alan osaajiin, kuten suunnittelutehtdvissa tai henkilostdasioiden parissa toi-

miviin ammattilaisiin. (Emt. 46-47.)
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Niinion (2008) tutkimuksen mukaan kasvatustieteilijoiden ty0 osoittautui itsendiseksi, vas-
tuulliseksi ja mielenkiintoiseksi, jossa oman osaamisen kehittaminen mahdollistuu. Tasta
huolimatta puolet vastaajista koki, ettéd tyota on liikaa, tyosuhteen jatkuvuus on epévarmaa
ja tyo on henkisesti lilan kuormittavaa. Tydssa uupuminen osoittautui sek& maaraaikaisten
etté vakituisten tyontekijoiden ongelmaksi. Tyd koettiin kuitenkin yhteiskunnallisesti mer-
Kittdvana, tyotehtdvat monipuolisina ja sopivan haasteellisina, jolloin myds tyén ja muiden
elamanalueiden yhdistdminen onnistuu sopivasti. Suurin osa vastaajista oli tyytyvaisia tyo-
ilmapiiriin ja uralla etenemismahdollisuuksiin. Enemmistd vastaajista koki, etta kasvatus-
tieteen maisterin koulutus antaa laajan yleissivistyksen sekd hyvéat mahdollisuudet toimia
monenlaisissa tehtdvissa ja yliopistotutkinnon suorittaneiden osaamista arvostetaan tyoela-
massd. Suurin osa vastaajista oli myds sitad mieltd, ettd he pystyivat hyddyntamaan koulu-
tusalan teoreettista osaamista tydsséan ja toisaalta laaja yleisosaaminen on ollut heille tyd -
listymisen kannalta hyodyllisempa& kuin kapean alueen syvéllinen osaaminen. Koulutus oli
ollut suurimmalle osalle vastaajista ratkaiseva tekija nykyiseen asemaansa paasemisensa
kannalta. VVastaavasti enemmist0 vastaajista oli kuitenkin myos sitd mieltd, ettd kasvatustie-
teellistd koulutusta ei osata arvostaa tydelamassé ja koulutus on liian eristaytynyt tyoela-
mastéd. Toisaalta jos otetaan huomioon, ettd tydssa ei erityisemmin tarvita juuri oman alan
teoreettista osaamista, vaan enemmankin yleisia taitoja voidaan koulutusta pitaa kayntikort-

tina tyoelamaan. (Emt. 53-56.)

Niinion (2008) mukaan korkeakoulututkinto nayttaisi olevan paasylippu tietyille tydmark-
kinoille, jossa kilpaillaan lahinnd henkilokohtaisten ominaisuuksien kanssa. Persoonan
merkitys nousee selvasti ylitse muiden. Kasvatustieteilijoiden tydllistymisessa myds tyoko-
kemus on tarked. Lisaksi tietotekniikan hallinta on keskeinen tietotyon tekemisen valine
korkeakoulutetuilla, jotka kasittelevat, muuntavat ja prosessoivat tietoa. Kasvatustieteili-
joilla oman tyon hallinta nousee keskeiseksi ja tydssa toimitaan osana tiimia ja laajempia
verkostoja, joten myos sosiaaliset taidot ovat tarked véline tyontekoon. Koulutukseen vas-
taajat toivoisivat lisdd kaupallisia taitoja ja johtamistaitoja. (Emt. 54-55.) Menestyminen
globaalissa kilpailussa edellyttdd vahvaa osaamispohjaa. Kasvatustieteilijéiden on jatkuvas-
ti pohdittava ja kehitettdva omaa osaamistaan suhteessa ymparoivaan yhteiskuntaan. Omia

osaamis- ja kehittamistarpeita oli syyta kartoittaa jo ennen tydelamaan astumista.
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Tyoéllistymismahdollisuudet eri tutkimusten valossa

Mitk& ovat kasvatustieteilijoiden tyypilliset tyonantajat ja ammattinimikkeet eri tutkimus-
ten valossa? Lahtisen (2002) tutkimuksen mukaan kasvatustieteen ja aikuiskasvatustieteen
koulutukset tuottavat laaja-alaisen tutkinnon, joissa on runsaasti valinnaisuutta ja valmistu-
neet tyollistyvat hyvin. Helsingin yliopiston kasvatustieteen laitos perustelee tutkinnon
yksilollistd luonnetta ja sen valinnaisuutta silld, ettd kasvatustieteilijoiden tulevaisuuden
tarjolla olevia tyopaikkoja on vaikea arvioida ja ennakoida tarkasti yhteiskunnan ja tyoela-
man alati muuttuvien tilanteiden takia. Yksilollisesti rakentuvan tutkinnon tarkoituksena on
tdhdata laajaan osaamiseen ja t4t4 osaamista voidaan soveltaa erilaisiin tyotehtaviin. Opis-
kelijat kokevat kuitenkin asiantuntijaidentiteetin kehittymisen ongelmalliseksi, koska kou-
lutuksella ei ole selkedd ammatillista perspektiivid. (Emt. 51-52.) Sirkia (2003) korostaa,
ettd tyollistyminen on opiskelijalle yksi keskeinen pddmé&érd omien opintojen suuntaami-
sessa. My0s koulutuksen keskeisend tavoitteena on tydllistyminen, vaikka yliopiston tar-
koituksena ei olekaan olla pelkkda koulutusputki. Opiskelijat kaipasivat enemman tietoa
yleisisté kasvatustieteilijoiden vahvuuksista tyoelaman suhteen. (Emt. 52-54.)

Yksityinen
. valtionapua
Taests,  gqavalaitos
saatio tai tai
‘»'ast.aa}'a oppilaitos
L1 % 5% Valtion
virasto,
laitos tai

Yksityinen

yiitys O
18 % oppilaitos
47 %
Kunta tai
kuntayhty-
ma
19 %

KUVIO 2. Viisi tyypillista tyonantajasektoria (Niinio 2008, 36, muokattu)
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Niinion (2008) tutkimuksen mukaan kaksi suurinta kasvatustieteilijoiden tyonantajasektoria
olivat valtion virasto, laitos tai oppilaitos ja kuntasektori. Muita keskeisia tyonantajasekto-
reita tassa tutkimuksessa olivat yritysmaailma ja jéarjestosektori. (Emt. 33, 36.) Julkiselta
sektorilta on virtaa yksityiselle sektorille ja kolmannelle sektorille. Samanlaista virtaa ei
kuitenkaan ilmene toisin pdin. Kolmannelta sektorilta ei ole juurikaan siirrytty yksityiselle

sektorille eika yksityiseltad kolmannelle. (Emt. 33.)

Kunta tai
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83 %
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201 tai vastaava 5 %
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KUVIO 3. Kuusi tyypillista tydnantajasektoria (Jauhiainen 2004, 80, muokattu)

Jauhiaisen (2004) tutkimuksen mukaan kasvatustieteilijdiden tyypillisimpid tydnantajia
ovat kunnat tai kuntayhtymat (julkinen sektori), yliopistot ja korkeakoulut (esimerkiksi
ammattikorkeakoulut), suurehkot yritykset, jarjestot tai saatiot seka valtion virasto (yksityi-
nen sektori). Tassa tutkimuksessa kunta tai kuntayhtyma nayttaisi tyollistavan kasvatustie-
teilijoitd maarallisesti eniten. (Emt. 80.) Heinikangas (2004) painottaa tutkimuksessaan,
ettd Turun yliopiston kasvatustieteiden tiedekunnasta vuonna 2000 valmistuneet kasvatus-

tieteilijat ovat tyollistyneet hyvin eri yhteiskuntasektoreille. Suurimmaksi tyollistajaksi
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my0s tassa tutkimuksessa osoittautui kunta tai kuntayhtyma (83 %), toiseksi suurin tyollis-
t4ja oli yksityinen sektori (12 %) ja kolmanneksi suurin jarjesto, saatio tai vastaava. Tyon-
antajasektorilla nadyttéisi olevan merkitseva yhteys koulutuksen ja tyon vastaavuuteen.
(Emt. 48.) My0s Jokihaaran, Réisésen, Tahvolan ja Vuorikosken (2004) tutkimuksessa
kasvatustieteilijoiden suurin tyonantaja oli julkinen sektori (64 %), toiseksi suurin yksityi-
nen sektori (29 %) seka muu sektori (4 %) ja jarjestosektori (3 %). (Emt. 7.) Edelld maini-
tut tutkimustulokset ovat keskenadn varsin samankaltaisia.

Yksityinen yritys 16 %
Valtion virasto 16 %
Kunta tai 20 %
kuntayhtyma
Korkeakoulu/yliopisto : : : : : : 33%
0 5 10 15 2'0 25 30 35

KUVIO 4. Nelja tyypillistd tydnantajasektoria (Sirkid 2003, 52, muokattu)

Sirkian (2003) sijoittumisselvitysta koskevasta raportista ilmenee, ettd vuonna 2002 kasva-
tustieteen laitokselta valmistuneiden tydllistymistilannetta tutkittaessa suurimmaksi tydnan-
tajatahoksi osoittautui tutkimus- ja tai koulutusorganisaatio, kuten yliopisto, korkeakoulu
tai Suomen Akatemia. Seuraavaksi suurin tyollistija oli kunta tai kuntainliitto noin ja kol-

mantena valtion virasto sekd yksityinen yritys. (Emt. 52.) Edelld mainituissa tutkimuksissa
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kasvatustieteilijoiden tyonantajatahot ovat kaikissa tutkimuksissa samankaltaisia, mutta eri

tutkimuksissa niiden painoarvo vaihtelee hieman.

TAULUKKO 3. Kasvatustieteilijoiden ammattinimikkeitd (Heinikangas 2004, LIITE 5;
Niini6 2008, LIITE 5; Jauhiainen 2004, 81-82, muokattu)

(Heinikangas 2004) (Niini6 2008) (Jauhiainen 2004)
Henkildstokonsultti Suunnittelija Lehtori
HRD-specialist Koulutussuunnittelija Erityisopettaja
HRD-koordinaattori Tutkija Luokanopettaja
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Kasvatusaineiden opettaja

Opintoneuvoja

Kouluttaja

Rehtori

Projektisihteeri

Projektisuunnittelija

Tuntiopettaja

Assistentti Koulutuskoordinaattori Lastentarhanopettaja
Erityisluokan opettaja Erikoissuunnittelija Tutkija

Lehtori HenkilOstéasiantuntija Suunnittelija
Opettaja Koulukuraattori Amanuenssi

Opintosihteeri

Koulutuspaallikkd

Koulutussuunnittelija

Perheneuvolan psykologi

Toiminnanjohtaja

Sosiaalityontekija

Paivahoidon aluejohtaja
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Projektisuunnittelija
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Henkilostokonsultti

Henkilostopaallikko

Suunnittelija

Henkilostopaallikko

Henkilbstosihteeri
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Henkildstésuunnittelija
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Terveydenhuollon opettaja

Koulunkéayntiavustaja

Projektipaallikko

Tutkimusassistentti

Projektikoordinaattori

Projektikoordinaattori

Heinikankaan (2004) tutkimus osoittaa, ettd kasvatustieteiden tiedekunnasta valmistunei-
den vastaajien ammattinimikkeet ovat hyvin moninaisia. Tutkimuksessa oli mukana Turun
yliopiston aikuiskasvatustieteen ja kasvatustieteen tieteenalapuolen koulutusohjelmista
2000-luvulla valmistuneiden vastaajien ammattinimikkeitd. Suurimmalla osalla kyselyyn
osallistuneista vastaajista koulutus ja tyd vastasivat toisiaan joko hyvin tai jossain maarin.
Suurin osa tutkimukseen osallistuneista kasvatustieteen tiedekunnan vastaajista oli opetta-
jakoulutuslaitoksesta valmistuneita henkil6itd, mutta mukana oli myds aikuiskasvatustie-
teen ja kasvatustieteen tieteenalapuolen koulutusohjelmista valmistuneita. Heita oli tyollis-
tynyt mukavasti yhteiskunnan eri sektoreille. (Emt. 78-80.) Niinion (2008) tutkimuksen
mukaan yleisimpi& vastaajien ammattinimikkeitd olivat koulutussuunnittelija (20), suunnit-

telija (30), tutkija (20) seka projektipaallikkdé (10). Kyseisessa tutkimuksessa ammat-
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tinimikkeita 16ytyi yhteensa jopa 128, joten kasvatustieteellinen tutkinto antaa mahdolli-
suuden hakeutua varsin erityyppisiin tehtéviin. (Emt. 37.) Jauhiaisen (2004) tutkimukseen
osallistuneet vastaajat olivat tyollistyneet hyvin erilaisiin tehtéviin. Kaiken kaikkiaan erilai-
sia ammattinimikkeitd vastaajat ilmoittivat yhteensda 52 kappaletta. Vastaajien ammat-
tinimikkeet olivat muuttuneet, mutta tyonantaja oli kuitenkin pysynyt samana. Tydssa oli
oltava valmis joustamaan tyotehtdvasté toiseen, jos tyOnantaja sitd vaati. (Emt. 92.) Am-
mattinimikkeiden laaja kirjo kuvaa kasvatustieteilijoiden monipuolista tyokenttaa. (ks. Sir-
kia 2003, 53.)

Eri ammattinimikkeiden ja tyonantajien lisaksi olisi syyta tarkastella lahemmin kasvatustie-
teilijoiden tyonkuvaa, silla eri ammattinimikkeet saattavat vaihdella eri tydnantajien palve-
luksessa hyvinkin paljon. Niinidn (2008) tutkimukseen osallistuneista kasvatustieteilijoista
suurin osa tyoskenteli asiantuntijatehtavissa. Toiseksi eniten vastaajista tyoskenteli opetus-
tai koulutustehtdvissa ja kolmanneksi eniten tutkimustehtdvissd. Myos viestinta- ja media-
tyot, markkinointi ja myynti, asiakas- tai potilastyd sekd konsultointi ty6llistivat muutamia
vastaajia. Vastaavasti merkittdvimmat tyotehtavéakentat téssa tutkimuksessa olivat hallinto-,
suunnittelu- tai kehitystehtavat, johto- ja esimiestehtdvat seka toimisto- tai esikuntatehtévat.
(Emt. 36-37.) Jauhiaisen (2004) tutkimukseen osallistuneet kasvatustieteilijat tyoskenteli-
vét opetus- ja koulutustehtévissa, johtotehtavissa, asiakastydssd, koulutussuunnittelussa ja
hallinnon suunnittelu- ja esittelytehtavissa, henkildstohallinnossa, seka tutkimus- ja toimis-
totehtévissa. Téssa tutkimuksessa opetukseen ja koulutukseen liittyvat tyotehtavat tyollisti-
vét eniten, koska suurin osa vastaajista tyoskenteli kuntien ja yliopistojen palveluksessa.
Tyollistyminen tutkinnon suorittamisen jalkeen oli nopeaa ja suhteellisen pysyvéaa. (Emt.
78, 80, 92.) Jokihaaran ym. (2004) tutkimukseen osallistuneista kasvatustieteilijoista suurin
osa tyoskenteli hallinnon, suunnittelun ja kehittdmisen tai opettamisen ja kouluttamisen
parissa. Edella mainittujen tyotehtavakenttien lisaksi myds tutkimus- ja asiakastyo tyollisti
tutkimuksessa mukana olleita henkilditd. (Emt. 8.) Sirkian (2003) tutkimuksen mukaan
kasvatustieteilijoiden keskeisia tydtehtévia ovat suunnittelu, ohjaus, opetus ja kehittdminen.
(Emt. 53.)

Néayttaisi siltd, ettd kasvatustieteilijoilla on monia vaihtoehtoja tyollistyd. Edelld mainitut
tutkimukset toimivat mielestani hyvina esimerkkeind siitd, kuinka moninaisissa tyotehta-

visséd kasvatustieteilijat tyoelaméssa voivat tyéskennelld ja kuinka erilaisia heidan urapol-
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kunsa voivat olla. Sirkidn (2003) mukaan kasvatustieteilijoiden tietynlainen yleinen epé-
varmuus omasta asemasta tyomarkkinoilla nayttdisi liittyvan erityisesti asiantuntijuuden
kehittymiseen ja kaytantdon soveltamiseen seka tutkinnon tavoitteisiin. (Emt. 54.) Opiske-
lijoiden oma asema tyomarkkinoilla kytkeytyy mielesténi laheisesti henkilokohtaisiin kiin-
nostuksen kohteisiin seka omiin ettd muiden kasvatustieteilijoiden tydelamakokemuksiin.
Valmistuneiden kasvatustieteilijoiden tydeldméakokemukset auttavat opiskelijoita hahmot-
tamaan uusien ammatillisten perspektiivien loytdmistd. Samalla kun ammatit muuttuvat ja
syntyy uusia osaamis- ja kehittdmistarpeita, jolloin tarvitaan myos ajankohtaista tietoa uu-
sista osaamisvaatimuksista ja tyollistymismahdollisuuksista. Tydelaméyhteyksien tutkimi-
nen osoittautuu varsin hedelmalliseksi aihe-alueeksi myds tulevaisuutta ajatellen.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Taman padluvun ensimmaisessé alaluvussa esittelen tutkielman keskeiset tutkimuskysy-
mykset. Toisessa alaluvussa kuvailen tutkimuksen kohderyhméa ja kolmannessa alaluvussa
vastaavasti kerron tutkimustyypin ja tutkimusmenetelman. Neljas alaluku késittelee tutki-

mukseni aineistoa ja analysointimenetelmaa.

5.1 Tutkimuskysymykset ja tutkimusaineisto

Proseminaaritydsséni tutkin kasvatustieteilijoiden tyypillista ammattikuvaa neljan eri tut-
kimusongelman avulla. Pro gradu -tutkielmani tarkoituksena on tutkia kasvatustieteilijoita
2000-luvun tyomarkkinoilla aikaisempien tutkimusten valossa ja vertailla kolmen vasta-
valmistuneen ja jo pidemmalle tydurallaan edenneen kasvatustieteilijan ammatillisia osaa-
mis- ja kehittdmistarpeita seka tyollistymismahdollisuuksia eri tyénantajasektoreilla. Sa-
malla kartoitetaan myds heidan tyduria seka tulevaisuuden visioita. Tutkimukseni rakentuu
kolmen eri ajankohtaisen teeman varaan, joita ovat muuttuva globaali tydelama, uusi asian-
tuntijuus ja uudet osaamistarpeet. Muuttuva globaali tyeldma heijastelee globalisaation ja
riskiyhteiskunnan mukanaan tuomia haasteita ja mahdollisuuksia tyoelaméssa. Tama kehi-
tys synnyttdd uudenlaista asiantuntijuutta ja uudenlaisia osaamistarpeita. Tutkimuksen ta-
voitteena on saada vastauksia alla oleviin tutkimusongelmiin ja vertailla saatuja tuloksia
aiempiin tutkimuksiin. On selvaa, etta eri tutkimukset painottavat eri nakokulmia. Toisaalta
erilaisten nékemysten esille tuominen nostaa esiin myos uudenlaisia kehitysehdotuksia. Pro
gradu -tutkielmassani olen hyddyntdnyt myds proseminaarini tutkimusaineistoa. Teema-
haastattelut tuovat tutkimukseeni lisdd kaytannon ndkokulmaa neljan toisiaan tukevan tut-

kimusongelman avulla, jotka ovat:

1. Minkalaisia tyduria ja tulevaisuuden visioita kasvatustieteilijoilla on?
2. Miten kasvatustieteilijoiden asiantuntijuus ja ammatillinen identiteetti kehittyvat?
3. Minkalaisia osaamis- ja kehittdmistarpeita kasvatustieteilijat pitavat tarkeind nykyisessa

globaalissa ty6eldamassa?

60



4. Minkalaisia tyollistymismahdollisuuksia tydmarkkinoilla on tarjolla kasvatustieteilijoil-

le?

Tutkimuksessa haastateltiin kahdeksaa kasvatustieteiden tiedekunnan kasvatustieteen ja
aikuiskasvatustieteen tieteenalapuolen koulutusohjelmista vuosien 1991-2008 vélisena
aikana valmistunutta kasvatustieteen maisteria. Haastateltavista kuusi henkilda oli valmis-
tunut Turun yliopiston kasvatustieteiden tiedekunnasta. Heista kaksi henkiloa oli valmistu-
nut aikuiskasvatustieteen tieteenalapuolen koulutusohjelmasta ja kolme kasvatustieteen
tieteenalapuolen koulutusohjelmasta. Liséksi yhdell& haastateltavista oli ollut tutkinnossaan
kaksi padainetta. Han oli suorittanut lastentarhanopettajan koulutuksen Rauman opettaja-
koulutuslaitoksella varhaiskasvatustiede padaineenaan. Taman jalkeen han oli tdydentényt
tutkintoaan kasvatustieteen tieteenalapuolen koulutusohjelmassa, Turun kasvatustieteiden
laitoksella. Vastaavasti kaksi haastateltavaa henkil6d oli valmistunut toisesta yliopistosta.
Toinen haastateltava oli valmistunut Oulun yliopistosta kasvatustieteen tieteenalapuolen
koulutusohjelmasta ja toinen henkild oli valmistumassa haastatteluhetkelld Helsingin yli-
opiston kasvatustieteen tieteenalapuolen koulutusohjelmasta. Tutkimukseen mukaan otettu-
jen haastateltavien henkildiden ik&jakauma oli sopivan heterogeeninen. Alla olevasta tau-

lukosta selviaa haastateltavien henkildiden tarkemmat tiedot.

TAULUKKO 4. Haastateltavien ammattinimikkeet, iat ja tydskentelysektorit

Ammattinimike Ika | Tyoskentelysektori
Osa-aikainen opettaja, tydvoimaneuvoja

(tyévoimakoulutus) 27 | Julkinen sektori
Tutkimusapulainen 27 | Julkinen sektori
Research Manager 27 | Yksityinen sektori
Hankeneuvoja 37 | Jarjestosektori
Konsultti 38 | Yksityinen sektori
Koulutus- ja markkinointipaallikkd 39 | Yksityinen sektori
Toiminnanjohtaja 42 | Jarjestosektori
Kehityspaallikko (e-oppiminen) 50 | Julkinen sektori
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Haastateltavien ik&haitari vaihteli 27-50 valilla. Nuorimmat olivat syntyneet 1980-luvulla
ja heité oli tutkimuksessa mukana 3 henkil6d. Haastateltavista kaksi henkil6d oli syntynyt
1970-luvulla ja edelleen kaksi henkiloa 1960-luvulla. Pisimman tyduran suorittanut haasta-
teltava oli syntynyt 1950-luvun loppupuolella. Kaikki haastateltavat olivat naisia ja tyos-
kentelivat haastatteluhetkella Etelda-Suomessa. Haastateltavien henkildiden vahvasti nais-
voittoinen sukupuolijakauma on selittavissa silld, ettd molemmissa koulutusohjelmissa
enemmist0 opiskelijoista on naisia. Kahdella haastateltavista oli eri ammattinimikkeet Re-
search Manager ja konsultti, mutta he tekivét silti samankaltaisia t0it4. Haastateltavien ika-
jakauma oli varsin kattava. Puolet haastateltavista henkildistd kuului haastatteluhetkell&
SPECIA:N jasenjarjestdon ja vastaavasti puolet heistd ei kuulunut. Haastateltavilla oli hyvin
erilaisia sivuaineita, joista psykologia ja tiedotusoppi osoittautuivat suosituimmiksi haasta-
teltavien keskuudessa.

5.2 Tutkimusmenetelma ja aineiston analysointi

Alasuutarin (1994) mukaan laadullisessa tutkimuksessa aineistoa tarkastellaan kokonaisval-
taisesti. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkimusyksikdiden suuri joukko ja tilastollinen
argumentaatiotapa ei ole mahdollinen, sill4 yksikéiden maara on rajallinen. (Emt. 28-30.)
Eskolan & Suorannan (2000) mukaan kvalitatiivinen tutkimus perustuu suhteelliseen pie-
neen tapausmaaradn. Tapauskohtaisessa analyysissa kriteerind kaytetdan tietyn aineiston
kuten ihmisten ja organisaation teoreettista kiinnostavuutta valitun tutkimusongelman rat-
kaisussa. Ideana on nahdé tutkittu tapaus esimerkkina yleisestd. (Emt. 61-65). Kahdeksan
kasvatustieteilijad on tutkimuksen kohdejoukkona pieni. Karisto ja Seppéla (2004) kuiten-
Kin toteavat, ettd aineisto voi olla kattava, vaikka se perustuisi suhteelliseen pieneen ta-
pausmaaraan. (Emt. 20.) Tdassa tutkimuksessa haastattelu tuntui varsin luonnolliselta vaih-
toehdolta saada selville kasvatustieteilijoiden kokemuksia ja ajatuksia omista ammatillisista
osaamis- ja kehittamistarpeista seka tydllistymismahdollisuuksista. Hirsjarven ja Hurmeen
(2001) mukaan haastattelu on sopiva menetelmd, kun halutaan tutkia lahemmin ihmisten

antamia merkityksi& ilmi6ille ja tapahtumille. (Emt. 34.)
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Tutkimushaastattelun tyypiksi valittiin teemahaastattelu sen kaytannonléheisyyden vuoksi.
Henkildiden kokemukset ovat ainutlaatuisia ja tuovat esiin yksilollisia nakemyksia. Lisaksi
teemahaastattelu sallii haastattelun etenemisen joustavasti selkedn teemarungon avulla.
Hirsjarven ja Hurmeen (2000) mukaan teemat tulevat kasitellyksi jokaisessa teemahaastat-
telussa tapauskohtaisesti, mutta aihealueiden laajuus ja jarjestys saattavat muuttua haastat-
telusta riippuen. Kuula (2006) painottaa, ettd teemahaastattelulle on ominaista samojen
teemojen ja keskeisten kysymysten esittdminen kaikille haastateltaville, vaikka haastattelun
kulku voi muuttaa teemojen ja kysymysten kasittelyjarjestyksen ennakoimattomaksi. Tee-
mahaastattelut etenevat vapaan keskustelun tapaisesti ja ndin ollen myos jokaisesta haastat-
telutilanteesta saadaan luotettavampi. Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan haastattelijan
tulee varmistaa, ettd kaikki teema-alueet kdydaan haastateltavan kanssa lapi, vaikka niiden
laajuus ja jarjestys vaihtelevatkin haastattelusta toiseen. Teemahaastattelun my6ta pyritédan
kerddmaéan teoreettiselle tutkimukselle lisda kaytdnnonlaheistd ndkokulmaa ja saavuttamaan

yha luotettavampi nékokulma aihealueen tarkasteluun. (Emt. 86-94.)

Haastattelut toteutettiin huhti-elokuu 2008 vélisena aikana. Haastateltavia yritettiin tavoit-
taa aluksi useiden eri kanavien kautta, mutta turhaan. Erityisesti kesdloma-aika toi oman
haasteensa eri tahojen tavoittamiseen. Monen lukuisan yrityksen jélkeen haastateltavat ta-
voitettiin hieman eri tavoin. Haastattelut I&htivat liikkeelle niin, ettd kaksi ensimmaisté
haastateltavaa saatiin Specian (Asiantuntijat ja ylemmat toimihenkilot ry) kautta ja heité
lahestyttiin sekd puhelimen ettd sahkopostin valitykselld ja he suostuivat haastatteluun.
Loput haastateltavista valittiin satunnaisotannalla kasvatustieteiden tiedekunnan valmistu-
neiden listalta. Heita lahestyttiin sdéhkdpostin valitykselld. Suurin osa kyseisistd henkildista
otti yhteyttd ja ilmaisi halukkuutensa osallistua haastatteluun. Sahkdpostiviesti lahettiin
yhteensd 13 henkildlle, joista yksi kieltaytyi ja nelja ei vastannut kyseiseen viestiin. Seit-
seman haastattelua toteutettiin Eteld-Suomessa ja yksi Lansi-Suomessa. Haastattelupaik-
koina toimivat joko haastateltavan tydpaikka tai kirjaston neuvotteluhuone. Kaikki haastat-
telut nauhoitettiin asianmukaisella tavalla ja haastattelujen kesto vaihteli noin 45 minuutista
1,5 tuntiin.

Haastatteluaineisto analysoitiin aineistolahtdisesti teemoittelun ja tyypittelyn avulla. Hirs-
jarvi ym. (2007) Kirjoittavat, ettd teemoittelu ja tyypittely kuuluvat tavallisimpiin ana-

lyysimenetelmiin. (Emt. 219). Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan aineistoa ei voida ana-
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lysoida, ellei ensin lue sitd. (Emt. 152). Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007) mukaan
analyysia tehdessa tulisi valita sellainen tapa, jonka avulla voidaan saada paras mahdolli-
nen vastaus ongelmaan. Aineiston runsaus ja elaménlaheisyys tekevét analyysivaiheen mie-
lenkiintoiseksi ja haastavaksi. Kaikkea materiaalia ei ole kuitenkaan tarpeen analysoida.
(Emt. 219-220.) Alasuutari (1994) painottaa, etta laadullinen analyysi koostuu kahdesta
toisiinsa nivoutuvasta vaiheesta, joita ovat havaintojen pelkistdminen ja arvoituksen ratkai-
seminen. Aineistoa tarkasteltaessa kiinnitetddn huomiota siihen, mika on teoreettisen viite-
kehyksen ja kulloisenkin kysymyksenasettelun kannalta keskeistd. Samassa tutkimuksessa
aineistoa voidaan tarkastella eri nakdkulmista. Erot ihmisten vélilla ovat tarkeitd laadulli-
sessa analyysissa. Toisaalta, jos keskittyy tutkimusaineiston loputtomaan moninaisuuteen,
ilmidstd ei saa mitaan otetta. (Emt. 30-31, 34.)

Eskola ja Suoranta (1998) jatkavat, ettd teemoittelu on suositeltava aineiston analysointita-
pa esimerkiksi kaytdnnollisen ongelman ratkaisemisessa. Ensimmaéinen lahestyminen ai-
neistoon tapahtuu yleensa tematisoinnin kautta. Tekstimassasta tulisi ensin 16yt44 ja sen
jalkeen erottaa tutkimusongelman kannalta olennaiset teemat. Teemoittelun ohella tehtavé
tyypittely edellyttdd jonkinlaista tarinajoukon jasentdmisté eli teemoittelua. (Emt. 175-176,
179.) Saarasen ja Kauppisen (2006) mukaan tyypittely on tyypillisten asioiden kokoamista
ja aineiston tiivistamista havainnollisiin tyyppeihin. Tyypittelysséa astutaan askel teemoitte-
lua syvemmalle tasolle, koska siind kuvataan aineistoa laajemmin. Haastatteluaineistoista
voidaan etsia tietyn tyyppisia vastauksia, haastatteluja tai niiden osia, joita yhdistavét tietyt
elementit ja joiden voidaan ajatella edustavan jotakin tyyppid. Eri ihmisten haastattelut
voivat olla hyvin erityyppisid, mutta niita ei valttdmatta kannata lahtea varsinaisesti tyypit-
telemaan. Mikali tyyppeja kuitenkin etsitdan ja mikali aineisto soveltuu tyypittelyyn, voi-
daan kuhunkin tyyppiin kuuluvien tekstien avulla laatia erilaisia tyyppikuvauksia. Kuvauk-
sissa yhdistyvat eri vastauksissa esiintyvat yleiset ja tyypilliset elementit. Naitéd vertailemal-
la voidaan nédhdd, miten eri tyypit eroavat toisistaan ja millaisia tyyppeja aineistosta voi-
daan konstruoida. Aineistoa voidaan jarjestdd myos haastatteluteemoittain ja tiivistaa tee-

mojen keskeista antia omin sanoin ja liittdd mukaan tulkintoja ja teoriaa.

Haastatteluiden jalkeen nauhoitettu haastatteluaineisto litteroitiin sanasanaisesti ja haastat-
telunauhojen litteroiminen tuotti puolentoista rivivalilla 61 sivua tekstid. Haastatteluvasta-

usten pituus vaihteli yhdestd sanasta tiheasti kirjoitettuun noin yhden sivun mittaiseen vas-
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taukseen, riippuen vastaajasta ja kysymyksestd. Keskimaarin vastaukset olivat kuitenkin
noin 14—15 rivin pituisia. Aineiston analyysi lahti liikkeelle lukemalla aluksi aineistoa lapi
jokaisen tapauksen kohdalla erikseen monta kertaa. Samalla yritettiin luoda kokonaiskuvaa
siitd, mik& aineiston kannalta vaikuttaisi olennaiselta. Tdman jalkeen tehtiin erilaisia ha-
vaintoja, huomautuksia, etsittiin avainsanoja, vertailtiin haastatteluteemoja seké eri haastat-
teluiden tuloksia keskenddn. Tarkemmin sanottuna pyrittiin 16ytdméén ylakasitteita eri pu-
heenvuoroille ja kommenteille ja ryhmittelemaan haastateltavien vastauksia haastattelurun-
gon eri teemojen, kysymysten (ks. LIITE 2) sek& tutkimuskysymysten alle. T&ma auttoi
vastauksien ryhmittdmisessa ja samankaltaisten ilmididen haussa. Tekstimassaa luettiin

moneen kertaan lapi jokaisen haastattelukysymykseen sisaltyvan vastauksen osalta.

Aineistosta kaytiin jokaisen teema-alueen haastattelukysymykset lapi yksitellen lukemalla
sitd moneen kertaan. Samalla haastatteluvastauksia ryhmiteltiin ja tekstiin tehtiin erilaisia
merkintoja (alleviivaukset, ympyrdinnit ja numeroinnit). Jokaisen kysymyksen alla olevista
henkildiden vastauksista muodostettiin yhteenvetoja ja avainsanalistoja. Jokaisen haastatel-
tavan henkilon vastauksen avainsanoma tiivistettiin tarkedksi merkattujen sanojen tai lau-
seiden avulla seka alkuperdiset vastaukset sdilytettiin rinnalla. Ajallisesti tekstin sisallén
tilvistdminen oli suuri investointi, mutta se osoittautui varsin hyddylliseksi. Tamén jalkeen
erilaisia teemoja siséltavat vastaukset jarjestettiin samaan tiedostoon myds ne vastaukset,
jotka eivat valttamatté tulleet esiin tiettya teemaa kasittelevéssa haastattelukysymyksessa.
Teemoja tarkasteltiin suhteessa tutkimusongelmiin. Aineiston analysointi jatkui niin, ettéa
haastateltavien tiedot ja vastaukset tallennettiin jokaisen henkilén kohdalla omaan tiedos-
toon teema-alueiden mukaan. Kaikki kahdeksan haastattelua koodattiin haastateltavan hen-
Kilon mukaan. Koodit ovat H 01 — H 08 (H= haastateltava henkild, numero= haastattelun
toteuttamisjarjestys). Koodien perdan lisattiin vield haastateltavien henkildiden ammat-
tinimikkeet aineiston analysoinnin helpottamiseksi. Koko tdman prosessin ajan rinnalla
kaytettiin tutkimus- ja menetelmékirjallisuutta. Mainittakoon mygs, etté tekstissa esiintyvét
haastatteluotteet ovat suoria lainauksia haastateltujen puheesta, mutta niiden valissa olevat

pisteet ...” tarkoittavat sitd, ettd lainattua tekstid on jatetty valista pois.
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6 TULOKSET

Tassa luvussa kuvailen tutkimukseni keskeiset tulokset ja esittelen vastaukset kolmeen
keskeiseen tutkimusongelmaan. Ensimmaisessé alaluvussa esittelen vastaukset ensimmai-
seen tutkimusongelmaan eli minkélaisia tyouria ja tulevaisuuden visioita kasvatustieteili-
joilla on? Toinen alaluku kasittelee toista tutkimusongelmaa eli miten kasvatustieteilijoiden
asiantuntijuus ja ammatillinen identiteetti kehittyvat? Kolmannessa alaluvussa selvitan
minkalaisia osaamis- ja kehittdmistarpeita kasvatustieteilijat pitavat tarkeind nykyisessa
globaalissa tydelamassa? Vastaavasti neljannessé alaluvussa haen vastausta neljénteen tut-
kimusongelmaan eli minkélaisia tyollistymismahdollisuuksia tydmarkkinoilla on tarjolla

kasvatustieteilijoille?

6.1 Tyoelamakehityksen muutostuulet

Nykyinen tydelama ja sen tulevaisuus haastateltavien kokemana

Néayttaisi siltd, ettd muuttuva globaali ty6eldamé heijastelee yhteiskunnan eri sektoreiden
toimintaan hyvin vahvasti. Nykyinen tydeldma ja sen tulevaisuus herattivat haastateltavissa
erilaisia tuntemuksia. Kaikkien haastateltavien vastauksissa korostui ainainen Kiire, osittai-
nen epavarmuus ja téiden paljous, vaikka he tydskentelivét eri tydnantajasektoreiden palve-
luksessa. Jarjestosektorilla toiminnanjohtajan ammattinimikkeelld tydskenteleva haastatel-
tava toi esille, miten sosiaali- ja terveysalalla globalisaation mukanaan tuomat muutokset
synnyttavat uudenlaisia osaamistarpeita. Omaa osaamisperustaa on paivitettava jatkuvasti

ja kielitaitovaatimukset nakyvat selvasti osana globalisaatiokehitysta.

"Muuttuva yhteiskunta heijastelee sosiaali- ja terveysjarjeston toimintaan.
Johtamisen kautta kannan kokonaisvastuuta. Ajanhermoilla pysyminen on
oleellista. Tulee uudenlaisia tyovélineita ja ajattelutapoja. Koen oman ikaan-
tymisen haasteena... kun uusia sukupolvia tulee tydelamaan uusine ajatuksi-

neen ja tyootteineen... Solmitaan eri sukupolvien osaaminen ja nakemykset
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sellaisella innovatiivisella tavalla yhteen, mutta ett& sellainen yhteiskunnan
muuttuminen on kaikin puolin sellainen mik& heijastelee ja tallaiset niin kuin
ylikansalliset virtaukset siis kaytannossa EU vaikuttaa meilla sosiaali- ja ter-
veysalan politiikassa... kaikki kielitaitovaatimukset nakyvat paljon vahvemmin

kuin ennen aikaisemmin. ”’

- toiminnanjohtaja

Yksityisella sektorilla tydskentelevista henkilQisté ainakin osa koki kiireen ja epdvarmuu-
den liséksi tulospainetta. Naista huolimatta haastateltavat suhtautuivat nykyiseen tyoela-

maan ja tulevaisuuteen kuitenkin luottavaisin mielin.

”Sanotaan niin, ettd kylla ta4 aika nopee temposta on ja tuloksia vaaditaan
niinku aika nopeella aikavalilla, mut et toisaalta tda on niinku hyvin dynaa-
mista ja tarjoaa aika mielenkiintoisia asioita tehtavaks, et tota niin toki niin-
kun nakee sen, etta tietyilla aloilla tuotteet on muuttamassa pois Suomesta
ihan selkeesti, mut sit taas se nakyy toisaalta sita kautta, ettd palvelupuolelle
ja niin kuin erityyppisesti, et tds on niinku tietynnakdénen sellainen murrosvai-
he menossa.”

- konsultti

”No kylla se nykyinen tyéeldma on niinku vaikuttaa aika vaativalta ja niinku
tulevaisuus on sinansa turvattu et on tyopaikka ja ndin mut et kylhan se mieti-
tyttda et miten niinku paasee ylenemaan ja mutta tota sit on kdyny mielessa se,
etté tota ku suuret ikdluokat jaa elakkeelle ni sit tietenki meidan tyénsaanti-
mahdollisuudet saattaa ehka vahan parantuaki, et ei se nyt mitenkaan erityi-

semmin pelota. ”

- research manager

Julkisella sektorilla kehityspaallikon ammattinimikkeelld tyoskenteleva haastateltava ku-

vaili tyoelaméaé varsin kiireiseksi, kilpailuhenkiseksi ja epavarmaksi.
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”No ainakin kilpailua kovasti siis tydelamassa on todella paljon siis aika
rankka tallainen tyotahti ja sitte kova kilpailu ainaki paakaupunkiseudulla
missa mun tydpisteeni on ni tai tyépaikkani on ni siel on kylla aikamoinen kil-
pailu. Jotenki tuntuu silta ettd jos nyt ajattelee kasvatustieteilijoiden nakokul-
masta ni siind tarvitaan seka erikoistumista, etta tallaista monialaista osaa-
mista kumpaakin et pitda kyl niinku ryhtyd mihin tahansa minkatapaiseen tyo-
hon ni sitte vaa niinku pitédd pikku hiljaa 16ytaa se erikoistumisensa et kylla

tyoelamé monimutkaistuu koko ajan uskoisin néin. ”

- kehityspéallikko (e-oppiminen)

Tybelama herétti haastateltavissa varsin ristiriitaisia tuntemuksia. He nékivat tyoelaman
tahdin ja kehityksen hyvin nopeana, jossa vaaditaan myos tuloksia. T&st4 huolimatta he

suhtautuivat varsin luottavaisin mielin omaan tyotilanteeseen ja tulevaisuuteen.

Haastateltavien tyourat eri tydnantajasektoreilla

Haastateltaville henkildille oli kertynyt hyvin erilaista tyokokemusta eri yhteiskunnan sek-
toreilta, joten heidan urapolkunsa olivat muotoutuneet eri tavoin. Julkisella sektorilla tyds-
kenteli kolme henkildad. Julkisella sektorilla tutkimusapulaisen ammattinimikkeelld tyos-
kentelevd haastateltava piti harjoittelua ensimmaisend kaytannonlaheisend tutustumis-

kanavana oman alan tdihin. Han kuvaili omaa ty6harjoittelukokemustaan seuraavasti.

”Harjottelu oli oikeastaan eka oman alan ty6kokemus et se oli mun mielest iha
hyvda, mutta mun mielest meian koulutukses ois voinu jo aiemmin olla joku
harjottelu et ois sillo jo vaha selkeytyny ettd minkalaist tyota oikeesti ite ha-
luis tehd, koska toi tyéharjottelu tuli aika koulutuksen lopussa se ei nyt ollu
kuitenkaa tasmallee sita tyota mita haluis tulevaisuudes teha ni se ei tavallaa
nayttany muuta ku yhen puolen siita ni minkalaist tyota meian alalla vois teha

et ois voinu joku toine tai kolmaski joka ois ehké& selkeyttany sita kuvaa...”
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- tutkimusapulainen

Julkisella sektorilla kehityspadllikon ammattinimikkeellda tyoskentelevan henkilon tydura
toimii hyvana esimerkkin siitd, miten omaa osaamista voidaan spesifioida aiemman osaa-

misen ja tydkokemuksen seka tdydennyskoulutuksen avulla kohti uusia haasteita.

“Tyoharjoittelua mulla ei ollu tdssd jos puhutaan tistd kasvatustieteen opin-
noista, et m& oon niinku opiskelin aikuisena ja ma oon jo olin ennestaan sai-
raanhoidon opettaja niin sitten mulla se tyokokemus tuli siitd. M& toimin 6
vuotta sairaanhoidon opettajana, no ma tahan ensiksi suunnittelijaksi ja sitten
tahan kehityspaallikoksi niin m& kylla tyollistyin jo ennen valmistumista -99
siirryin naihin tehtdviin. M& olin ensin suunnittelijana ja sitten totanoinnin
kehityspaallikkona oon ollu nytte ehkd 3 vuotta vai 4 vuotta, 4 vuotta ehka,
mutta tyot on ehkd samantapaisia, mutta niitten vastuu on kasvanut ja sitten
se niin no vastuu kasvanu koko ajan ja ehka sitten niinku viela spesialisoitunu

tohon e-oppimiseen enemman. ”’

- kehityspaallikko (e-oppiminen)

Jarjestosektorilla tydskentelevét haastateltavat olivat tydskennelleet koko tyduransa jérjes-
tosektorilla. Esimerkiksi toiminnanjohtajan ammattinimikkeella tyskenteleva haastateltava

oli toiminut sosiaali- ja terveysalan monimuotoisissa tydtehtévissa koko tyduransa.

“Ennen nykyista tyétehtavaa olin...kehittamispaallikkéng, ja mun vastuulle
kuului... uusien projektien kaynnistamistd, hanketyota ja vaikuttamistyotd...
Mun ensimmainen vakituinen tyopaikka valmistumisen jalkeen vuodesta 1991.
Sitten mit4 m& olin vajaa viis vuotta... aluesihteerin tehtévissa eli olin vapaa-
ehtoisten yhdistysten tukitydssa... ja erilaisissa vaikuttamis, kuntoutus ja so-
siaalisen lomatoiminnan tehtévissa... Ma oon sitten opiskeluaikoina tehnyt
sosiaali- ja terveysalan yksikoissa kotiavustajan sijaisuuksia kehitysvammaoh-

jaajan tehtavia, ollut lastenkodissa, paivakodissa et se niinku sité kautta ehka
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rakentu vahvasti tdnne sosiaali- ja terveyspuolelle téa ty6. Sattumaahan se on
loppu viimeks mihin sitten on sijoittunut, mutta sitten kun sit4 kokemusta al-

kaa kertya niin on se mydskin se mika suuntaa...”

- toiminnanjohtaja

Myds hankeneuvojan ammattinimikkeelld tyoskenteleva haastateltava oli kartuttanut kehi-
tysyhteistydosaamistaan toimimalla monessa toisiaan tukevassa tyonkuvassa kaukomaita

myoéten.

”...Mul on vahan poikkeava tyura takana, ma oon ollu yhteensa nyt 10 vuot-
ta tydelaméassa suurin piirtein, josta ma oon ollu noin viisi vuotta kehitysmais-
sa. Eli m& lahdin silloin ensimmaiselle kehitysmaakeikalle vuodeksi niin kuin
vapaaehtoistyontekijana... Se oli sit sellaista erilaisten tapahtumien jarjesta-
misté ja englannin opettamista ja muuta, mut et se on kyl niinku tahan nykyi-
seen ty6hon ni antanu paljon niinku kokemusta, Sit ma oon ollu... semmoises-
sa kansainvalisten asioiden assistenttiko oli mun nimike... tota ma olin niinku
siind tavallaan niinku k&antadmassa niitéa papereita tavallaan niinku englan-
nista espanjaan ja jelppaamassa siina niinku sellaista taustaa siind. Ja sitte...
ma oon vuoden ollu opettajana, erityisopettajana. Sit ma oon tehny sellaisia
jarjestbhommia... niinku semmoisia kansainvalisia kasvatusprojekteja ja niin
olin vahan aikaa toiminnanjohtajanaki siind... sit ma olin... projektikoor-
dinaattorina sellaisen reilun vuoden kansainvélisessa kasvatusprojektissa ja
sitte ma oon ollu... projektin koordinaattorina ja nyt ma oon ollu... puolisen
toista vuotta... Ensin koulutussuunnittelijana ja nykyisin hankeneuvojana. Ja

’

md olin ensin sellaisen vuorotteluvapaan sijaisena ja siirryin siitd tohon.’

- hankeneuvoja

Yksityisella sektorilla tydskentelevien haastateltavien tyourat olivat muotoutuneet eri ta-

voin. Konsultin ammattinimikkeelld tydskenteleva haastateltava kuvaili omaa tyduraansa

seuraavasti.
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"No mul on oikeastaan ollu sellanen et md oon koko opiskeluaikani ol-
lu...yrityksessa... Ja tota ma olin sielld ihan ensimmaiseks ma olin muistaak-
seni kolme kes&& osto-osastolla ja sen jalkeen olin sitten henkildstdosastolla
toiset kolme kesaa. Ja tota niin suoritin tycharjoittelunikin sinne. Et tota mul-
la ei tavallaan niinku huolta ollut ja tein pro gradutyéni mydski tdhan samaan
yritykseen. Ja tota valmistumisen jalkeen menin koulutuskonsultiksi firmaan,
joka tekee tietotekniikkakoulutusta, siella olin parin vuoden ajan. Ja tota sit-
ten olin kuusi vuotta... rekrytointikonsulttina sitte henkildstokonsulttina ja sit-
te viimiseks yksikon johtajana. Ja nyt sitte...konsulttina. Aika konsultti painot-

’

teinen mun tyéura.’

- konsultti

Koulutus- ja markkinointipaallikon ammattinimikkeelld tygskentelevan haastateltavan tyo-
ura toimii hyvana esimerkkind siitd, kuinka sattuma voi ohjata varsin erilaiselle tydurapo-

lulle kuin opiskeluaikoina oli tarkoitus tahdéaté.

”’Se, ettd mitd mun omani alani on nykyaan ni on vahan eri asia ku se mita sit
taas oon opiskellu. Lastentarhanopettajankoulutuksessa olen ollut paivakodis-
sa, siin 0/i monen kuukauden harjoittelut...sen jalkeen opetin puheviestinnan
approbatur opintokokonaisuutta... Sitte menin... koulutussihteeriksi... Et sel-
lanen ehk& mun kokemukseni ennen ku oon tullu yrityssektorille vuonna 1998

et 10 vuotta tulee tiytee nyt marraskuussa.”

- koulutus- ja markkinointipaallikkd

Tyouran alkuvaiheessa Research Managerin ammattinimikkeella tydskenteleva haastatelta-

va oli saanut oman alan ensimmaisen tyopaikan harjoittelun kautta.

”Tybharjoittelun tein samaan paikkaan missa oon talla hetkella tdissa ja tota
sitd ennen olin kahessa mainostoimistossa toissa. Oman alan juttuja en paas-

sy tekemdidn opiskelujen aikana.”
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- research manager

Mitd varttuneempi haastateltava oli, sita enemman hanelle oli kertynyt tyokokemusta ja sita
helpompi hanen oli suunnata omaa osaamistaan ja erikoistua hanté kiinnostavaan tyonku-
vaan. Nuoremmilla haastateltavilla tulevaisuuden portit olivat vield sopivasti auki, mutta
heilld oli paljon ajatuksia tulevaisuuden varalle. Mielenkiintoiseksi tassé tutkimuksessa
osoittautui, ettd pidemman tyduran tehneet haastateltavat olivat pysyneet saman tyénanta-
jasektorin palveluksessa ldhestulkoon koko tyduransa. Nayttaisi siltg, ettd aikaisemmat tyo-
kokemukset toimivat ikddn kuin pohjana myéhemmalle urakehitykselle ja omaa osaamista
on helpompi spesifioida aiempien tydkokemusten pohjalta.

Samankaltaisia tydnkuvia ja tulevaisuuden visioita

Haastateltavien henkildiden tyotehtévét olivat hyvin moninaisia. Myos tulevaisuuden tyo-
kenttdd oli ehditty hahmottaa jonkin verran. Jarjestdsektorilla tydskentelevat haastateltavat

kuvailivat heidan tyénkuviaan hyvin monipuolisiksi ja varsin vastuullisiksi.

”...vastaan henkilostéjohtamisesta, taloudesta ja toiminnasta...oon henkilo-
kohtaisesti itse taalla kaikkien esimies eli mulla on aika monta alaista sitte,
vaikka meilla on toimialue et kolme tai nelja toimialuetta oikeastaan, jossa on
sitte omat tiimit ja tiimeilla vastaavat... sanoisin et timmonen monen jakau-
tuminen siihen henkiléstdjohtamiseen ja taloushallintoon ja sitte pitéa ikaan
kuin vield niin kuin hallita ta& sosiaali- ja terveyspolitiikka...nd& on myoski
tdmmaosen tutkimussaation asioita eli siihen liittyva lainsdadanto ja hallinto
kuuluu mun postiini... meian strategian mukainen tydstrategian paivitys, ke-
hittdmishankkeiden kaynnistys sidosryhmayhteisty®, kansainvaliset tehtavat
kuuluu sit sité kautta postiin. Henkilostohallinto on minusta sellainen mita jo-
ku vois sanoa et se on vaativaa ja haastavaa, mutta se on ehka sellainen sel-
kein. Oisko sitten niin, ettd oma kasvatustieteen tutkinto on antanut siihen ne
selkeet niinku tdmmoset valineet ja valmiudet hankkia niinku pitda itsensa

ajan tasalla siitd mitd tdd timmonen “human research” toiminta on sitte... ja
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sit taloushallinto. Et tota vastaan sitten rahotuksen hakemisesta ja raportoin-
nista rahoittajille ja budjettivastuu kokonaisuudessaan...”

- toiminnanjohtaja

” ...m& neuvon ja fasilitoin tai miten sen nyt vois sanoa ehk& naitten pienten
ja keskisuurten ei niink&an isojen jarjestdjen niinku hanketyota eli mulle voi
soittaa laittaa sdhkopostii et ma teen koulutuksia liittyen kehitysyhteistyon jo-
ko hankkeisiin tai sitte siihen toteutukseen tai arviointiin kaikkeen siihen mika
liittyy niinku kehitysyhteistydhankkeen pyorittdmiseen ja rahoitukseen ja
muuhun timmoiseen.”

- hankeneuvoja

Yksityisella sektorilla tydskenteli kolme haastateltavaa. Kahdella heisté oli samankaltainen
tyonkuva HR-alalla, vaikka heidan ammattinimikkeensa olivat erilaiset.

"Md olen suorahakukonsultti eli periaatteessa se mitd "head hunteriksi” sa-
notaan eli hoidan tallaisia suorahakutoimeksiantoja yrityksille pitaa sisallaan
ihmisten kontaktointia ja haastatteluita erilaista verkostoitumista, tutkimus-
tyota tan tyyppisia asioita. ”

- konsultti

”...m& oon niinku periaattees head hunter ja niinku tdmménen rekrytoinnin
ammattilainen et niinku rekrytointia tehdaan ja nimenomaan suorahakua. Elik-
ka siis mitd mun tehtédvékuvaan kuuluu, et ku me saadaan joku toimeksianto
asiakkaalta ni sitte ma tota ma alan etsimaan niita sopivia kandeja talle
meian toimeksiantajalle ja yleensa se ensimmadinen kontakti tapahtuu puheli-
mitse ja sitte tota ne lahettad mulle cv:n ja sit kutsutaan haastatteluun, joskus
ma haastattelen ite joskus tytkaverit, aina tai niin sanottu vastuukonsultti tas
haussa ja tota sitte karsitaan sielté ne parhaat ketka esitellaan sitte asiakkaal-
le. ”

- research manager
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Kolmannen yksityiselld sektorilla tydskentelevan haastateltavan henkilon vastuu oli siirty-
nyt tyokokemuksen kartuttamisen myota koulutustehtdvistéd yha enemman markkinointite h-

tavien pariin.

”...ma tulin silloin koulutussuunnittelijaks téanne ja vastasin viestintékoulutus-
ten suunnittelusta... sitte tehtavanimikettd muutettiin paallikoks, jolloin vas-
tuulle tuli myds verkkoviestinnan koulutukset ja sitten rupesin tekem&an oman
tyon ohella markkinointia talossa... markkinoinnin ty6 lisdanty koko ajan
enemman ja enemman... Nyt talla hetkella se mun tyonkuvani tosiaankin mun
tehtanimikkeeni on koulutus- ja markkinointipaallikké ja koulutus koko ajan
vahenee siind eli meilla on nyt koulutussuunnittelija ja koulutusassistentti tos-
sa tiimissd, jotka mun kanssa suunnittelee niité koulutuksia seké& avoimia etta
raataloityja ja sitten ma teen markkinointeja yhdessa tan assistentin kanssa,
suunnittelen niitd. Mun tydnkuvani on myos esiintymiskoulutukset talla hetkel-
1& niiden suunnittelu ja sit mydskin isojen tapahtumien suunnittelu ja messut...
hyvin moniulotteinen liiankin moniulotteinen ja tulevaisuudessa varmaankin

tulee keskittymddn varmaankin sinne markkinointiin.”

- koulutus- ja markkinointipaéllikkd

Julkisella sektorilla koulutustehtavien parissa tyoskenteli kaksi haastateltavaa tutkimusapu-
laisen ja kehityspaallikon ammattinimikkeilla. Heidan vastuualueensa koostuivat koulutuk-
sen suunnittelusta. Kehityspdallikon ammattinimikkeella tydskentelevan haastateltavan

tyokenttaan kuului myos koulutuksen toteutukseen liittyvat tyotehtavat.

”...tutkimusapulaisen nimikkeelld kaytanndssa teen koulutussuunnittelijan

toita ja sitten tosta omasta pro gradu tutkielmasta julkaisua parhaillaan teke-

’

madssd.’

- tutkimusapulainen

”...mun tyohoni kuuluu tota e-oppimisen eli 1ahinnd nyt verkko-opetuksen ke-

hittdminen ammattikorkeakoulussa meilla... koulutan opettajia jarjestan kou-
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lutusta annan kayttotukea ja kehitan erilaisia tammaisia verkkopalveluja olen
mukana niissa kehittdmisessa... sitte tydhon kuuluu tosiaankin myds konkreet-

tista kouluttamista ja kéyton tukea.”

- kehityspéallikko (e-learning)

Haastateltavien tyonkuvissa korostui ihmisldheinen tydote, neuvonta ja opetustyd, koulu-
tuksen ja markkinoinnin suunnittelu, kehittdminen ja toteuttaminen sekd henkilostohallin-
toon ja rekrytointiin liittyvat tyotehtévét. Haastateltavat pohtivat tulevaisuuden tyotaan ja
myo6s sitd mihin suuntaan heitd mahdollisesti kiinnostaisi spesifioida omaa osaamistaan.
Kansainvélisyys, verkko-opettaminen, henkilostohallinto, perehdytys, suunnittelu- ja kou-
lutustehtavat sek& markkinointitehtavét kiinnostivat haastateltavia henkiloité tulevaisuudes-
sa. Haastateltavien tyonkuvat ja tyotehtavien sisélto olivat muuttuneet moneen kertaan eri-
tyisesti jo kauemmin tydeldmadssé olevilla haastateltavilla. Tastd huolimatta tyonantaja oli
kuitenkin pysynyt samana. Tulevaa tyonkuvaa on siis mahdotonta ennustaa. Mattilan
(2002) tutkimuksen mukaan Kkartoitettaessa eri tydnantajien nakokulmia mielenkiintoiseksi
nousi se, ettd eri nimikkeilld ja erilaisissa organisaatioissa toimivien kasvatustieteilijoiden
tyotehtdvat ovat keskendan samankaltaisia. Tyo sisalsi lahinna tutkimus- ja selvitystdiden
tekoa, koulutusta seké asiakasty6td, jotka vaativat yleisluontoisia tydeldmavalmiuksia ku-
ten yhteistyotaitoja, viestinnallisia (kieli-, kirjoittamis- ja esiintymistaito) ja tutkimukselli-
sia valmiuksia. (Emt.10-11.) Mattilan tutkimuksen tulokset ovat yhté pitdvia taméan tutki-
muksen kanssa siind, ettd haastateltavien tyotehtavat olivat samankaltaisia, vaikka haasta-
teltavien henkildiden tydnkuva vaihteli ammattinimikkeen ja tyoskentelysektorin mukaan.
Alla olevasta listasta selvidvat tdman luvun keskeisimmaét tutkimustulokset tutkimuskysy-

mykseen: Minkalaisia tyduria ja tulevaisuuden visioita kasvatustieteilijoilla on?

e Haastateltavat olivat tyollistyneet oman alan tdihin eri tavoin, kuten tydharjoittelun,
aiemman tyokokemuksen tai sattuman kautta

e Nykyinen tydelamad ja sen tulevaisuus heréttivat haastateltavissa erilaisia tuntemuksia

e Kaikkien haastateltavien vastauksissa korostui ainainen kiire, osittainen epévarmuus,
tulospaine, Kilpailuhenkisyys ja tdiden paljous, vaikka he tyoskentelivét eri tyonanta-

jasektoreiden palveluksessa
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e Nadistd huolimatta haastateltavat suhtautuivat nykyiseen tydeldaméaan ja tulevaisuuteen
kuitenkin luottavaisin mielin

e Haastateltaville henkildille oli kertynyt hyvin erilaista tyokokemusta eri yhteiskunnan
sektoreilta, joten heid&n urapolkunsa olivat muotoutuneet eri tavoin

e Pidemman ty6uran tehneet haastateltavat olivat pysyneet saman tyénantajasektorin pal-
veluksessa ldhestulkoon koko tyduransa, vaikka ty6tehtavien sisélto oli muuttunut

e Aikaisemmat tyokokemukset toimivat ikdan kuin pohjana myéhemmalle urakehityksel-
le ja omaa osaamista on helpompi spesifioida aiempien tydkokemusten pohjalta

e Haastateltavien tyonkuvat koostuivat neuvonta ja opetustyostd, koulutuksen ja markki-
noinnin suunnittelusta, kehittdmisesta ja toteuttamisesta sek& henkildstohallintoon ja
rekrytointiin liittyvista tyotehtavista

e Kansainvalisyys, verkko-opettaminen, henkilostohallinto, perehdytys, suunnittelu- ja
koulutustehtdvat seka markkinointitehtdvat Kiinnostivat haastateltavia henkil6itd tule-

vaisuudessa

6.2 Asiantuntijuus ja ammatillinen identiteetti

Kasvatustieteellinen koulutus investointina tyémarkkinoilla

Tassa tutkimuksessa toteutettujen teemahaastatteluiden tulosten perusteella nayttéisi silta,
ettd kasvatustieteen koulutus antaa monenlaisia evaita tyoelamaan. Haastateltavien vasta-
uksissa korostuivat analyyttiset taidot eli kyky tiedon jasentdmiseen ja arvioimiseen, ajatte-
lumaailman ja erityisesti kriittisen ajattelun kehittyminen, optimaalinen kyky tiedonhakuun
seké kirjoitustaidot. Tutkinto oli antanut myds monialaisuutta, Kielitaitoa, sopeutuvaisuutta,

atk-taitoja, projektitaitoja ja yleistd “valveillaoloa” seké kehittanyt myos pitkdjanteisyytta.

“Sanotaan ndin et akateeminen tutkinto ylipddnsd on antanut ehkd sellaista
tiettyd kokonaisuuden hallintaa ja osaamista ja tota kykya niinku tiedonha-
kuun tarvittaessa. Mut jos kasvatustieteiden tutkinnosta ni ei se kyl hirveesti
00 antanu et tota ei se tdhan tehtdvaan oo hirveesti, mut toisaalta ma oon pik-

)

kusen ehkd poikennu siitd mitd kasvatustieteilijd pddsddntoisesti tekee.’

76



- konsultti

Osa haastateltavista oli myos sitd mieltd, ettd kaytannon tydelamataitoja koulutus ei ollut
kehittanyt. N&ité olivat argumentointi-, vaikuttamis-, neuvottelu- ja sosiaaliset taidot sek&
kyky olla vakuuttava, jotka oli jouduttu opettelemaan tyon kautta.

"Tdmméstd niinku analyyttisyyttd ja jdasentdmisen taitoa, kriittisyytta ja tiedon
hakua ehka ilmaisutaitoa kirjallisella puolella, mutta se mita se ei ole ehka
riittavasti antanut on ehka tammost niin kuin argumentointitaitoa ja sitte
tdmmosen verkostotydn kannalta niin kuin ei se o0 mikaan vitsi, ettd niita
vuorovaikutustaitoja tarvitaan. Sellainen vaikuttamistaito, neuvottelutaidot ja
kyky olla vakuuttava, tietysti ne on niita asioita myds, joita sitte opitaan kay-
tannossa kantapéan kautta ja valilla menndan mettéddnkin ja sitte opitaan, mut
ettd ehkd semmonen puoli niin kuin kyll& sit& vois niin kuin yliopistoissa olla

’

enemmdn, koska ne tulee sit niinkun tyoeldmdssd vastaan et tota.’

- toiminnanjohtaja

”No oikeastaan md sanoin jo sen aikaisemmin, et ei se tutkinto sindnsd...En
ma niista sisalldista ja substansseista enda muista silla tavalla, enka koe, etta
ne ois niinku suoraan hyddyntaneet totta kai se joku sellanen tausta, tieto siel-
Ia antaa jonkinlaisia valmiuksia, mut se on se maisterin paperi ei mult 0o iki-
na kysytty graduaihetta, eikd koskaan kysytty yhtakaan opintoihin liittyvaa. Et

ma en 0o varmaan koskaan joutunu silleen kdyttimddn sitd.”

- hankeneuvoja

Jauhiaisen (2004) tutkimuksen mukaan kasvatustieteen koulutus oli kehittanyt etenkin teo-
reettista tieto- ja taitoperustaa. Kasvatustieteen koulutuksen koettiin antavan hyvéan pohjan
ja laaja-alaisen nakdkulman tydeldmaan ja se oli vastaajien mielestd antanut parhaiten val-
miuksia itsensa kehittamiseen, tieteelliseen ajatteluun, tiedonhankintaan, tutkimusmenetel-

mien hallintaan ja etenkin tutkimustyohon. Sen sijaan vastaajat olivat sitd mieltd, ettd tut-
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Kinnon suorittaminen ei ollut kehittdnyt kaytannon tydeldamataitoja oikeastaan lainkaan.
Toiden sisallon moninaisuuden ja oman alan tietojen paivittamisen vuoksi suurin osa vas-
taajista oli kokenut tarvetta tdydennyskoulutukseen. (Emt. 88-89, 93.) Myos téssé tutki-

muksessa haastateltavien vastauksissa korostui tutkinnon vahva teoreettinen painotus.

”...tiedonetsintdtaidot md uskon et ne on ainaki niinku Silleen et on oppinu
hakee niinku tai osaa hakee tietoo oikeesta paikasta ja sitte kyl méa uskon et en
ma ois laheskaan niin hyva kirjoittamaan jos en ma ois tehny tata tutkintoo
sillee joutunu kuitenki paljo ja ma oon iteki vahan valinnu sen silleen et ma
mieluummin teen esseitd ku tentin niin tota tAmmoset niinku kirjotustaidot ja
sitte ehkda tdmmaonen niinku jotain periksantamattomuuttaki silleen etta pystyy

’

hoitamaan niinku pitkat projektit loppuun asti...’

- research manager

”No ehkd sellast teoreettist tietdmysté ainaki aika paljon ja ehka ajattelun va-
lineita ja sitten ainakin noi suulliset ja kirjalliset taidot on kehittyny aika pal-
jon ja pystyy ettimdan ja arvioimaan ja hyédyntdmaan sita tietoa mita on 16y-
tany ja muutenki kriittinen ajattelu on kehittyny iha hyvi ja sit tallanen, 60 tut-

’

kimuksen tekeminen erityisesti laadullisen tutkimuksen...’

- tutkimusapulainen

Sirkia (2003) painottaa, etta tyoelaméan jatkuvat muutokset vaativat koulutuksiltakin muu-
tosvalmiutta. Opinnoissa tulisi kiinnittaa erityistd huomiota kaytdnnén soveltamisen mah-
dollisuuksiin kuten harjoittelun ja yleisten tydelaméavalmiuksien painottamiseen jo aikai-
semmassa Vvaiheessa opintoja. Myos tyoelaméssa opitut ja vaaditut taidot voitaisiin ottaa
kayttoon kursseilla. Lisaksi kasvatusalan ammattilaisten osaaminen ja vahvuusalueet tulisi
saattaa opiskelijoiden tietoon ja myds opetussuunnitelmaan kaivataan lisaa vaihtoehtoisuut-
ta siséltokokonaisuuksien osalta. (Emt. 54.) Opetusteknologiaan liittyvien kurssien myota
yksi haastateltavista henkildista oli saanut uutta potkua omalle uralleen ja henkild nosti

esiin, etta erityisesti laadullisen tutkimuksenteon taidot olivat kehittyneet.
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”...el ainakaan antanu mitddn niinku vuorovaikutustaitoja kylld, koska se oli
luento-opetusta ja ihan muutama jotain seminaareja, jossa nyt ei mitkaan tai-
dot oikeastaan ehtiny kehittymaan. Tietenkin, jos olis ollu ty6harjottelussa ni
siella ois voinu niitakin kehittdd, mut mun kohdalla ei ollut sellasta et tota,
mut tietenki se tiedollisesti toi sellasta varmuutta ja sitte tietenki opiskeli niita
asioita mitka kiinnosti itsed ni ne oli hyvin innostavia. Sit m& opiskelin jotain
opintojaksoja jotka liitty opetusteknologiaan ja niist ma innostuin kovasti etté

)

ne vei mua selvdsti kylld eteenpdin...’

- kehityspaallikko (e-oppiminen)

Mattilan (2002) tutkimuksessa on kartoitettu kasvatus- ja aikuiskasvatustieteen koulutuk-
sesta valmistuneiden opiskelijoiden vastauksia opintojen tydeldmayhteyksista. Parasta antia
vastaajien mielestd opinnoissa ovat olleet erityisesti tutkimukselliset opinnot kuten mene-
telmékurssit ja pro gradu -tutkielma seké& tyoharjoittelu ja sivuaineet. Opintojen puutteina
koettiin pedagogiset tiedot ja taidot, koulutussuunnittelu opinnot ja yleinen ajankohtaisuu-
den puute. Tyokokemusten ja harjoittelun hyoty néhtiin merkityksellisend niin tyollistymi-
sen kuin ammatillisen kasvun kannalta. Tosin harjoittelun mé&é&raa tulisi valmistuneiden
mielestd kasvattaa, harjoittelupaikkojen laatua tarkastaa ja harjoittelukokemusten yhteista
reflektointia lisatd. Myos talousosaamisen térkeys painottui etenkin valmistuneiden vasta-

uksissa, vaikka se ei suoranaisesti liity kasvatustieteen koulutusalaan. (Emt. 41, 44.)

Mattilan (2002) tutkimuksen mukaan seka tyonantajat ettd kasvatus- ja aikuiskasvatustie-
teen koulutusohjelmasta valmistuneet vastaajat kokevat vuorovaikutustaidot, ihmissuhde-
osaamisen ja kouluttamiskyvyn tarkeina ja kasvatustieteilijoille ominaisina taitoina. Kasva-
tus- ja aikuiskasvatustieteen koulutusten kohdalla tydelaman nakékulman siséllyttaminen
tutkintoon on ongelmallisempaa kuin esimerkiksi tiedekunnan opettajankoulutuksissa, jois-
sa valmistutaan suoraan tiettyihin ammatteihin ja tyotehtéviin. Kasvatus- ja aikuiskasvatus-
tieteen tutkinnoissa vahva tutkimuspainotteinen koulutus antaa hyvét evaat mihin tahansa
tyohon, mutta sen lisaksi tarvittaisiin myds ajankohtaista ndkemysta tyoelamasta ja kasva-
tukseen liittyvista asioista tai ainakin ne voitaisiin ottaa tarkastelun kohteeksi ja pohtia
opintojen tydeldmayhteyksia. On tarkead, ettd opiskelijoille saadaan valitettya tietoa nyky-

paivan tyoelamassa kasvatustieteilijoille tyypillisissé tehtévista tarvittavista taidoista. (Emt.
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41-44, 59.) Haastateltavien vastaukset olivat tassd tutkimuksessa varsin yhtapitavia aikai-
sempien tutkimusten kanssa. Kaiken kaikkiaan kasvatustieteen koulutus néyttaisi toimivan
hyvana investointina nykyisilld muuttuvilla tydmarkkinoilla, vaikka haastateltavat kaipasi-

vat teoreettisten opintojen rinnalle enemman kaytannonlaheisyytta.

Asiantuntijana kehittyminen vaatii tydkokemusta

Tassa tutkimuksessa kaikki haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd tutkinnon antamat valmiu-
det olivat toimineet vaylana asiantuntijuuden kehittymiseen, mutta varsinaiseksi asiantunti-

jaksi kehitytadn vasta tyoelamassé tyokokemuksen myoté.

"Kyl md nddn sen niin, ettd enemmdn on se, ettd on saanu niinku kokemusta
niin se on enemman tuonu sita. Tietyt perusvalmiudet varmaan mut et mullaki
rupee olemaan sen verran aikaa jo ettd tota varmaan semmosen pohjan on

antanut.”

- konsultti

”No osittain varmasti semmosen pohjan on luonu, mutta kyllid oma tyé nyt to-
siaan on sité et ma oon viimiset 10 vuotta yrittény seurata lehtia ja televisiota
ja kirjoja et pysyy mukana siind eli se asiantuntijuus kehittyy siina ja sit ku pi-
taa noita koulutuksia niin, mutta ehka se perustapa milla suhtautuu tietoon ja

tammoseen niin on tullu sieltd tutkinnon kautta kuitenki.”

- koulutus- ja markkinointipaallikkd

Valmistuvan opiskelijan asiantuntijuus voi kehittya vasta, kun henkil6 pééasee tuomaan

omaa osaamistaan esille kdytannon tyotehtavissa.

" No kyl ne ainaki sitd on ainaki edistdny et se asiantuntijuus kehittyy varmaa
sitte ku on jonki verran ollu ty0elamassa et nythan sita ei varmaa nii hyvin

vield pysty nikemddn.’

- tutkimusapulainen
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Tyouralla jo pidemmalle edennyt haastateltava korosti, ettd tyokokemuksen myota oman

alan asiantuntijuus kehittyy ja sitd kautta omaa osaamista on mahdollista spesifioida.

”...tota niinku, ettd 10ytaa taman kasvatustieteellisen pohjansa ni kyl se on il-

man sitd olis niinku aika hakoteilld kylld.”

- kehityspéallikko (e-oppiminen)

Asiantuntijan roolissa oleminen vaatii tyontekijalta sek& teoreettisen ettd kaytannollisen
tieto- ja taitoperustan keskindista vuorovaikutusta ja koko prosessin hallintaa. Haastatelta-

vat kokivat asiantuntijan roolin hyvin haasteellisena ja vastuullisena.

“Joo kylld md koen sen tdrkednd, mutta vdililld todella haastavana, koska
vaikka nyt mun asiantuntijaroolini alkaa menee sinne markkinoinnin puolelle
ni markkinoinnista varsinkin on jokaisella sanansa sanottavana et siin pitaa

’

olla vahva persoona et pysyy niitten omien tota mielipiteiden takana.’

- koulutus- ja markkinointipaéllikkd

”...ma koen silleen niinku et ma tarjoon ihmisille niinku mahollisuuksia aja-
tella jotain muuta ja sit just se et vahan niinku kilpailututtaa sitd omaa tyo6-
paikkaansa. Et jos joku tarjoo parempaa palkkaa ja parempia etuja ni sit voi
punnita, ettd haluuko takaisin vai kannattaako vaihtaa toiselle tyonantajalle.

Md oon niinku tds tillanen vdlittdjd vilissd. ”

- research manager

Tyoympariston merkitys on olennainen osa asiantuntijana kehittymisen prosessia.

”No se on sellanen joka on kehittyny niinku vuosien myota, etté se on niinku
osittain tietoista ja tavoitteellista kehittdmista ja osittain se sitte kasvaa niinku

yhteisossa. Tallaisessa niinku muitten kanssa ilman tota vuorovaikutusta yh-
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teistydkumppaneiden kanssa ni se ei kehity, ett niin ettd yksin ei nyt kovin
paljon voi suunnitella mitéaan, rakennella ja jos kukaan ei sitten kayta niita

’

niin se on than turhaa.’

- kehityspéallikko (e-learning)

My6s muut tutkimukset tukevat tdmén tutkimuksen tuloksia siing, ettd koulutus antaa poh-
jan asiantuntijuuden kehittymiselle. Tynjalan ym. (2006) mukaan nykyiset eri organisaati-
oiden tyoskentely-ymparistdt vaativat asiantuntijalta monipuolista yleisosaamista, kuten
joustavuutta, ongelmanratkaisukykya, kriittistd ajattelua, hyvia sosiaalisia, kirjallisia ja
ajanmukaisia atk-taitoja seka kielitaitoa. (Emt. 77). Jauhiaisen (2004) mukaan kasvatustie-
teen maisterin tutkinnon suorittaneet toimivat alan asiantuntijatehtévissé. Ndin ollen asian-
tuntijaksi kehittyminen on térked osa koulutusta. Koulutus antaa hyvét lahtékohdat ja val-
miudet, joiden avulla aloittelijasta voi véhitellen kehittyd oman alan asiantuntija, mutta se
ei kuitenkaan suoraan valmista asiantuntijaksi. Kehittyminen vie useita vuosia ja vaatii
kokemusta ja tietoa tydeldmadstd. Puolet tutkimukseen osallistuneista vastaajista koki ole-
vansa asiantuntija koulutuksesta valmistuessaan ja hieman yli puolet oli saanut valmiudet
toimia oman alan asiantuntijana yhteistyossa eri alojen edustajien kanssa. Kasvatustieteili-
joiden kokemukset kasvatusalan asiantuntijuudesta olivat ainakin osittain riippuvaisia tyo-
tehtavista ja siitd, miten hyvin tydssé pystyy hyodyntamaan koulutuksessa opittuja tietoja ja
taitoja. (Emt. 51, 93.) Virtasen (2000) tutkimuksen mukaan tydeldman tuntemuksen paran-
tamisella ja tybeldamavalmiuksien vahvistamisella voitaisiin edistaa opiskelijoiden rekrytoi-

tumista omalle alalle eri yhteyksissé luotujen suhteiden avulla. (Emt. 60-62.)

Ammatillisen identiteetin kehittyminen on henkista kasvua

TyoOeldamassa jo pidempaan olleet haastateltavat kokivat ammatillisen identiteetin kehitty-
neen vuosien varrella yritysten ja erehdysten kautta. Oman ammatti-identiteetin 16ytyminen
oli koettu monellakin tavalla varsin positiivisena asiana. Toisaalta myds oman osaamisen
rajallisuudesta oltiin tultu tietoiseksi. On selvéa, ettd ammatillisen identiteetin kehittyminen

el tapahdu tyhjitssg, vaan vaatii sosiaalisia suhteita.
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“Tietysti osaaminen kehittyy ku tekee ja sitten verkostojen luominen ja laa-
jempi yhteyksien ndkeminen my6ski tammaénen historiantunteminen talla alal-
la ni auttaa et se tyo tekijdansa opettaa ni luo myos sitte ammatillista identi-
teettid ja nait yhteyksii, et sitd aikaa on aika naiiviki ku tulee tydmarkkinoille,
mutta etta siind paljo tekee sitte se into ja halu ndyttaa asioissa etté nain sa-

’

noisin tahdn.’

- toiminnanjohtaja

Sosiaaliset suhteet puolestaan vaativat rinnalleen myds optimaalisen tydskentely-
ympariston.

”...m& tassa vaiheessa néen sen et mun tekeminen on aina ollu sellasta et se
on ollu ihmisten kouluttamisen, kehittdmisen, rekrytoinnin, tan tyyppisten asi-
oiden kanssa ja tota kyl m& koen, ettd ne on niinku se mun laji ja olen siind

kehittyny asiantuntijana.”

- konsultti

Henkisen kasvamisen ja lukuisten toisiansa taydentavien tyokokemusten myotéa oli 16ydetty

oma mieluinen tapa tehda tyota, mutta sen etsimiseen oli mennyt useampia vuosia.

”...kun on ollu aika monessa tyépaikassa ja niinku eri tavalla haastavia va-
hdn niinku erityyppisid tehtdvid...md tieddn aika hyvin mitd md osaan ja tie-
dan aika hyvin minka tyyppisissa tehtavissa ma niinku viihdyn ja minka tyyp-
pisissa en. Et ehka se on sellanen niinku must tuntuu et viis vuotta tai no joo
ehka ei nyt ihan viitta vuotta, mut kuitenki useampi vuosi tarvitaan. Mut kui-
tenki useampi vuosi taaksepain oli viela silleen et vois tehda niinku ton tyyp-
pistd ton tyyppistd, nyt alkaa olla aika selkee...Et se jotenki alkaa olla se et
minkalaisissa seka ettd mika substanssi mydski, ettéa mita siin nyt pitaa tehda
ni se natsaa jotenki. Joo eli kyl se kehittyy, etta ja sitte kun on sité erilaista
kokemusta sitéa alkaa sit nakemaan myoski tiedostaa niinku hirveen selkeesti et

t4a on se itse asiassa se mista ma pidan ni md haluan keskittyd.”
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- hankeneuvoja

”No totta kai kun on tullu niinku ik&&ki... ni tota noin se ammatti-identiteetti
oma identiteetti on muutenki niinku vahvistunu vuosien varrella...jotenki md
oon niinku 16ytany oman paikkani...toimin tAmmadsend virtuaalisena toimija-
na...tdad asiantuntijuus mun alueella se vaatii sellasta, ettd tai ainakin itse
niinku sekd harrastan niitd asioita...on pakko opetella uusia asioita, jotta asi-
antuntijuus kehittyisi ja yhtend puolena ma naan ainaki esimerkiks ja var-
maan kasvatustieteilijoillekin on hyva niin olla myds tallanen ettd ammatilli-
nen identiteetti nakyy internetissa verkossa niinku ihmisille...nykyddn ne on
blogeja taikka sitte ollaan erilaisissa tota virtuaalisissa verkostoissa ja luo-
daan sinne profiili ja naytetddn se osaaminen sielld, et tehdadn yhteisty6ta

1

sielld, suosittelen kylld sitd kanavaa kéytettiviksi.’

- kehityspéallikkd (e-oppiminen)

Sen sijaan nuorimmat haastateltavat olivat vasta uransa alkutaipaleella, joten omaa amma-
tillista substanssialuetta ei ollut vield 10ytynyt. Teoreettinen opiskelumaailma ja k&ytannén
tyoelama koettiin varsin irrallisiksi toisistaan, joten nuorimmilla haastateltavilla ammatilli-
nen identiteetti ei ollut ehtinyt vield kehittyd vahéisen tyoelamakokemuksen vuoksi. Re-
search Managerin ammattinimikkeelld tydskenteleva haastateltava koki tyékokemuksen

puutteen ja nuoren ikansé lahinna haittatekijoind tdaménhetkisessa tydssaan.

”No varmaan silleen ettd tota saanu vihdn lisdd varmuutta ajan mydétd, et t0-
ta ma koen olevani ehka vahan nuori tahan tydhon tai mitd ma talla hetkella
teen... hyva head hunter ei voi olla munkaan mielesta kovin nuori et pitéa olla
kokemusta ja just se, ettd jos ma tds mun tydssa nyt ylenisin tammadseks niinku
suorahakukonsultiks nii tota se vaatis kyl mun mielest omasta mielesténi eh-
dottomasti sitd, et ma menisin tydelamaan hankkisin johtajakokemusta ja pa-
laisin takas. Et tasta niinku nykyisesta tehtévasta et ylenisin siihen saman tien

konsultiks ni mun mielest se ei vaan toimi. Tassa ty0ssa on kivaa se, etta taa
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on niinku niin nakoalapaikka kaikkiin ammatteihin ja ylipaatansa tyoelaméaan

1

silleen et tietdd vihdn niinku et missd menndd.’

- research manager

Haastateltavat kokivat, ettd ammatillinen identiteetti ja asiantuntijuus paésevat varsinaisesti
kehittym&an vasta tyoelaméassa tyokokemuksen myoté. Sosiaaliset suhteet ja optimaalinen
tyoskentely-ympéristd muodostuvat kehityksen keskeisiksi tukirangoiksi. Sirkian (2003)
tutkimukseen osallistuneet kasvatustieteen opiskelijat toivoivat asiantuntijaidentiteetin
muotoutumisessa sek& omien valmiuksien ja osaamisen méaarittamisessa laitoksen tukea,
silld monen mielesté alan arvostus ja sen ominaispiirteet siirtyvat opetettavalta henkilokun-
nalta opiskelijoille ja sitd kautta koko yhteiskunnalliseen keskusteluun. Liséksi kaivattiin
lisdd vaihtoehtoja suuntautumiselle ja selkedmpé&a kuvausta oman alansa asiantuntijuudesta.
Monet vastaajat sanoivat, ettd vasta syventdvien opintojen ja pro gradu -tutkielman vai-
heessa monelle alkaa selkiytyd ja konkretisoitua oma osaaminen ja koulutuksen tarjoama
teoreettinen pohja. My6s harjoittelun myo6té oli saatu ensimmainen kuva oman alan kay-
tdnndsta ja oman alan asiantuntijoista seka alan ammatillinen sijoittuminen ja osaaminen on
alkanut selkiintyd. (Emt. 44-48.) Myos téhdn tutkimukseen osallistuvien haastateltavien
mielesté teoreettinen opiskelumaailma tuntui hyvin irralliselta todellisen tydeldmén vaati-

muksiin nahden.

Sirkian (2003) tutkimuksen mukaan monet vastaajista toivoivat saavansa tietoa ja kaytan-
non kokemuksia omasta alasta jo aikaisemmassa vaiheessa. Nain opintojen tavoitteiden
selkeytyminen motivoisi opintoihin jo alusta alkaen ja omaa asiantuntijaidentiteettia voisi
alkaa rakentamaan jo ennen syventévia opintoja. Suurin osa tutkimukseen osallistuneista
vastaajista koki ammatillisen kasvun ja suuntautumisen henkilékohtaisena prosessina ja
haasteena, jossa vastuu on itselld. Melko suuri osa taas tarvitsi enemman tukea téssé pro-
sessissa ja odotti koulutukselta selkedampid suuntaviivoja sekd tukea kasvatustieteilijan
ammatillisen roolin 16ytymisessa. Vastaajat olivat sitd mieltd, ettd tydelamayhteyksia voi-
taisiin lisata keskustelevan opiskelun ja kaytanndn taitojen soveltamisen avulla. (Emt. 48—
50.) Alla olevasta listasta selvidvat tdaman luvun keskeisimmat tutkimustulokset tutkimus-
kysymykseen: Miten kasvatustieteilijoiden asiantuntijuus ja ammatillinen identiteetti kehit-

tyvat?
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Kasvatus- ja aikuiskasvatustieteen koulutukset ovat antaneet monenlaisia evaita tyo-
elamaan ja kehittaneet analyyttisia taitoja, tiedon jasentdmis- ja arvioimistaitoja, ajatte-
lumaailmaa, kriittisen ajattelun kehittymistd, optimaalista kykya tiedonhakuun seké kir-
joitustaitoja

Tutkinto on antanut my6s monialaisuutta, kielitaitoa, sopeutuvaisuutta, atk-taitoja, pro-
jektitaitoja ja yleistd “valveillaoloa” sekd kehittanyt pitk&janteisyytta

Kéaytannon tyoelamataitoja koulutus ei ollut kehittanyt, kuten argumentointi-, vaikutta-
mis-, neuvottelu- ja sosiaalisia taitoja sekéd kykya olla vakuuttava

Etenkin nuoremmat haastateltavat toivoivat, ettd kasvatustieteen ja aikuiskasvatustie-
teen koulutukset siséltdisivat henkildstohallintoon ja koulutussuunnitteluun liittyvia
opintoja

Ty0ssa tarvittavaa erikoisosaamista voi hankkia jo koulutuksen kentélld oikeanlaisilla

sivuainevalinnoilla, toisella tutkinnolla ja jatko- tai tdydennyskoulutuksella

Haastateltavat olivat sitd mielt4, etta tutkinnon antamat valmiudet olivat toimineet vay-
l&nd asiantuntijuuden ja ammatillisen identiteetin kehittymiseen, mutta oman alan asi-
antuntijaksi kehitytadn vasta tyoeldamassa tyokokemuksen myota

Teoreettinen opiskelumaailma ja kdytdnnon tyéeldmé koettiin varsin irrallisiksi toisis-
taan, joten nuorimmilla haastateltavilla ammatillinen identiteetti ei ollut ehtinyt viel&
kehittya vahaisen tydelamékokemuksen vuoksi

Valmistuvan opiskelijan asiantuntijuus voi kehittya vasta, kun henkild paéasee tuomaan
omaa osaamistaan esille kéytannon tyotehtévissa

TyoOeldmassa jo pidempéan olleet haastateltavat kokivat ammatillisen identiteetin kehit-

tyneen vuosien varrella yritysten ja erehdysten kautta

6.3 Ajankohtaiset osaamis- ja kehittdmistarpeet

Henkilokohtaiset osaamistarpeet ja henkildston kehittdmistarpeet

Haastateltavien tyonkuviin liittyy erilaisia osaamis- ja kehittdmistarpeita. Kasvatustieteili-

joiden tyoskentelykentdt osoittautuvat hyvin monimuotoisiksi. Jokainen ammattinimike
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tarjoaa oman haasteellisen tyotehtavakenttansd, jonka sisalté kehittyy jatkuvasti. Td&mén

takia osaamistaso on pidettévé jatkuvasti ajan tasalla. Jarjestosektorilla tyoskenteleva haas-

tateltava kuvaili tuntemuksiaan néin.

"No tissd tulee kylld sellaisia tiettyjd substanssiasioita, joita niinku pitaa ai-

na paivittaa et ne asiat tietylla lailla kuitenki aina muuttuu. Mut ei mitaan sel-

laisia mitddn hirveen isoja palikoita md luulen et ei.”

- hankeneuvoja

Koulutusalan yrityksessé yksityisella sektorilla tydskentelevd haastateltava toi esille, ettd
tehokkuusajattelu on arkipéivaa. Esimerkiksi liiketoimintaosaaminen néhtiin yhtena kehit-

tdmisen osa-alueena.

”Taa markkinoinninkokonaisuuden haltuunottaminen. Sit ehk& semmonen eh-
k& esiintymisty0 tai projektijohtaminen, et miten ma saan ihmiset mukaan,
neuvottelutaidot eli miten valmistautua esittdd asiansa ja saa paatokset ai-

kaan. Semmonen tehokkuus niissa ja sitte myos téda kansainvalisyys eli tota

kielitaito yleisesti. ”

- koulutus- ja markkinointipaallikkd

HR-alalla tarkeiksi osaamistarpeiksi tassa tutkimuksessa muodostuivat kyky omaksua uusia

asioita nopealla aikavalilla, vuorovaikutus- ja tiedonhakutaidot seka pitk&janteisyys.

“Vuorovaikutustaidot, erittdin nopea kyky omaksua semmosia niinku kokonai-
suuksia ja olennaisia asioita, tavallaan pystyy erottamaan sen osaamisen ja
tota semmonen tietyntyyppinen jamakkyys kuitenkin semmonen aika jarjestel-

’

mdllinen kyky viedd prosesseja eteenpdin ni se on myoski sellanen.’

- konsultti
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Koulutuksen kentdlld julkisella sektorilla tyoskentelevien haastateltavien osaamistarpeissa
korostuivat suullisten viestintataitojen ohella kirjalliset viestintataidot sek& kaytannon

suunnittelu- ja koulutustaidot.

”...hyvid suullisia ja kirjallisen taitoja et pystyy ilmasemaan ittedén ja sitte
hyvia atk-taitoja ja yhteistyotaitoja muitten kaa ja pystyy ratkasemaan ongel-
mii ja tekem&an tiimissa tehtavia ja antamaan kehittdmisehdotuksii tallast in-

’

novatiivisuutta.’

- tutkimusapulainen

”...ehdottomasti tarvitaan vuorovaikutustaitoja ja... tietoteknistd osaamista
sitte tarvitaan tollasta, ettd itse kokeilee ja soveltaa ja kayttda ni sellasta ja
sitte tarvitaan kylla pedagogista osaamista jotta pystyy niinku kouluttamaan
muita, jarjestamaan, tekemaén ohjeita ja tota pitdmaan koulutustilaisuuksia
ja méa ainakin koen etta opettajien kouluttaminen ei oo mikaan kovin helppo

’

Juttu.’

- kehityspaallikko (e-learning)

Yhteenvetona voitaisiin todeta, ettd kasvatustieteilijoiden valttikortteina tydomarkkinoilla
voidaan pitdd monialaosaamista, kokonaisvaltaista asioiden hallintaa ja ihmislaheisté tyo-
otetta. Néaiden lisaksi haastateltavat mainitsivat lukuisia muita taitoja, joita he tarvitsevat
omassaan tydssaan. Naita olivat muun muassa hyvét suulliset ja Kirjalliset taidot, kielitaito
ja ongelmanratkaisukyky seka verkko-osaaminen. Rouhelo (2001) toteaa, ettd korkeakoulu-
jen perustutkinto ndyttaa olevan joutumassa pohjakoulutuksen asemaan. Sen paélle kootaan
erillisia tietoja ja taitoja tyoelamaa varten. Kilpailun Kiristyessa akateemisten tyénhakijoi-
den paineet kasvavat, silla korkeakoulutus ei valttamatta takaa tyopaikkaa. Omaa osaamista
on jatkuvasti péivitettava ja pidettdva huolta tyémarkkinakelpoisuudesta sekd oman osaa-

misen markkinointia on opeteltava. (Emt. 74.)
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Haastatteluista ilmeni, ettd eri tyonantajasektoreilla on hyvin samantapaisia henkiloston
kehittdmistarpeita. Esimerkiksi yksityiselld sektorilla, koulutusorganisaatiossa tydskentele-
vé haastateltava koki, etté henkildstohallintoon tulisi panostaa enemman.

”...md kokisin, ettd me tarvitaan jo tddlld niinku viestintddn ja henkiloston
kehittamiseen ihmisi&, jotka ottais niinku koko yrityksen hoitoonsa ja nyt talla
hetkella meil ei oo sellasia et joka yksikds voi olla vahan niinku oman tyén
ohella joku hoitaa sita, ettd semmosta yhteista koordinointia ja sitten yleisesti
esimiesten ja johdon esimiesvalmennusta et tota johtajuus on vélilla kateissa,

)

mut niinhdn se taitaa olla vihdn joka organisaatiossa.’

- koulutus- ja markkinointip&allikko

Julkisella sektorilla tydskentelevét haastateltavat kuvailivat omia tuntemuksiaan seuraavas-
ti.

”...1han sellanen organisointi toi ainaki mité itel on tullu tyotehtavii ni ei aina
vaikuta sillee kovi loppuuajatelluilta, et ei valttdmatta osata sillee jakaa niita
toita ja sit jos ne jaetaanki ni sitte se esimiestyyli saattaa lukee ne jutut uudel-
lee jote se tekee tavallaa niinku tuplatyona ne... eli ei osaa delegoida ainaki
sellane ja... enemman vois olla sellast kehittdmist mukana mut véhaisten aika-

ja raharesurssien takia se ei nyt oo ollu mahollista. ”

- tutkimusapulainen

"No kylld meil niitd kaiken ndikosid koulutuksia se et enemmdn vois varmaan
niinku tiivistaa niita jotenki niinku, etta ei oo sirpaleista kaikenmaailman kou-
lutusta. On vaikka kuinka paljon enemmanki vois olla sellaisia pitkajantei-
sempid, jossa... tarjotaan niinku monenlaista osaamista et kylla hyvin paljon
naita henkildstokoulutuksia nykyaan kaupataan, kylla niita kaytetaanki meilla
ainaki on hyvin paljon henkildstokoulutusta et ei ainakaan mitaan lisaa tarvi-
ta enemmanki vois sellasta koulutusta olla, joka niinku kokoais yhteen vahan

nditd taitoja.”
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- kehityspaallikko (e-learning)

Jarjestosektorilla tyoskenteleva haastateltava toi esiin, ettd tyotehtavasta toiseen siirtyminen

saattaisi johtaa avoimempaan tyoskentelyilmapiiriin.

“Ehké& t&& organisaatio vois kaivata enemman niinku sellaisia mahdollisuuk-
sia siirtya tehtavasta toiseen. Nyt se on niinku vahaista, se on yllattavan va-
h&ista vaikka niinku on kylla iteki siirtyny ja moniki on siirtyny. Mutta en ma
tiid.... se ehka vois olla ihan hyodyllistéa. Ois ihan kiva tietaa itse asiassa mita

muutkin tekee. ”

- hankeneuvoja

Henkiloston kehittdmistarpeet on arvioitava hyvin yksityiskohtaisesti, jotta saataisiin selvil-
le minkdlaisia kehittdmistarpeita yksiloilld ja koko henkilostolla on niin nykyisten kuin
tulevien ty6tehtdvien suhteen. Téssa tutkimuksessa henkildston kehittamistarpeet koettiin
liittyvéan lahinna pitkakestoiseen koulutukseen seka henkilokunnan koulutuksen panostami-
seen yleiselld tasolla seka tydtehtavien parempaan delegointiin eli paéatantavallan ja vastuun

jakamiseen tyontekijoiden kesken.

Oman ammattitaidon yllapitaminen ja sen kehittdminen

Tassa tutkimuksessa kartoitettiin lisaksi haastateltavien suhtautumista ja halukkuutta osal-
listua tyopaikoilla jarjestettavadn koulutukseen seka kartoitettiin heidén lisdkoulutustarpei-
taan. Kaikki haastateltavat kokivat tydnantajan tarjoaman lisdkoulutusmahdollisuuden tér-
keand, silla se osoittautui todella tarkeaksi osaksi omaa tyota myos tulevaisuutta ajatellen.
Kauemmin tydeldmassa olevista haastateltavista osa ei kokenut tarvitsevansa lisdkoulutusta
haastatteluhetkelld, mutta osa taas koki tarvitsevansa. Ajankohtaisia koulutustarpeita haas-
tateltavat kokivat taloushallinto- ja liiketoimintaosaamisen, johdon tyénohjaajakoulutuksen
ja henkiloston kehittdmisen osa-alueilla. Nuorimmat haastateltavat eivat kokeneet lisdkou-

lutustarvetta ajankohtaisena omalla kohdallaan, koska he eivét olleet p&ésseet vielé osallis-
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tumaan tyOnantajan jarjestamaan koulutukseen. Yksi heistd oli tyévoimakoulutuksessa,
toinen kesatydssa ja kolmannelle tyonantaja ei vield ollut tarjonnut lisékoulutusmahdolli-
suutta. He ilmaisivat halukkuutensa osallistua lisdkoulutukseen, mikali ty6nantaja sité heil-
le tarjoaisi. Tutkimusapulaisen ammattinimikkeell& toimiva haastateltava oli pohtinut myos

opettajan pedagogisten opintojen tarkeytta tulevaa tyonuraansa ajatellen.

Kyl md oikeastaan pdrjdsin tyoharjottelussa silld koulutuksella minkd oli
saanu, mut sit joku tietty opettajan pedagogiset opinnot vois olla ihan hyddyl-
list jossai vaihees teh&, koska nyt on tullu monessa duunihaastattelussa vas-

taan ettd niista ois hyotyy suunnittelu- ja kehittimishommissa.”

- tutkimusapulainen

Kauemmin tyoelamassé olleet haastateltavat pitivat lisdkoulutusmahdollisuutta koko tyo-

uran kestavéana projektina.

“Joo kylld ja mun oikeastaan niinku koko tyouran ajan on ollu niinku koko
ajan jossain koulutuksessa, et ei siel o0 monen kuukauden pausseja etten ma
ois osallistunu johonki tAmmoseen pitkakestosempaan koulutukseen, et kyl se
on semmonen, etta koen sen niinku tarkedna ja tavallaan semmosena niin kuin

myoskin sitd niin kuin joka tuo sita lisapotkua siihen ja tavallaan erilaista
perspektiivid myoskin.”

- konsultti

Eri tydnantajasektoreilla jo kauemmin tyoelaméssa olleet haastateltavat korostivat lisdkou-

lutuksen merkitystd omassa tydgssaan.

“Joo siis todellakin piddn tdrkednd ja nddn sen siis tdrkednd itseni kohdalta,
mutta my0s yrityksen kohdalta. M& pystyn tsekkaamaan, et miten toiset koulu-

tusyritykset toimivat ja samalla ma voin markkinoida meidan tuotteita siella,
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et mul on viiminen oma koulutus mis ma oon ollu, se on kylla paattynyt jo
vuosi sitten mut silloin puoltoist vuotta tAmmadses johtamiskoulutuksessa, etté

mut nyt pikku taukoa etté se on tyon ohella sit kuitenki aina sitte raskasta. ”

- koulutus- ja markkinointip&allikko

”No joo kyl se on ihan vilttdmdtontdi opiskella jotaki lisdd, ettd samoilla tiedoil-
la ei kyll& niinku kovin kauaa parjaa ja sitte ei oon enda niinku mitaén annetta-

’

vaa muillekaan...’

- kehityspé&allikko (e-learning)

Osaaminen vanhenee hyvin nopeasti, joten akateemisilla taidoilla on kéyttoad tydeldméssa.
Eri tydnkuviin ja tyotehtdviin liittyy erilaisia vaatimuksia, jotka vaihtelevat tyonantajan
mukaan. Kasvatustieteilijat tarvitsevat tyossdan myos spesifeja taitoja, joita kasvatustieteen
koulutus ei suoranaisesti kehitd. Tydssa tarvittavaa erikoisosaamista voi kuitenkin hankkia
jo koulutuksen kentélld oikeanlaisilla sivuainevalinnoilla, toisella tutkinnolla ja jatko- tai
tdydennyskoulutuksella. Tybelamasséd omaa osaamista voi edelleen spesifioida oman tyon-
kuvan vaatimusten mukaisesti. Jauhiaisen (2004) tutkimuksessa kasvatustieteilijoiden tay-
dennyskoulutustarve vaihteli tyénkuvan mukaan. Monet vastaajista kokivat omat tieto- ja
viestintatekniikkataitonsa puutteellisina. Lisaksi yhteiset koulutustarpeet eri aloilla olivat
hallintoon ja johtamiseen liittyvat taidot, talousasiat, pedagogisten opintojen tarve ja oike-
ustieteelliset seké Idhinnad koululainsaddantoon liittyvat opinnot. (Emt. 87.) llmakunnaksen,
Kianderin, Parkkisen ja Romppasen (2000) mukaan koulutuksen ja osaamisen rooli on kas-
vussa, samaan aikaan kun tyévoima vahenee. Koulutukselle on muodostumassa uudenlai-
nen ja keskeinen rooli koko taloudessa. Kansainvalistyvassa kilpailussa menestyminen
edellyttad entistd enemmaén korkeasti koulutettua tydvoimaa ja osaamista seka osaamiseen,

tutkimukseen ja yhteiseen infrastruktuuriin investoimista. (Emt. 54-55.)
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Kansainvalisyyden mukanaan tuomia haasteita seka kiire- ja etatyokokemuksia

Nuorimmat haastateltavat kokivat kansainvélistymisen mukanaan tuomat haasteet ja mah-
dollisuudet tydssédan hyvin positiivisessa valossa. Tdmén hetkisessa tyossédan he parjasivat
padosin suomen kielellg, osa heisté tarvitsi englantia lahinna erilaisissa neuvontatehtévissa.
Haastateltavat olisivat olleet halukkaita kayttdmaan englantia useammin tygsséan ja he
ilmaisivat kiinnostuksensa tydskennella ulkomailla ainakin jonkin aikaa, jos heille tarjou-
tuisi siihen mahdollisuus. Suurin osa tydurallaan jo pidemmaélle edenneista haastateltavista
koki kansainvélisyyden mielenkiintoisena tulevaisuuden haasteena. Toiminnanjohtajana
tyoskentelevd haastateltava mainitsi, ettd sosiaali- ja terveysalalla erityisesti kaytdnnon
hoitotydssd ja myds kuntoutuksen kentélld rekrytoidaan ulkomaista tyévoimaa yha enem-
man. Konsultin ammattinimikkeelld tyoskenteleva haastateltava totesi osuvasti, ettd kan-

sainvalistymisen myota tyontekijoita rekrytoidaan nyt myos yhda enemman ulkomailta.

“"Must se on upeeta ja must se on hurjan mielenkiintoista se, ettd tota siin on
taas tulee niinku semmonen kohta, jossa paasee niinku analysoimaan sitd omaa
toimintaansa tavallaan se, etta ja se tuo omia haasteita. Meil on aika paljon ta-
vallaan tammosia joko sellaisia maahanmuuttajataustaisia kandidaatteja usein
tallaisia, jotka on naisen perassa tulleet Suomeen ja sitte myoskin toimeksianta-
jissa ja toimeksiantajien organisaatioissa on tota ni kansainvélisia kontakteja.
Ja tota siis joo kyl se tuo lisda mielenkiintoisuutta sithen hommaan ja lisda
semmosta oppimistarvetta et ymmdrtdd tammosen “bisneksen” esimerkiksi ta-

paetiketin ja tdn tyyppisid asioita.”

- konsultti

Jarjestosektorilla hankeneuvojan ammattinimikkeelld ja julkisella sektorilla kehityspéalli-
kdon ammattinimikkeelld tydskentelevét haastateltavat kuvailivat miten kansainvalisyyden

mukanaan tuomat haasteet ja mahdollisuudet ilmenevét heidan tyossaan.

"Tidtd alaa ei olisi olemassa, jos ei olisi sité kansainvalista linkkid, eli sita ei oo
tavallaan niinku ulkoapdin rakennettu, vaan se on niinku tahan sisaan rakennet-

tu haaste. Mikdan ei oo haasteellisempaa kun kehitysmaiden ihmisten eldméan
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parantaminen, et mik& tahansa on niinku helpompaa kun se...globaalimaailman
niinku parantaminen pitais olla niinku se ykkosasia. Eli sellaisia kauppapoliitti-
sia paatoksia tai ratkaisuja niit pitais niinku kattoo sen kehitysmaalinssin 1&api,
eikd Suomen intressien ldpi...ja otettais todella huomioon se, ettd mita vaiku-
tuksia vaikka vienti et jos vientitullilla on kehitysmaan ihmisten arkeen et niinku
nahtais se linkitys siita et aha lisdako ne ihmisten koyhyytta vai voisko ne niinku

vahentaa koyhyytta...Et se on tietysti haasteellista.”

- hankeneuvoja

”"No mé& koen sen oikein mielenkiintoisena haasteena ja siihen on ehka nyt jo
pari vuotta tosiaanki satsannu, koska jarjestan itsekin nyt sitte italialaisille kou-
lutusta ja olin justiinsa kansainvalises vaihdossa ty6vaiidossa... sit ma kayn
yleensa kerran viikossa jossakin kerran vuodessa siis jossaki tollases kansain-
valises konferensissa...maailma ja koulutuksen maailmakin on mahdollisimman
globaalia nykyaan, etté siihen suuntaan menndan koko ajan...Kielitaitoni ei ole
mikaan briljantti, mut ma parjaan silla mielestani erittéin hyvin ja nykyaan pu-
hun ja kirjoitan englantia...teen paljon tosiaanki virtuaalisesti toitd...soitan
Skypella tai kéytan web-konferenssia neuvotteluihin ja kokouksia tai sitte kaytan
chattia soitan puhelimella. Niin tota se on virtuaalitiimia aika paljon tietenkin
sitte riippuen aika paljon mita projekteja on meneillaédn ni on myés tAmmaosia
face to face tapaamisia, ettéd ne on valttamattomia aina sillon tallén, etta saa
kunnon kontaktin ihmisiin...toimipisteitten ja koulutusalojen valilla on kylla kil-
pailua, etta kylla niitten kaikkien yhteistyéhon vaikuttaa tietysti se kilpailu, etta
toisaalta se koetaan hyvéksi ja ettd se niinku toimii tavallaan sparraajana, etta

ihmiset alkaa tekemaan parempaa tulosta, mutta kyl se on myds stressaavaa. ”

- kehityspaallikkd (e-learning)

Oma osaaminen suhteessa nykyiseen tyohon koettiin varsin riittdvana. Nuorimmat haasta-
teltavat kokivat koulutuksen kautta hankitut tiedot ja taidot riittaviksi suhteessa nykyiseen
tybhonsé. Erads haastateltava nosti esille muutamia kehitysehdotuksia ja tyoelamén kannalta

relevantteja tekijoita, joita han olisi toivonut tutkinnon sisaltavan.
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”...kaipais laajemmin sitd niinku henkilostohallinnon niinku osaamista... kieli-
taitoa tietenki aina voi parantaa hirveesti...Kiiretta on, et se mika tas mun tyos
on huonoo ni on se ettd vahan niinku vaihtelee se et kuinka paljon niinku on t0i-
ta...atk-taidot koen, ettd on hyvat ja koen, ettd meién tutkinnos niit on ollu kyl
ehké& ihan riittavasti paitsi sitte et vois olla tAmmdsii spesifimpii niinku joku
SAP HR tai joku téallanen.”

- research manager

Kokeneemmilla henkil6illd osaamistarve oli suurempi, koska myds vastuu tyopaikalla oli
kasvanut ajan myoté. Tarkeiksi vastuualueiksi erds haastateltava maaritteli omassa tydsséan
erilaiset kansainvaliset tyotehtévét, joissa tarvittiin etenkin englantia ja ruotsia. Liséksi atk-
taidot koettiin tarkeind, silld useat projektit pyorivat verkkomaailmassa. Haastateltavien
mielestd aina omassa osaamisessa riittdd kehitettavaa. He kokivat kuitenkin sen positiivise-
na, silld se tekee tyOstd entistd mielenkiintoisempaa. Esimerkiksi yksityisella sektorilla

tyoskentelevat haastateltavat kokivat Kiireen ajoittaisena haittatekijand heidan tydssaan.

"Tdssd tydssd ei ole koskaan riittdvasti osaa siis se, etta siin on jatkuvasti uutta
opittavaa, mut se on ma pidan sitéd mielekkaana se on kivaa ja tota tda on hyvin
itsendista tydtd. Ma pystyn itse vaikuttamaan omiin aikatauluihin ja siihen mi-
ten ma tyoni suunnittelen, et tietenki asiakkaiden vaatimukset on ne mika maa-
rad ehka eniten. Kyl ma koen, et mun niinku perusosaaminen tdhan hommaan
on riittdva. Kielitaitoa kehittaisin aina, kiire on sit taas sellanen, et meién
hommassa se on ajoittaista ja sen ku tiedostaa, et se on niinku projektikohtaista

ni se on siedettavaa. ”
- konsultti
Jarjestosektorilla tydskentelevéa haastateltava koki myds kiireen selvana haittatekijana. Ta-

man liséksi han koki matkustamisen varsin ongelmalliseksi henkilokohtaisen elamantilan-

teensa kannalta.
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”No atk-taidot on hyvat. Joo kyllid md koen riittiviksi oikeestaan...Vililld tun-
tuu et vahan liianki kiire, mutta se on kuitenki kyl sen jotenki pystyy sitte myQs-
kin hallitsee, ettd tuota noin ettd ehk& tassa kehitysyhteistyo alalla on se ongel-
mallista, ettd tdssa toivotaan hyvin usein, ettd matkustetaan paljon ja nyt kun
pienid lapsia ni sit se matkustaminen on niinku tosi tyéldstd...ma pystyn kieltay-
tyy jos silta tuntuu et tota niin jotenki t&&a on niinku joustava, mutta et jos ajatte-
lis tata kenttd& niinku kokonaisuudessaan niin ehka talla hetkella se on se suu-
rin haaste mun mielesta... ”

- hankeneuvoja

Julkisella sektorilla tydskenteleva haastateltava toimii hyvéna esimerkking siitd, ettd omat
voimavarat ja tyotehtaviin kaytettdva ovat rajallisia. Omasta hyvinvoinnista on huolehdit-

tava ja tarvittaessa yritettdva vahentédd omaa tyoméaéaraa, jos sitd on liikaa.

"No kyl md ehkd tdilld hetkelld koen joo vililld on ollut aikoja, etté ty6ta on niin
kun ollu liikaa etta sitten on niinku selvasti huomaa et nyt ei niinku jaksa naita
kaikkea, mut nyt ehka talla hetkella tdma vuosi on ollu hyva vuosi ettd ma oon
saanu vahennettyd tydssa jotain sellasta tydtd, et ma pystyn keskittymaan
enemman naihin jatko-opetukseen ja mitd muuta mulla on tydssani. Se on huo-
mattavasti helpottanut, mut taytyy pakko totanoinni ty6ta on pakko itse rajata ja
keskustella esimiehen kanssa siitd, et koska koko ajan tulee muuten lisaa tiedan
kyl paljon kollegoita, jotka ovat valilla uupuneet tydhonsa, koska on niin paljon
kiinnostavia projekteja koko ajan niin tekee mieli olla niin monessa mukana ja
sit niité usein niista projekteista ei paase niin helposti irti ja sitte varsinki jos
kokee, et on kantava voima sellasessa, etta vie itse eteenpdin jotain projekteja

niin kovin montaa sellaista ei voi ottaa, koska sita ei jaksa.”

- kehittdmispaallikko (e-learning)

Nuorimmat haastateltavat eivat kokeneet ty6tda niin kuormittavana jo pidempaan tyoela-
massé tyoskennelleet henkilot. He eivat myoskéaan karsineet tydssadn ajanpuutteesta. Kau-
emmin ty6elamassa olleet henkilot, kokivat Kiireen vaikuttavan heidén arkeensa ainakin

osittain. Osa koki sen todellisena haasteena. Syyné olivat lI&hinnd tyon ja perheen yhteen-
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sovittamiseen liittyvat aikaongelmat sek& halu pyrkia hoitamaan tyé mahdollisimman hy-
vin. Mitd pidempi tyoura haastateltavalla oli takanaan sen enemman my6s hénen vastuunsa
ja tyotehtdvien maaré olivat kasvaneet. Tama tyouralla tapahtuva kehitys oli havaittavissa
kaikilla tyonantajasektoreilla. Joustavat tydajat ja etatyo koettiin tyota helpottavina tekijoi-
nd, mutta ndiden koettiin myds hdmartavan tyon ja vapaa-ajan raja-aitoja. Liséksi teknolo-
gisen kehityksen nahtiin helpottavan arkea, mutta samalla my6s sen néhtiin synnyttavan
uudenlaisia vaatimuksia. Jarjestosektorilla tydskentelevat haastateltavat kuvailivat omia

tuntemuksiaan nain.

"Kylld, en itse asias pystyis tdtd tyotd hoitamaan...mut sekin myés tarkoittaa sit
sitd, et teen myos illalla etayhteyksis niita toita. Myos johtamiseen se tuo niin
kuin tdd mobiilityd...sité painetta...mutta se perinteinen ettd ku ei saa johtajalta
vastausta ni sité ei ehk& niin oo tana paivand, kun sen voi sahkopostilla kuitata
misté vaan. Melkeen samantein ku kysymys tulee jos sen niinku nakee, mun mie-
lest se niinku kaikin puolin tuottaa joustoo, mut se tuottaa myds painetta... Mut

’

etdtyo on hyvd asia, kun sitd oikein osaa kdyttdd.’

- toiminnanjohtaja

“Tyoskentelen etdtyond, sddnnollisen epdsddnnollisesti kerran viikossa tai ker-
ran kahdessa viikossa, et se vahan vaihtelee. Joo on se kylla voimavara, koska
meil on valilla taalla niin kiire, et jos mun pitaa tehda jotaki sellasta ajatustyota
vaativaa niin sit ma mahdollisesti teen sita just etétdind kotona. Mun ei tartte
vastata puhelimeen, eika tavallaan sahkopostiin sillon tai kyl méa sité sahképos-
tia luen, mut kuitenki etté eika kukaan kay tos ovella niin pystyn keskittyyn, et
on se itse asiassa tosi olennaista, koska valilla musta tuntuu et ma en saa mi-
taan niinku aikaan, enka saa mitaan tehdyksi hirvee sahlays koko ajan ymparil-

iz

ld...

- hankeneuvoja

Myos julkisella sektorilla tyoskenteleva haastateltava koki etdtyon varsin positiivisena

asiana.
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”No ihan ehdottomasti meilld on kyl tid mun tyonantajani on siind mielessd on
tota tosi hyvd...antavat ihmisten tehdd asiantuntijatyétd omalla tavallansa, et

niitd ei seurata jollaki fyysiselld ldsndolon mddrdlld.”

- kehittdmispaallikko (e-learning)

Globalisaatio ja kansainvalistyminen tuovat mukanaan uudenlaisia mahdollisuuksia ja
haasteita kasvatustieteilijoiden tyouraan. Haastateltavat kokivat etatyén varsin positiivises-
sa valossa. Nuoremmat haastateltavat eivat olleet tehneet etdtyoté vield lainkaan, joten tdssa
tutkimuksessa se rajautui jo kauemmin tyoelamassé olevien haastateltavien tyota helpotta-
vaksi tekijaksi. Nuorempien haastateltavien tilanne voi tosin muuttua nopeallakin aikavalil-
l&. Huuhtasen (1999) mukaan suomalaiset tyontekijat suhtautuvat myonteisesti osa-
aikaiseen tydskentelyyn tydpaikkansa ulkopuolella, koska se antaa vapautta tydskentely-
paikan ja ajan valintaan. Etatyon k&yttéonoton syitd ovat tydnantajalle kustannusten alen-
taminen Kilpailukyvyn parantamiseksi, patevan henkilokunnan palkkaaminen pienemmin
kustannuksin, organisaation rakenteen uudistukset ja mahdollisuus tarjota tyontekijoille
tyon ja muun eldmanpiirin yhdistamistd. Suomessa kokemukset etatydsta ovat olleet enim-
makseen myonteisid. Etatyo tarjoaa tyollistymisen, lisdansioiden hankkimisen ja ammatti-
taidon sailyttdmisen ja kehittdmisen seka mahdollisuuden valita itselle ja asiakkaalle sopi-
vimmat ajat ja paikat tyon tekemiseen ja palvelujen tarjoamiseen. Etatyohon siirtyvien ja
perinteisessé tydorganisaatiossa jatkavien kesken olisi kuitenkin jarjestettava riittdvén usein
kasvokkain palavereja, jotta vuorovaikutus ei rakentuisi liiaksi tietoteknisten yhteyksien
varaan. (Emt. 54-61.) Alla olevasta listasta selvidvat taman luvun keskeisimmat tutkimus-
tulokset tutkimuskysymykseen: Minkélaisia osaamis- ja kehittdmistarpeita kasvatustieteili-

jét pitavat tarkeina nykyisessa globaalissa tydelamassa?

e Suurin osa haastateltavista koki kansainvalisyyden mielenkiintoisena tulevaisuuden
haasteena

e Nuorimmat haastateltavat kokivat koulutuksen kautta hankitut tiedot ja taidot riittaviksi
suhteessa nykyiseen ty6honsa

e Kansainvalisessa tydskentely-ymparistossa parjasi hyvin englannin ja ruotsin kielilla,

myos atk-taidot koettiin tarkeind etenkin verkkoymparistossa tyoskennellessa
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Nuorimmat haastateltavat eivat karsineet ajanpuutteesta ja he eivét kokeneet ty6ta niin

kuormittavana kuin jo pidempaén tyoeldmassa tyoskennelleet henkilot

Kauemmin tyGeldaméssé olleet henkilot kokivat kiireen vaikuttavan heidan arkeensa
ainakin osittain ja osa koki sen todellisena haasteena, syyné tédhén olivat tyon ja perheen

yhteensovittamisen ongelmat

Mitd pidempi tydura haastateltavalla oli takanaan sen enemman mygs vastuu ja tyoteh-

tavien maara olivat kasvaneet

Joustavat tyOajat ja etatyd koettiin tyotd helpottavina tekijoind, mutta ndiden koettiin

my0s hdmartavan tyon ja vapaa-ajan raja-aitoja

Eri tydnantajasektoreilla oli hyvin samantapaisia henkildston kehittamistarpeita

N&ita olivat henkilostohallintoon ja tydn organisointiin panostaminen

Henkiloston kehittamistarpeet koettiin liittyvan henkilékunnan koulutuksen panostami-
seen pitkalla aikavélilla ja tyotehtdvien parempaan delegointiin eli p&atantavallan ja
vastuun jakamiseen tyontekijoiden kesken

Kaikki haastateltavat kokivat tyonantajan tarjoaman lisékoulutusmahdollisuuden tér-
kednd koko tyéuran kestavana projektina

Kauemmin tydeldmassa olevista haastateltavista osa ei kokenut tarvitsevansa lisakoulu-
tusta haastatteluhetkelld, mutta osa taas koki tarvitsevansa

Ajankohtaiset koulutustarpeet koettiin liittyvan taloushallinto- ja liiketoimintaosaami-
seen, johdon tydénohjaajakoulutukseen ja henkildston kehittamiseen

My0ds pedagogisten opintojen tarkeytta oli pohdittu

6.4 Tyollistymismahdollisuuksien laaja Kirjo

Kasvatustieteen maistereilla on monia eri tehtdvavaihtoehtoja hakeutua toihin, silla kasva-

tuksen kentta on hyvin laaja. Tydllistyminen on kuitenkin riippuvainen vallitsevasta tyo-

markkinatilanteesta. Tutkinnon suorittaneet voivat toimia esimerkiksi suunnittelijoina ja

tutkijoina. Myos erilaiset projektitehtavat ja henkilostohallinnon tyotehtavat tyollistavat

kasvatustieteilijoitd yhda enemman. (Jauhiainen 2004, 10.) Téssa tutkimuksessa kasvatustie-

teen maisterit tyoskentelivat hyvin erilaisilla tyokentilld ja eri ammattinimikkeilla. He oli-

vat tyollistyneet rekrytointialalle, opetus- ja markkinointitehtaviin, kehitysyhteistyotehta-
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viin seké sosiaali- ja terveysalan tyotehtaviin. Taman tutkimuksen haastateltavien henkil6-
kohtaiset elaménpolut olivat hyvin erilaisia ja ne olivat ohjanneet heitd hakeutumaan myos
erilaisille tyourille.

B valtio/kunta

LI yritys

O Jarjests

KUVIO 5. Haastateltavien tyollistyminen eri tydnantajasektoreille

Tassa tutkimuksessa haastateltavat henkil6t tydskentelivat kolmella eri yhteiskunnan sekto-
rilla. Yksityiselld sektorilla ja julkisella sektorilla tydskenteli molemmissa kolme haastatel-

tavaa. Vastaavasti kaksi henkiloa tydskenteli jarjestosektorilla.

Kokemuksia maaraaikaisista tydsuhteista ja tyollistymismahdollisuuksista

Tuomisto (1997) huomauttaa, ettd ammatillista kehittymista ja oppimista ajatellen epéatyy-
pilliset tydsuhteet muodostavat ongelman. Téllaisissa tdissa toimivat kuuluvat usein perife-
riatydvoimaan, jonka kouluttautumisesta tyonantaja ei kanna huolta. Epatyypillisissa tyo-
suhteissa olevien taytyy markkinoida omaa osaamistaan jatkuvasti, silld kilpailu tyopai-
koista pakottaa téllaisissa tydsuhteissa olevia henkildita kehittamaan itseadn tavalla tai toi-
sella. Nayttaisi silta, ettd tyontekijoiden identiteetin muodostuminen ei ole tulevaisuudessa
niin yhtendistd kuin aikaisemmin. Se hajoaa moniin pienempiin osa-kulttuureihin aina kul-
loisenkin tydryhman ja -tehtdvan mukaan. (Emt. 27, 29.) Tdssé tutkimuksessa tyon tarjonta
ja kysynta kohtaavat tydmarkkinoilla haastateltavien mielestd suhteellisen hyvin, mutta he

toivat myos esiin joitakin kehittdmisehdotuksia. Rekrytoinnin ammattilaisen nakokulmasta
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tyomarkkinoilla tulisi kuitenkin kiinnittdd huomiota yhd enemman ihmisten yksilollisten
elamantilanteiden huomioimiseen ja korostaa pidemman aikavalin ajattelua ja siitd saatavia

hy6tyja niin tyontekijan kuin tydnantajankin kannalta.

”...el varmasti talla hetkelld, on tiettyja asiantuntijuusaloja, joihin on erittain
vaikea loytad ihmisia talla hetkella ja ylipaéansa niin taa elakoitymiskehitys ja
muut tallaiset asiat mitka vaikuttavat tahan niin kylla jatkossa tulee olemaan
paljon haasteellisempaa I0ytaa oikeita ihmisia oikeille paikoille. Ja tarkoittaa
kylla niinku sita et sitd niinku tydnkuvaa ja mielekkyytta on syyta kyl kehittaa ja
sitd pohtia yrityksis myoskin. Ehka entistd enemman kiinnittdd huomiota siihen
sitouttamiseen ja tammdosten urapolkujen rakentamiseen ja sitten toisaalta
myoskin se, ettd pystyttais ihmisten koko elaméntilannetta huomioimaan et on
sellasia vaiheita ku on pienet lapset tai sitte voi olla sellaisia vaiheita et omat
vanhemmat ikaéntyy tai sitten voi olla sellainen vaihe ku pystyy aika taysilla
puskemaan. Et tota tAmmonen niinku ehk& vah& semmonen niinku yksildllinen

1

huomiointi tulee ehkd olemaan se.’

- konsultti

Tassa tutkimuksessa enemmist0lla haastateltavista henkiloistd oli kokemusta méaréaaikai-
sesta tyosuhteesta. Osa heistd oli ollut maaraaikaisessa tydsuhteessa jossakin vaiheessa
tyduraansa, osa oli myds nykyisessa tydssaan maaraaikaisessa tydsuhteessa. Haastateltavis-
ta viisi henkilod kahdeksasta oli ollut tai oli talla hetkellda ma&rdaikaisessa tydsuhteessa.
Haastateltavien vastausten perusteella nayttéisi siltd, ettd maardaikaiset tydsuhteet olivat
yleisimpia julkisella ja jarjestosektorilla. Tassa tutkimuksessa maérdaikaiset tydsuhteet
olivat toimineet vaylana vakituisiin tydsuhteisiin, mutta vasta vanhemmalla ialld. Niinién
(2008) tutkimuksen mukaan kasvatustieteilijoiden liikkuvia uria ei leimaa tyottomyys eiké
tyollistyminen koulutusta vastaamattomiin tehtaviin, vaan tyduria savyttdvat enemmankin
madraaikaiset tydsuhteet. Erityisesti nuoremmilla tyontekijoilla niitd nayttaisi esiintyvan
enemman kuin vakituisessa tydsuhteessa olevilla. Etenkin erilaiset projektit nayttaisivat

olevan julkisen sektorin maaréaaikainen tyosuhdetyyppi. (Emt. 53.)
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Taman tutkimuksen haastateltavista henkildista puolet oli ollut ty6ttéménad, mutta tyotto-
myys oli kuitenkin tilapaista (noin 2—6 kuukautta). Kolmella haastateltavista henkiloistd
tyottomyysjakso oli sijoittunut heti valmistumisen jalkeiseen aikaan. Liséksi yksi henkild
oli ollut ty6ttéména valmistumisen jalkeen, koska oli lahtenyt ulkomaille téihin. Taman
jalkeen luonnollisesti palatessaan Suomeen han oli ollut tyottdmané jonkin aikaa ja myo-
hemmin liséksi vaihtaessa tyotehtdvasta toiseen valiin oli jaanyt tyottomyysaikaa. Toinen
henkild ei taas virallisesti ollut tyoton, koska hén oli tydskennellyt tydvoimatuella ja taméan
lisdksi osa-aikaisena opettajana, samalla kun han haki oman alansa t6it4. Haastateltavien
henkildiden siirtyminen tydeldmé&an oli sujunut varsin ongelmitta, vaikka osa haastatelta-
vista oli ollut heti valmistumisen jalkeen muutaman kuukauden ty6ttdméand. Suurimmalle
osalle haastateltavista tyoeldmadn siirtyminen oli tapahtunut sattuman kautta. Kaikilla
haastateltavilla henkil6ill4 oli oma henkil6kohtainen urapolku, jota pitkin he olivat kulke-
neet tyOelamaén. Kaikki haastateltavat olivat kuitenkin loytdneet oman alan toitd varsin
nopealla aikavalilla valmistumisen jalkeen. Jauhiaisen (2004, 75) ja Niinion (2008, 37)
tutkimusten mukaan kasvatustieteilijoiden keskimaardinen ty6ttdmyysaika valmistumisen
jalkeen vaihteli 3 kuukaudesta 6,5 kuukauteen. Tyottomyysaika vaihteli muutamasta kuu-
kaudesta puoleen vuoteen myos néissa tutkimuksissa. Kasvatustieteilijoiden tyollistyminen
nayttdisi varsin hyvéltd myds ndiden tutkimusten valossa. (Jauhiainen 2004, 75; Niini6
2008, 37).

Kolme nuorinta haastateltavaa olivat tyollistyneet eri tavoin. Haastatteluhetkelld osa-
aikaisena verkko-opettajana ja tydvoimaneuvojana (tydvoimakoulutus) tyoskenteleva haas-
tateltava oli aloittamassa haastattelun jélkeen alkuvuonna 2008 varsinaisen ensimmaisen
oman alan tydnsa. Research Managerin ammattinimikkeelld tydskentelevé haastateltava oli
valmistunut vuonna 2007 ja hdnen kohdalla valmistuminen oli tapahtunut tydharjoittelun ja
pro gradu -tyon kautta. Vastaavasti vuonna 2008 valmistuva haastateltava ei ollut viela
haastatteluhetkelld varsinaisesti ehtinyt siirtya tydelamaan. Han tyoskenteli kuitenkin haas-
tatteluhetkellda koulutusalalla kesétoissa. Tyoharjoittelupaikka oli poikinut hénelle kesétyo-
paikan. Vastaavasti jarjestosektorilla jo pidemman tyduran tehnyt haastateltava oli valmis-

tunut 1997-luvulla ja han oli kokenut laman vaikuttaneen omaan tyéllistymiseensa.

”Siis ma valmistuin 1997 ja silloinhan oli lama pahimmallaan oikeastaan ja

akateeminen nuorten ty6ttomyys oli tosi korkea et kyl ma muistan sen et ma yri-
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tin hakea silloin t6itéa vahan nyt mita vaan ni oli aika vaikee niinku saada en-
simmaist tyOpaikkaa. Mika nyt on tietysti ollu onni n&in niinku jalkikateen aja-
teltuna, mut silloin se ei varmaankaan ollu niinku helppoa et varsinki oli viel
opiskellu Turussa ja sit muutti Helsinkiin niin ni ei ollu sita niinku et ois ollu
vaikka jossaki niinku harjoittelu tai mita tahansa taustaa. Mutta sitten taas ma
halusin sinne ulkomaille ja sitte oli se mahdollisuus silloin niinku niin hyva et
ma nyt pystyis enda tekemaan sellaista nain jalkee mut et silloin siin oli niinku

paljonki jarkee.”

- hankeneuvoja

Myos yksityisella sektorilla ja pidemmén tyburan tehnyt haastateltava oli valmistunut

1998-luvun loppupuoliskolla ja aloittanut tyot alkuvuodesta vuonna 1999.

“Erittéin hyvin, ettd ma silloin hetkellisesti siind vaiheessa mietin et jatkanko
opintoja silloin 1998 vai tota vai mik& on tilanne, koska olin tosiaan valmistunu
kasvatustieteesta ja se et mita kasvatustieteilija tekee ni on niinku aika suppee-
ta, jos et s& mee opettajaks. Mut nykydan ma oon sita mielta et se ei ookaan ko-
vin suppeeta et se oli ajatus siind vaiheessa niinku tuoreena kasvatustieteilijana
mutta mun tarinani on sellanen, ettd oon menny tyévoimatoimistoon ja siel on
samanaikaan pyoriny nauha, missa luki ettd etsitddn koulutusassistent-
tia/suunnittelijaa Helsinkiin ja itse olin sitd mieltd, ettd en koskaan Helsinkiin

lahde mut sit laitoin kuitenki paperit menemaan. ”

- koulutus- ja markkinointipaallikko

Vuonna 1997-1998 valmistuneista henkildista osa koki, ettd lama oli kuitenkin vaikuttanut
heidéan tyollistymiseensd. Toisille haastateltaville tydllistyminen oli ollut helpompaa ja se
oli tapahtunut suhteellisen helposti, sattuman kautta. Esimerkiksi konsultin ammattinimik-
keelld tydskenteleva haastateltava oli valmistunut 1998-luvulla ja han oli tydllistynyt yksi-
tyiselle sektorille suhteellisen helposti valmistumisensa jalkeen. Vuonna 2001 valmistunut
haastateltava, joka tyoskenteli haastatteluhetkelld kehityspaallikon (e-learning) ammat-

tinimikkeelld opiskeli aikuiskasvatustiedettd tyon ohessa. Aikaisemmalta koulutukseltaan
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han oli sairaanhoidon opettaja. Tyollistymistilanteeseen saattoivat vaikuttaa my6s tyonanta-
jasektori ja henkilokohtainen tyokokemushistoria sekd mielenkiinnon kohde. Tamé tutki-
mustulos tukee jo aiemmin t&ssé tutkimuksessa esiteltyja tutkimustuloksia. Ilmakunnaksen,
Kianderin, Parkkisen ja Romppasen (2000) mukaan tyovoimasta ei tule yleisté niukkuutta,
jos tuottavuuden parantamisesta seka varttuneiden tydeldmassa viihtymistd pidetédan edes
vélttdvaa huolta. Rakennemuutos ndyttéa jatkuvan edelleen ja vuosikymmenié toissa ollutta
henkilokuntaa vahennetdan lukuisissa yrityksissa. Samaan aikaan tietotekniikassa ja muilla
kasvualoilla karsitdan tydévoimapulasta seka kasvualojen opiskelijoita houkutellaan oppilai-
toksista toihin erinomaisilla tydehdoilla. Tulevaisuudessa tydvoimaa siirtyy yhd enemman
maasta ja ammatista toiseen. (Emt. 47-48.)

Kasvatustieteilijoiden nykyinen tyémarkkinatilanne

Sirkidn (2003) tutkimuksen tulokset tukevat tdmén tutkimuksen tuloksia siing, etta yliopis-
to-opiskelu on kehittdnyt erityisesti omaan alaan liittyvéa teoreettista osaamista, oma-
aloitteisuutta, analyyttisen ja systemaattisen ajattelun taitoja sek& oppimis- ja ongelmanrat-
kaisukykyé. Vastaavasti heikommin se on kehittdnyt oman alan tehtévien kdytannon taito-
ja, tietdmysté yritystoiminnan perusteista, Kielitaitoa seka sosiaalisia ja tiimityotaitoja. Tut-
kimukseen osallistuneet vastaajat kokivat kasvatustieteellisen tutkinnon kuitenkin hyvaksi
pohjaksi, jonka perusteella kasvatustieteilijoilla on hyvat mahdollisuudet sijoittua monipuo-
lisiin tyotehtéviin tai erikoistua joko sivuaineiden kautta tai mydhemmin tydelamasséa.
Myos tahan tutkimukseen osallistuneet vastaajat olivat sitd mieltd, ettd tydelamavalmiudet
kehittyvat lopulta vasta tyoelamassd. (Emt. 44-45.) Kokevatko tdmén tutkimuksen haasta-
teltavat kasvatustieteilijéiden tydllistymisen oman alan tyétehtaviin ongelmallisena? Toi-
minnanjohtajan ammattinimikkeelld tyoskentelevé haastateltava kuvaili hanen nakdkul-

maansa nain.

”...mun mielestd antaa ihan hyvia valmiuksia ty6llistya siis, jos ajatellaan kas-
vatustieteilijoille tyypillisiin tydtehtéaviin koulutussektorille, henkildstéhallintoon
tai tammoisiin. Pidan hyvana. Myos sosiaali- ja terveyspuolella on paljon teh-
tavia esimerkiksi kuntoutuksen parissa, mihin voi tyollistyd. Ehka sen oon huo-

mannu et se, ettd kun oon paljon rekrytointeja nykyisin tekeméassa niin ois hyva
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et ois se kasvatustiede ja sit joku muu substanssialue. Et se on ehka niinku sem-
monen mik& on itsedkin pikku hiljaa ruvennut tas valilla vaivaa, et mik& sit oi-
keen niinku oon. Et kasvatustiede sindll4dn antaa riippuen sivuainevalinnoista
sit tietysti erittdin hyvat valmiudet niinku moniin ty6tehtaviin. Mut niinku joil-
tain osin se ois sit niinku todella vahva niin kuin jos ois, vaikka niinku ekonomi
tai sitten terveysalalta joku tutkinto niin kuin paljon on ihmisilla seka etta kahta
tutkintoa ja he on kyll& erittain vahvoja nykyisin sitte tydomarkkinoilla, mut se on
varmaan monesti ja varmaan ainakin jos ei ole tydkokemusta niin se on sella-
nen aika yleinen. Mut sitte, ettd myds naita yleistehtavia tietysti tydmarkkinoilla.
Tutkintokin on kuitenkin vain yksi osa ja en ma nyt sano et pieni osa, mutta etta
se pitad aina suhteuttaa moneen muuhun asiaan kun sitten mietitdan niita tyon-
tekijan valmiuksia tyotehtaviin, ettei korostu niin et se tutkinto ois vaan yks ja

’

ainut asia vaan siin on paljon muitakin asioita mitkd vaikuttaa.’

- toiminnanjohtaja

Hankeneuvojan ammattinimikkeella tydskentelevd haastateltava korosti, ettd korkeakoulu-
tutkinnon avulla tyéelaman portit nayttaisivat avautuvan kohti henkilon omanlaista tyéuraa.
Se mihin suuntaan ndma portit hanen mielestddn aukeavat, riippuu myo6s paljon henkilén
omista mielenkiinnon kohteista ja omasta osaamisesta. Haastateltavan sanoma tukee ja ha-
vainnollistaa hyvin tasséa tutkimuksessa jo aiemmin todettuja tutkimustuloksia, ettd henki-

I6kohtainen elamantarina ohjaa erilaisille tydelamépoluille.

”Ma ehka koen sen sill& lailla, etta ei se niinku se ettd kun on valmistunu kasva-
tustieteista ni ei se oikeastaan niinku valmista mihinkaan, jos ma nyt mietin mun
kurssikavereita keitd ma tunnen ni tai tiidn missa ne ois tdissa ni vahan niinku
sinne tanne sijoittunu, et ehkd semmonen niinku sellanen selked putki, et jos
valmistuu opettajaksi ni menee kouluun tai se on se suurin tyénantaja ni ehka
kasvatustieteilijoille ei 00 semmosta yhta yksittaista selittavaa tai yhta instans-
sia mihin paatyis. Mutta mun niinku tdhéan mennessa tyduralla oikeastaan ni
millaan muulla ei oo ollu mitdan merkitysta ku se on se maisterin tutkinto tehty.
...Et ei se niinku oo sillee ollu niinku ma&raava tekija et se on sit ehkd muu,

varmaan kiinnostuksen kohde on se enemmanki. ”’
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- hankeneuvoja

Yksityisella sektorilla tyoskentelevat haastateltavat toivat esille kasvatustieteen koulutuk-
seen liittyvia asioita, joita he pitivat tarkeind tyoelamassa. Samalla he pohtivat myos sitd,
ettd minkalaisia evaitd koulutus on antanut heidén tyonkuvaansa ja minkalaista tietotaitoa
se ei ole kehittanyt. Jonkin alueen erityisosaaminen, jota voidaan koulutuksessa hakea si-

vuainevalintojen avulla, korostui myds heidén vastauksissaan.

”Niin, en ma oikein tiedd. Siis sanotaan se kasvatustieteen hallinnon puoli mista
ma& oon niinku valmistunut, niin ei se minkaan nakoisia valmiuksia yritykseen
toimimiseen anna. Et tota kyl niit on syyta sit hakee sivuaineiden kautta itelleen,

jos on kiinnostus siihen. Se on mun mielest ihan selkeesti nain. ”

- konsultti

”...Jos nyt ajatellaan niinku tota opettajia, sillonhan se on aika niinku selkee
juttu, mutta sit jos puhutaan silleen just niinku yritysmaailmasta ni koen, koska
tota tdssd omassa tydssaniki ma oon sen huomannu, et selkeesti ni meién niinku
koulutusta ei silleen niinku oikeen tydnantajat tiedd, et mita se niinku pitaa si-
sallaan, et se ei jotenki niinku se on vahan sellanen mysteeri, et mis me voidaan
niinku toimii... kyl niinku kasvatustieteilijoil on aika erikoisia urapolkuja. Etta
tota osa paasee sit niihin saman tien siihen niinku putkeen silleen et totta kai
siihen vaikuttaa tai selkeesti vaikuttaa aika paljon se, et mihin on mist on tehny
gradunsa, mis on ollu tyéharjoittelussa ja sit kyl ma luulen, et aika monella
niinku suhteet korostuu just kasvatustieteilijalla siina niinku, et miten paasee
niinku naihin tehtaviin ja ittestahan se on paljon kiinni... lisdd ma toivoisin tai,
et ois mahollista lukee myds jotain henkildstohallintoon liittyvaa henkiléstojoh-
tamista tai nain, et ei tarvis hakee niit jostain niinku muista tiedekunnista, koska
kuitenki kaikki sit puhuu niinku, ettéd nda on myds meian tehtavakentta ei pelkas-

taan kauppatieteilijoiden kentta. ”

- research manager
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Haastateltavista pisimpadn tyoeldmassa ollut ja samalla eniten eldméankokemusta kartutta-
nut haastateltava koki koulutuksen laaja-alaisuuden voimavarana, koska koulutus antaa

valmiudet varsin monipuolisiin tytehtaviin.

”...tiedan et meidan organisaatioon on kylla rekrytoitu erilaisiin 1&hinna nyt
yleensa johonkin koulutusassistentin tehtaviin aluks ja sitte siirtyny suunnitteli-
jaksi tai nain poispain et joitaki on tullu silla tavalla, etta ei nyt tietenk&an mi-
taan kauheen isoja méaaria. En osaa sanoa miten yleinen tyollistyminen mahtaa

olla, mutta kyll& niité koulutusorganisaatiossa ainakin tarvitaan.”

- kehityspéallikko (e-learning)

Taman tutkimuksen haastateltavat pitivéat yleisesti ottaen kasvatustieteilijoiden tyollisty-
mismahdollisuuksia hyvind. Nuorimmat haastateltavat kokivat ty6llistymisessa ongelmalli-
simmaksi tekijaksi sen, miten 10yt&a itsed kiinnostava ja mieluinen tyokenttd. Suurin osa
haastateltavista oli jaanyt kaipaamaan koulutukseen ehka jotakin lisdaa. Osa haastateltavista
toi esille, ettd erikoistumista olisi hyva hakea sivuainevalintojen avulla ja haastateltavat
olivat itse hakeneet sitd puuttuvaa osaa koulutukseen tatd kautta. Erds vastavalmistunut
haastateltava koki, ettd oman osaamisen markkinointi on vaikeaa koulutuksen laaja-
alaisuuden takia. Yksityisella sektorilla tyoskentelevat henkilot kokivat, ettd koulutus oli
antanut teoreettisia valmiuksia ja toiminut lahinné vaylana tyollistymiseen, mutta kaytan-
ndn valmiudet oli omaksuttava itsendisesti tyon kautta. Lisdksi myos henkilostohallintoalan
teoriaa ja osaamista oli jaaty kaipaamaan oman pédaineen koulutusohjelmaan. Mattilan
(2002) tutkimus tukee tdméan tutkimuksen tuloksia siing, ettd laajan yleissivistyksen ja mo-
nipuolisuuden ohella kasvatustieteilijoiden tulisi osoittaa enemman jonkin alueen erityis-
osaamista. TyOnantajat nékevat koulutuksen sivuaineet keskeisind kasvatustieteilijoiden
valttikortteina, joiden avulla he voivat rekrytoida itsedén eri alan tyonantajille. (Emt. 19—
23.) Jauhiaisen (2004) tutkimuksen mukaan on selvéd, ettd mitd monipuolisempia tyotehta-
vid on tarjolla niin sitd paremmin akateemista koulutusta pystytaan tyéelaméssa hyédynta-
maan. (Emt. 85.)
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Kasvatustieteilijat tyollistyvat hyvin, mutta tiettyd kasvatustieteellistd ydinosaamista on
vaikea loytad. Yleiset akateemisten vahvuuksina pidetyt taidot ndyttelevét keskeista roolia
my0s kasvatustieteilijoiden tyollistymisessa ja tyGeldméssa. Monella kasvatustieteilijalla
saattaa usein olla jokin muu koulutus kasvatustieteen maisterin tutkinnon liséksi, joka ik&&n
kuin ohjaa henkilon tyOuraa ja antaa myos toisenlaisen mahdollisuuden tyollistya kuin pel-
kan KM-tutkinnon omaaville. Pelkdn KM-tutkinnon suorittamista ei pidd kuitenkaan va-
heksya, silla sen avulla on tyollistytty myds mité erilaisimpiin tyotehtaviin eri tyonanta-
jasektoreille. Projektityyppiset tyotehtavat nayttdisivat olevan arkipdivéd, joka saattaisi
kertoa tyon uudesta joustavasta jarjestyksestd. (Niinio 2008, 45, 52-53.) Minkélaisia tyol-
listymismahdollisuuksia nyt ja tulevaisuudessa kasvatustieteilijoille nayttéisi avautuvan
tahén tutkimukseen osallistuneiden haastateltavien ndkokulmasta? Nayttaisi silté, ettd aina-
kin jarjestosektorilla tulee olemaan huutava pula osaavasta tyovoimasta. Etenkin sosiaali-
ja terveysalalla seka erilaisissa projektitdissé ndyttéisi olevan paljon avoimia tyopaikkoja
tarjolla.

”...kuntoutuksen kentalla on tehtdvia, mutta se ehka sitte vaatii myos sité ter-
veydenhuollon tai sosiaalipuolen osaamista lisaksi. Se kasvatustiede ei ehk& yk-
sin riitd, ja tota kylla niin kuin td& maailman muuttuminen ja semmonen uuden
oppimisen taitojen tarve tarkoittaa sitd, ettd niin sanotusti “meikdldisille” ois
sitten henkilstohallinnon puolella ois niinku ty6ta varmasti sitd ruvetaan ar-
vostamaan ja sehan nékyy monella tavalla jo yritysten strategioissa ja tulosmit-
tareissakin... se ty6 tehd&an niin kuin ihmisten kautta ja sitte se osaamisen ke-
hittdminen on semmonen alue, jolla kasvatustieteilijat pitais sitte niin kuin olla
niin kuin ykkosia. ... Verkko-oppimisen maailma, vaatii ihan omaa osaamista ja
taytyy teknisesti ymmartaa se... siella vois kuvitella, ettd olis tyota. Globaaleis-
sakin ymparistoissakin, ni paljon haastavia tydtehtavia joittenkin monikansallis-
ten yritysten osalta esimerkiksi. Esimerkiksi verkko-oppiminen liittyy myds sosi-
aali- ja terveysalan osaamiseen. Meillakin on projekteja, joissa se on ihan fyysi-

sesti toteutettu...”

- toiminnanjohtaja
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My0ds kehitysyhteistyon parissa jarjestosektorilla on tarjolla paljon projektityyppisia tyoteh-

tavia.

"Varmasti hirveen hyvdt, en md koe et tis ois mitenkddn hirveen huonot mah-
dollisuudet, et tyopaikkoja on kuitenki koko ajan auki ja rahoitus kuitenki koko
ajan kasvaa, et ei se hirveen todennakoista ole taalta niinku haviais niinku naéa
ty6t. Ma oon jo koulutusneuvonnan puolella todenndkoéisesti riittdd toita tai
hankehallinnointia...siltd alalta ei varmaan lopu koskaan ty6t, mut ma en ehka
nakis sita kasvatustieteilijaa tossa ja kyl ma koen sen, ettd se on ihan sama mis-
ta mulla on se tutkinto, etté ei se 00 se maaraava tekija, vaan se maaraava teki-
ja on se tyokokemus ja kiinnostus siihen alaan. Et koulutus ei silleen niinku an-

na valmiuksia, semmosia valmiuksia. ”

- hankeneuvoja

Yksityisella sektorilla tydskentelevien haastateltavien mukaan kasvatustieteilijan taytyy itse
tiedostaa omat Kkiinnostuksen kohteensa ja edetd niita kohti. Liiketalouden opinnot luovat

pohjaa yksityisella sektorilla tydskentelyyn.

heessa ku on ollu tydelaméssa ja pystyny nadyttdd ne omat taitonsa ni sil ei 00
merkitysta oot sa tat tutkinnon valmiiks vai et, mutta sit jos sa rupeet hakemaan
paikkoja ni sit tietysti et se on tarkeeta et sul on se korkeakoulututkinto, mut kyl
ma oon huomannu sen et ma oon itse ehka laittanu papereita markkinointitdihin
ni kyl se varmasti vaha aikaa on voinu vaikuttaa siind, etta siin lukee etta kasva-
tustieteilija, vaikka kaikki tydkokemus onkin markkinoinnista, et tota ni ma en
voi vastata tohon kysymykseen suoraan, ettd ma naan hyvat tyéllistymismahdol-
lisuudet kaikilla korkeakoulututkinnon suorittaneilla. Se pitaa, vaan itse paattaa
mihin haluaa, mut se mitd ma haluun sanoo tassé kohtaa tai ihan missa kohtaa
vaan ni kasvatustietelijoiden pitdisi myynti- ja markkinointikoulutusta kaikkien
ostaa, koska ni sita taitoa tarvitsee jokainen asiantuntija pitdd oman asiantun-

’

temuksen osata ja myydd ja markkinoida.’
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- koulutus- ja markkinointipaallikko

”...useemmissa tyOpaikoissa se jokin korkeakoulututkinto vaaditaan, mut sit jos
pystyt omaksuu niit asioita ja tykkaat esim. lukee jonkin tietyn alan kirjallisuutta
et ja oot oppinu niit asioit sitd kautta ni eihan sil sit sindnsa oo sit merkityst et
mika korkeekoulututkinto on mut se monesti pitéa olla tés munki tydssa se et on
kyl endoton plussa et se l6ytyy... mut se ettd jos niinku haluu johonki isompaan
yritykseen vaikka henkildstojohtajaks ni on se kivisempi polku... yks meién kon-
sulteist... sano, vaan sita et jos han rekrytoi henkiléstjohtajaa niin kasvatustie-
teen maisteri menee ohi siind tapaukses, jos kyseessa haetaan tammdsta peh-
meetd tota johtajatyyppid... mut sit jos haetaan tallast kovempaa ni se on
ktm...”

- research manager

Myaos julkisella sektorilla projektityyppiset tyotehtavat tyollistavat korkeakoulutettuja.

”No siind on varmaan tdillasia assistentin tai suunnittelijan tehtdvid kylld nain
ja sitte tietysti meidan opettajiksi, mutta kukaan ei ole mitaan erityisesti mikaan
verkko-opettaja et tietenki meil on semmosii tuntiopettajia, jotka opettaa pelkas-
taan verkossa ku asuu vaikka ulkomailla, mutta tota muuten ei ole sellaista eri-
tyista tittelia kun verkko-opettaja kylla ne on meian yksikdissa muuten naa opet-
tajat ty0dssa ja sitte tota opettavat osittain myds verkon valityksella... sit on eri-
laisia tamma@sia niinku projektiassistentteja ja tallasia erilaisia hankkeita ja
projekteja missa voi olla varmaan naitd myoskin nait tdammadsia projektitehta-

LS}

vid.

- kehityspaallikkd (e-learning)

"Kyl mun mielest on ihan hyvdt tyéllistymismahdollisuudet tietty nyt tyopaikko-
ja ei 0o rajattomasti tarjolla, mutta koko ajan on avautunu joitain paikkoja...

mun mielest tota meidn koulutust vois ainaki kehittaa silla tavalla etté sen ei
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tarttis olla niin teoriapitonen, vaan siel vois ennemman olla tallast konkreettista
kaytannonlaheist puolta, koska kuitenki tydelama on sita... aika harvast meist
lopult tulee tutkijaa, mut niis opinnois on kuitenki tosi paljon... tutkielmamene-
telm&opintoja ja siihen viittaavia opintoja, et enemman pitais olla siihen koulu-
tukseen ja suunnitteluun ja kasvatukseen ja opetukseen ja hallintoon ja kehitta-
miseen liittyvid juttuja... ihan hyva koulutus mut vois olla vaha kaytannonlahei-

sempi ja kohdistaa opinnot johonki eikd tdillast yleistd.”

- tutkimusapulainen

Sirkidn (2003) tutkimuksen mukaan monien opiskelijoiden mielestd kasvatustieteellinen
asiantuntijuus pitéa sisalldédn kouluttajan taitoja ja arviointitaitoja. Vastaajat kokivat, etta
heilld ei ole ty6elaméavalmiuksissa erityisesti kouluttamisen ja arvioinnin alueella niin riit-
tavia valmiuksia kuin tyonantajat heiltd vaativat. Jarvinen (2000) huomauttaa, ettd kasva-
tustieteellisessa koulutuksessa korostuva teoreettinen tietopohja soveltuu tutkimustyéhon
varsin hyvin. Tata osaamista ei ole syytéd véheksya yliopiston ulkopuolellakaan. Tydelaman
monissa tyOtehtdvissa tarvitaan nykydén pienimuotoisten tutkimus- ja selvitystyon tekijoita,
erilaisten raporttien laatijoita ja oman tydnsa kehittdjid. Teoreettisuudella ja laaja-
alaisuudella pitédé pystya kilpailemaan ja niitd on osattava markkinoida vahvuuksina. (Emt.
70.) Alla olevasta listasta selvidvat tdman luvun keskeisimmat tutkimustulokset tutkimus-
kysymykseen: Minkélaisia tydllistymismahdollisuuksia tyémarkkinoilla on tarjolla kasva-

tustieteilijoille?

e Kasvatustieteen maistereilla on monia eri tehtdvavaihtoehtoja hakeutua toihin, silla

kasvatuksen kenttd on hyvin laaja

e Tutkinnon suorittaneet voivat toimia esimerkiksi suunnittelijoina ja tutkijoina, myos
erilaiset projektitehtavét ja henkildstohallinnon ty6tehtavat tyollistavét kasvatustieteili-

jOitd yhda enemman

e Haastateltavista viisi henkilod kahdeksasta oli ollut tai oli talld hetkella méaraaikaisessa

tyGsuhteessa

e Madréaikaiset tyosuhteet olivat yleisimpia julkisella ja jarjestdsektorilla.
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Taman tutkimuksen haastateltavista henkiloista puolet oli ollut ty6ttdména, mutta tyot-
tomyys oli kuitenkin tilapéista (noin 2—6 kuukautta)

Kolmella haastateltavista henkildista tydttomyysjakso oli sijoittunut heti valmistumisen
jalkeiseen aikaan

Haastateltavien henkildiden siirtyminen tydelamaan oli sujunut varsin ongelmitta ja he
olivat loytaneet oman alan t0it4 varsin nopealla aikavélillg, vaikka osa haastateltavista

oli ollut heti valmistumisen jalkeen muutaman kuukauden tyottémana

Suurimmalle osalle haastateltavista tyoeldmaan siirtyminen oli tapahtunut sattuman

kautta

Kaikilla haastateltavilla henkildilla oli oma henkilokohtainen urapolku, jota pitkin he
olivat kulkeneet tydeldmaan

Henkilokohtainen eldméntarina ohjaa erilaisille tydelamépoluille ja koulutuksen laaja-
alaisuus voidaan ndéhda myds voimavarana, koska koulutus antaa valmiudet varsin mo-
nipuolisiin tyotehtaviin

Nuorimmat haastateltavat kokivat tyollistymisessd ongelmallisimmaksi tekijaksi sen,

miten I6ytéaa itsed kiinnostava ja mieluinen tyokentta

Etenkin henkilostéhallintoalan teoriaa ja osaamista oli jaaty kaipaamaan oman pééai-

neen koulutusohjelmaan

Koulutus oli antanut teoreettisia valmiuksia ja toiminut l&hinna vaylana tyollistymiseen,

mutta kaytdnnén valmiudet oli omaksuttava itsendisesti tyon kautta

Sosiaali- ja terveysalalla seka julkisella sektorilla erilaisissa projektitdissé nayttéisi ole-
van paljon avoimia tydpaikkoja tarjolla

Myds kehitysyhteistyon parissa jarjestosektorilla on tarjolla paljon projektityyppisia
tyotehtavia

Yksityisella sektorilla tydskentelevien haastateltavien mukaan kasvatustieteilijan taytyy

itse tiedostaa omat Kkiinnostuksen kohteensa ja edetd niitd kohti, myds liiketalouden

opinnot luovat pohjaa yksityiselld sektorilla tyoskentelyyn
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7 LOPPUYHTEENVETO JA POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd kasvatustieteen ja aikuiskasvatustieteen koulutus-
ohjelmista vuosina 1991-2008 valmistuneiden henkildiden kokemuksia ja ajatuksia omista
osaamis- ja kehittdmistarpeista sekd tyollistymismahdollisuuksista. Samalla kartoitettiin
mya0s heidan tyduriaan ja tulevaisuuden visioitaan. Eteld -ja Lansi-Suomen alueella. Samal-
la pyrittiin saamaan uutta tietoa kasvatustieteilijéiden tydurista ja tydmarkkinatilanteesta
muuttuvassa tyoeldméssa. Tassd luvussa esittelen lyhyesti keskeiset tutkimustulokset ja
pyrin tarkastelemaan kasvatustieteilijoiden asemaa nykyisilla tyomarkkinoilla. Lopuksi
pohdin tutkimuksen toteuttamista kokonaisuutena ja esittelen muutamia jatkotutkimusaihei-

ta.

Tulevaisuuden haasteita ja mahdollisuuksia

Mielenkiintoiseksi tutkimustuloksissa nousi se, ettd haastateltavien tyohistoriat olivat var-
sin erilaiset ja jokaiselle haastateltavalle oli muotoutunut omat tydurapolut. Myos haastatel-
tavien tyonkuvat ja tyotehtdvien siséltd olivat muuttuneet moneen kertaan erityisesti jo
kauemmin tydeldmassa olevien haastateltavien tydurien aikana. Heidan tyonkuvansa koos-
tuivat ihmisléheisesta tydotteesta. Nayttaisi siltd, ettd kasvatustieteilijoiden tyénkuvat edel-
Iyttavat hyvin ihmislaheisté tyootetta, joissa valttia ovat myds hyvat yhteistyotaidot ja mo-
nialaosaaminen. Kasvatustieteen koulutus puolestaan nayttéisi toimivan hyvéana investoin-
tina nykyisilla tydmarkkinoilla, vaikka haastateltavat kaipasivat kaytannon tyoeldmayhte-
yksia lisad. Haastateltavat kokivat, ettd koulutus antaa hyvét evaat asiantuntijuuden ja am-
matillisen identiteetin kehittymiselle ja kaytannon tydeldmékokemukset puolestaan ruokki-
vat niitd. Rajala ja Rouhelo (1998) kuvaavat miten korkeakoulutus voidaan nahdd myontei-
send kokemuksena ja hyvana perustana. Osa kyseiseen tutkimukseen osallistuneista vastaa-
jista koki, ettd koulutus oli riittdvan teoreettista, mutta osa taas koki sen olevan liian teo-
reettista. (Emt. 143.)

Jauhiaisen (2004) tutkimuksen mukaan suurin osa vastaajista oli sitd mieltd, ettd kasvatus-

tieteellinen koulutus on liian teoreettista ja irrallaan tydelamasta. (Emt. 87.) Niinid (2008)
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jatkaa, ettd generalistikoulutuksessa tyokokemus osoittautuu valttamattomaksi tekijéksi
tyollistymisen kannalta. TyOharjoittelu ja muu oman alan tydskentely koulutuksen aikana
edistdd tarkoituksenmukaista tyollistymista etenkin generalistikoulutuksessa, silla pelkka
koulutus ei yksindén valttamatta riitd toiden saamiseen valmistumisen jélkeen. Generalisti-
koulutuksessa selkeitd urapolkuja ei aina ole olemassa, vaan ura taytyy etsia itse. Tietous
muiden kasvatustieteilijoiden urista luo osaltaan tiettyd ammattiprofiilia, jonka avulla on
helpompi tehd& urasuunnitelmia ja pohtia omaa paikkaa tyoelamassa. (Emt. 54.) Jéarvinen
(2000) puolestaan korostaa, ettd etenkin niissa oppiaineissa, joista ei valmistuta suoraan
mihinkddn ammattiin, opiskelijat saattavat tarvita muita enemman ohjausta ja omien mah-
dollisuuksiensa tyostamistad. (Emt. 70.) Kaiken kaikkiaan ylempi korkeakoulututkinto on
usein tyénsaannin ehtona tai ainakin etuna tyot4 hakiessa. (Jauhiainen 2004, 82; Niini6
2008, 53.) Kyseisten tutkimusten tulokset ovat yhtapitdvia tdman tutkimuksen tulosten
kanssa siind, ettd kasvatustieteen koulutuksessa korostuu vahva teoreettinen osaamispohja.
Itsed kiinnostavien sivuaineiden lukeminen nahtiin todella tarkednd tekijand mydhempaa

tyouraa ajatellen.

Akateemisilla taidoilla on kédyttoa tydelaméssa, mutta omaa osaamista tulee kehittéé jatku-
vasti. Omaa osaamista ja omia kehittamistarpeita voi kartuttaa koulutuksen kentélla oike-
anlaisilla sivuainevalinnoilla, toisella tutkinnolla tai jatko- ja tdydennyskoulutusmahdolli-
suuksilla. Launis ja Engestrom (1999) huomauttavat, ettd asiantuntijuuden hahmottaminen
yksilon taitoina ja osaamisena tuottaa mahdottomia yksiléon kohdistuvia kouluttautumis- ja
oppimisvaatimuksia, kuten valmiuksia mukautua yha nopeammin kehittyvaan muutokseen
ja omaa tyoté laajempaan kokonaisuuksien ymmartamiseen, valmiuteen toimia yha laaje-
nevissa verkostoissa, kansainvalisyyteen ja sen mukanaan tuomiin kielitaitovaatimuksiin
sekd oman alan jatkuvasti muuttuvan tietosisallon hallintaan. Haasteisiin ei ole mahdollista
vastata kokopaisellakaan yksilévalmiuksien kehittamiselld. (Emt. 66.) Rouhelo (2001) puo-
lestaan toteaa, ettd akateemisten on vaikeaa etenkin heti tyollistymisen jalkeen loytaa kou-
lutustaan vastaavaa tyotd, joten kilpailukyvyn yllapitamiseksi oikea osaaminen on tahdéatta-
va oikeaan paikkaan. Yleissivistavan koulutuksen saaneet eli generalistit nayttaisivat Kil-
pailevan samoista tdista kaupan- ja hallinnon aloilta valmistuneiden kanssa. Etenkin yksi-
tyisen sektorin tydnantajat ovat suhtautuneet varauksellisesti yleissivistavaan koulutustaus-
taan. Erityisesti akateemisten generalistien tulisi etsia toita myos piilevien tydmarkkinoiden

kautta, jotta tydllistymismahdollisuudet paranisivat. (Emt. 9, 61.)
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Rouhelon (2001) mukaan piilevilla tydmarkkinoilla tyollistymismahdollisuudet eivat nay
avoimeksi julistettujen tyomarkkinoiden joukossa, joten hyvin usein akateemisten on itse
I6ydettava ja tyollistettava itsensd niihin. Tyollistymisessa tarvitaan osaamista, verkostoja
ja tyontekijan omaa aktiivisuutta, mutta myos rahoitusta. Piilevid tyomarkkinoita pidetédan
monitaitoisten osaajien tydmarkkinoina, joissa tyontekijoita palkataan joustavasti epatyy-
pillisiin tydsuhteisiin, erityisesti projektityosuhteisiin. (Emt. 9, 61.) Vuosiin 2005-2010
mennessé ennakoidaan, ettd piilevien tyomarkkinoiden rooli kasvaisi tai ainakin pysyisi
ennallaan. Néin ollen piilevat tydmarkkinat liittyvat kaikkein ajankohtaisimpiin rekrytointi-
tarpeisiin. Eri organisaatioista nayttéisi 10ytyvan erilaisia tyollistymismahdollisuuksia aka-
teemiselle tyovoimalle, joita vakituisella henkildstollé ei ole aikaa tehdd. TOitd 10ytyy esi-
merkiksi tutkimuksen, selvitysten ja kehittdmistdiden, markkinoinnin ja tiedottamisen, hal-
linnon, henkiloston kehittdmisen seka tietotekniikan saralta. (Emt. 61, 74-76.) Niinion
(2008) mukaan globalisaatio ja teknologinen kehitys luovat uusia osaamisvaatimuksia ja
uudenlaista tyotd. Yhteiskunnan kehitys tuo mukanaan uudentyyppisia tyollistymis- ja
uramahdollisuuksia, joissa edellytetddn joustavuusajattelua. Ty6eldméan joustojen tulisi olla
kaksipuolisia niin, ettd seka tyontekija ettd organisaatio ovat valmiita joustamaan tarvittaes-
sa. Monipuoliset tehtdvastd toiseen siirtymisen taidot ovat kasvatustieteilijoiden ominta
tyokenttda. Kasvatustieteellinen generalistikoulutus on tuottanut kayttokelpoisia yleiskvali-
fikaatioita. Koulutuksen aikana hankittu erityisosaaminen seka verkostojen luominen eten-
Kin tydharjoittelun ja muun tydsséd kaynnin kautta edistédd tarkoituksenmukaista tyollisty-
mistd. (Emt. 54-55.)

Kasvatustieteilijat tutkittavana ryhmané osoittautui varsin heterogeeniseksi. Nayttaisi silta,
ettd kasvatustieteilijoiden tydllistymismahdollisuudet ovat hyvin moninaiset ja toité on tar-
jolla yhteiskunnan eri sektoreilla. Yhteiskunnan ja tyoelaman kehitys avaavat kasvatustie-
teilijoille uudenlaisia henkilokohtaisia urapolkuja ja tyollistymismahdollisuuksia. Mahdol-
lisuuksia on tarjolla paljon, mutta nykyinen talouskriisi ja kansainvalistyva tyopaikkakil-
pailu luovat haasteita myds kasvatustieteilijoiden tyduriin. Uudenlainen tyon jarjestys, or-
ganisointi ja delegointi seka suurten ikdluokkien jaaminen elakkeelle synnyttad uudenlaista
asiantuntijuutta ja uudenlaisia vaatimuksia. Tassa tutkimuksessa haastateltavat olivat tydl-
listyneet oman alan ty6tehtéviin hyvin, mutta méaardaikaiset tyosuhteet olivat rasittaneet
useiden haastateltavien henkildiden ty6uraa sen eri vaiheissa. Lindstrom (1999) lisaa, etté

tulevaisuuden tyosuhteen perusturvallisuuden sailyttdmiseksi tyopaikoilla tulisi panostaa
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tulevaisuudessa pitkén aikavalin kehitysajatteluun. Nain yksilot voisivat suunnitella ela-
maansé pidemmalle. (Emt. 52-53.)

Globaalisuus ja sen mukanaan tuomat haasteet valittyvat kasvatustieteilijoiden tyonkuvaan
yhda etenevissd maarin. Tyon luonteen muuttuminen, tyon organisointiin liittyvat ongelmat
ja projektinomaisuus, Kilpailu ja kiire, kyky sopeutua epdvarmuuteen ja ennalta arvaamat-
tomiin tilanteisiin sek& kansainvélisyys tuovat mukanaan omia haasteita kasvatustieteilijoi-
den nykyiseen tyonkuvaan. Globalisaation mukanaan tuomat muutokset organisaatioissa,
erilaisissa toimintatavoissa ja vallitsevassa tyokulttuurissa ovat ndhtévissa vasta tulevai-
suudessa. On mielenkiintoista seurata miten tdmén hetkinen talouskriisi ja sen vaikutukset
heijastuvat tyoelaman kiirekokemuksiin, koska monet tydnantajat suunnittelevat henkilgs-
ton leikkauksia ja samaan aikaan organisaatioon jaavéat tyontekijat kamppailevat paisunei-
den tyoméaarien kanssa. Jad naht&véksi millaisia haittavaikutuksia henkildstoleikkaukset
aiheuttavat pitkalla aikavélilla niin tydnantaja kuin tyontekijapuolella? Miten ylikuormittu-
neet tyontekijat selvidvat suuresta tydmaarésté ja miten osaava tydvoima pidetédan organi-
saatiossa, jotta tietopddoma ei valu hukkaan? Henkilostohallintoon panostaminen pitkalla
aikavélilla voisi olla yksi kanava ottaa kayttoon uudenlaisia ratkaisuvaihtoehtoja organisaa-

tioiden delegointiongelmiin niin tyétehtavien kuin henkildstonkin tasolla.

Tutkimuksen toteutus ja jatkotutkimusaiheita

Tutkimuksen toteutus sujui odotusten mukaisesti. Kolme eri ajankohtaista teemaa eli muut-
tuva globaali tydelama, uusi asiantuntijuus sek& uudet osaamistarpeet ja tyollistymismah-
dollisuudet tukivat hyvin tutkimusprosessin kulkua. Tutkimuksen laatua ja luotettavuutta
pohdittaessa on térkedd, ettd haastattelurunko muotoillaan huolellisesti ja kiinnitetaén huo-
miota itse haastattelutilanteeseen. Liséksi tulisi Kiinnittdd huomiota aineiston késittelyn
laaduntarkkailuun. (Hurme 2006.) Ennen teemahaastatteluiden toteuttamista yritin Kiinnit-
tdd huomioita erityisesti haastattelurungon muotoilemiseen ja siihen, ettd teemat ja mahdol-
liset kysymykset antaisivat mahdollisimman tarkkoja tuloksia tutkimusongelmiin. Ennen
haastattelutilannetta lahetin haastattelurungon jokaiselle haastateltavalle henkildlle etuka-
teen sdhkdpostitse, jotta heilld olisi mahdollisuus tutustua haastattelussa keskusteltuihin

teemoihin etukateen. Haastattelutilanteessa tekninen valineistd oli kunnossa. Yritin toimia
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haastattelutilanteessa aktiivisen kuuntelijan roolissa ja vaikuttaa mahdollisimman vahan
haastattelun suunnan kulkuun. Haastattelut litteroitiin niin nopeasti kuin oli mahdollista.
Haastateltavat olisi voinut tavoittaa helpommin, jos olisi ollut yhteydessé suoraan Turun
yliopiston rekrytointipalveluihin. Kesdloma-aika olisi saattanut kuitenkin myos vaikeuttaa
yhteistyota.

Tutkimustuloksia analysoitaessa haastateltavien hyvin erilaiset tydurahistoriat osoittautui-
vat varsin mielenkiintoisiksi tutkimustuloksiksi, silla ne toimivat kdytannon esimerkkeina
siitd kuinka erilaisia tyourapolkuja kasvatustieteilijoilla voi olla. N&in ollen kyseiset tutki-
mustulokset otettiin mukaan tutkimukseen ja ensimmainen tutkimusongelma muotoutui
uudelleen. Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan kvalitatiivinen analyysi johtaa usein uusi-
en ongelmien jaljille ja sit4 voidaan tietyin varauksin pitdd osoituksena tehdyn analyysin
onnistuneisuudesta. (Emt. 223). Tutkimusjoukko osoittautui varsin otolliseksi, silld mukana
oli eri-ikdisia ja eri yhteiskuntasektorilla tyoskentelevid kasvatustieteilijoitd. Tutkimustu-
loksiin on kuitenkin syytd suhtautua hieman varauksella. Tutkimusjoukko oli hyvin pieni,
mika rajaa tarkastelundkokulmaa. Eskola ja Suoranta (1998) korostavat, etta kvalitatiivises-
sa tutkimuksessa péadasiallisin luotettavuuden kriteeri on tutkija itse. (Emt. 211). Oman
haasteensa tutkimustulosten yleistettdvyyteen ja laajempaan tarkasteluun tuovat yhteiskun-
nan nopea kehitys, joka omalta osaltaan syrjayttaa perinteisia tyotehtavékenttia ja luo vas-
taavasti uudenlaisia mielenkiintoisia ty6llistymismahdollisuuksia. Kasvatustieteilijoiden
tyollistymismahdollisuuksista nyt ja tulevaisuudessa voidaan tehdé vain alustavia ennustei-
ta ja arvioita. Jatkotutkimuksessa olisi mielenkiintoista selvittaa ja vertailla tarkemmin eri
tyonantajasektoreilla ilmenevida henkilostonkehittamistarpeita. Myods tyohyvinvointi ja
tyossé jaksaminen olisivat mielenkiintoisia jatkotutkimuksen aiheita, puhumattakaan tdmén
hetkisen taloudellisen taantuman vaikutuksista tyollistymismahdollisuuksiin, henkildsto-

leikkauksiin eri tyonantajasektoreilla ja yleiseen ty6ssa jaksamiseen.
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LIITTEET

LITE 1: HAASTATTELUPYYNTO

Reeta Vainio
Turun yliopisto
Kasvatustieteiden laitos

reeta.vainio@utu.fi

Teen kasvatustieteen pro gradu -tyoténi, jossa tutkin kasvatustieteilijoiden osaamis- ja ke-
hittdmistarpeita ja tyollistymismahdollisuuksia tulevaisuudessa. Toteutan tyoni yhteistydssa
SPECIA:n kanssa (Asiantuntijat ja ylemmaét toimihenkilot ry). Henkildiden, organisaatioi-
den ja paikkakuntien nimid ei mainita ja haastatteluaineisto havitetdan tutkimuksen paatyt-

tyd asianmukaisella tavalla.
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LIITE 2: TEEMAHAASTATTELULOMAKE

Haastateltavan taustatiedot:
Henkil6tiedot:
Haastateltavan nimi:
Sukupuoli:

Syntymavuosi:
Koulutustausta:

Valmistumisvuosi:

Pa&aine ja sivuaineet:

Tyotausta:
Asema/ammattinimike:

Ty0Onantaja/Organisaatio:
Yhteystiedot (s&éhkoposti/puhelin):

TEEMA 1. Muuttuva globaali tydelama

e Minkalaisia ajatuksia nykyinen tydelama ja sen tulevaisuus sinussa herattavat?

e Kertoisitko lyhyesti oman alan aikaisesmmista tydkokemuksistasi (tyoharjoittelu, muut
merkittavat)

e Miten siirtyminen tydmarkkinoille omalta kohdaltasi sujui?

e Minkalaisia tyotehtdvia toivoisit tyodsi tulevaisuudessa siséltavan?

e Koetko kasvatustieteilijoiden tyollistymisen oman alan tyétehtaviin ongelmallisena
(mahdollisia syitd)?

e Kohtaavatko tydn kysynté ja tarjonta toisensa hyvin nykyisilla tydmarkkinoilla (mahdol-
lisia kehitysehdotuksia)?

e Oletko ollut tyottdmané tydurasi aikana?

e Onko sinulla kokemusta maaraaikaisesta tyosuhteesta?

TEEMA 2. Muuttuva asiantuntijuus

e Minkélaisena koet oman asiantuntijaroolisi tyoelamassa?
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e Mitd “eviitd” (tietoja/taitoja) tutkintosi on mielestési antanut tyoelaméain?

e Minkalaista osaamista (tietoja, taitoja ja asennetta) tyossasi vaaditaan?

o Koetko, ettd tutkintosi antamat valmiudet ovat toimineet vaylana asiantuntijuuden kehit-
tymiseen?

e Miten ammatillinen identiteettisi on mielestasi kehittynyt tydurasi aikana?

e Koetko oman osaamisesi ja voimavarasi riittaviksi tydsi vaatimustasoon nahden? (vastuu,
Kielitaito, kiire, joustavuus, muutoksen sietokyky, atk-taidot jne.)?

e Koetko vaihtoehtoiset tydmuodot voimavarana myos tulevaisuuttasi ajatellen (etétyo,
joustavat tyoajat)?

e Koetko tyon aiheuttaman henkisen kuormituksen ja muun elaméan yhteensovittamisen
haasteellisena (ajanpuute/muu syy)?

e Osallistutko saanndllisesti tyopaikkasi/tyovoimakoulutuksen/ammattiliiton jarjestamiin

koulutustilaisuuksiin?

e Koetko lisakoulutusmahdollisuuden tarkednd ja oletko pystynyt hyédyntdmaan sen antia

ty0ssasi?

e Kaipaatko talla hetkelld lisdkoulutusta, jos niin minkalaista?

TEEMA 3. Uudet osaamistarpeet ja tyollistymismahdollisuudet

e Oliko sinulla ty6hon siirtyessasi tietoa tydeldman vaatimuksista?

e Koetko suomalaisen mentaliteetin ’ty6ta painetaan niska limassa” istuvan sinun tyoela-
makontekstiisi?

e Millaisena koet kansainvalisyyden mukanaan tuomat haasteet ja mahdollisuudet ty6ssasi
(tiimityd, kansainvaliset kontaktit, matkustusvalmius, kielitaidon parantaminen)?

e Millaisia osaamis- ja kehittdmistarpeita seka haasteita nykyiseen tyonkuvaasi liittyy?

e Minkalaisia henkildston kehittamistarpeita organisaatiossasi kaivattaisiin?

e Minkalaisia tyollistymismahdollisuuksia naet kasvatustieteilijoille avautuvan omalla

tyoskentelysektorillasi tulevaisuutta ajatellen?
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